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Koalicja kamania

[(KEOS EWALUACJA: przygotowanie

EQUAL

I. Opracowanie bazowego dokumentu ewaluacji zawierajacego:

koncepcje i strategie ewaluacji w odniesieniu do zatozonych celow i
rezultatow oraz aktywnosci wskazanych podczas Dziatania II
projektu KLOS

harmonogram dziatan zgodny z harmonogramem projektu

opis narzedzi ewaluacji z uwzglednieniem badania migkkich i
twardych rezultatow projektu.

wytyczne do ewaluacji ex-post w oparciu o: analize dokumentéw, w
tym dotychczasowych raportow ewaluacyjnych, oraz badania
terenowe wsrod:

beneficjentow projektu
podmiotow partnerstwa
lokalnych NGO's

oparte na analizie prasy

II. Badanie rezultatow miekkich i twardych realizacji projektu i
opracowanie raportow badawczych wraz z rekomendacjami
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I Koalicja kamania

% Oporéw Spotecznych
Q

Skk0€ PODMIOTY EWALUACJI

1. Podmioty wewnetrzne, do ktérych naleza:
a. Podmioty tworzace Partnerstwo
Towarzystwo Przyjaciét Niepethosprawnych
Urzad Gminy Zgierz
Zespot Szkolnho-Gimnazjalny w Grotnikach
Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu £ ddzkieqgo
Rzymsko-katolicka parafia p.w. Niepokalanego Poczecia NMP
Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne Ja-Ty-My
b. Beneficjenci objeci projektem
Osoby chorujace psychicznie

Osoby dtugotrwale bezrobotne z terenow wiejskich potozonych w
obrebie Gminy Zgierz

2. Podmioty zewnetrzne obejmujace przedstawicieli:
Przedsiebiorstw zaangazowanych w realizacje projektu
Klientéw Firmy Spotecznej i Osrodka Gospodarki Spoteczne;

** % Projekt finansowany ze srodkéw
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http://www.klos.neostrada.pl/kraj.htm
http://www.klos.neostrada.pl/kraj.htm

Koalicja kamania

Oporéw Spotecznych

Q
[SKEOS

PRZEDMIOT EWALUACJI

EQUAL

Gtowny wymiar ewaluacji stanowi ocena jakosciowa i iloSciowa
wspotpracy i dziatan.

W zwiqzku z tym przyjeto w koncepcji nastepujace dziatania

bedace przedmiotem oceny:
utworzenie koalicji wspétpracujacych ze soba podmiotéw,

utworzenie i przetestowanie O3rodka Gospodarki Spotecznej (OGS),
ktory ma stanowic instytucjonalne zaplecze przy tworzeniu firm
spotecznych,

powotanie do istnienia hotelu, ktéry bedzie realizacja na polskim
gruncie znanego krajom zachodniej Europy modelu firmy spotecznej,
dzieki ktorej osoby dyskryminowane moga powracaé na rynek pracy,

przeciwdziatanie dyskryminacji i nieréwnosci na rynku pracy poprzez
angazowahie Srodowiska lokalhego,

podnoszenie kwalifikacji Partnerdw i beneficjentow,
upowszechnianie rezultatéw projektu,

doprowadzenie do zdefiniowania w stosownych przepisach prawa
pojecia Firmy Spotecznej i Osrodka Gospodarki Spotecznej.

Vil i 1570 Projekt finansowany ze srodkow
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SkEO8  OQBSZARY EWALUACJI

SPOLECZNOSC LOKALNA A
WYKLUCZENIE SPOtECZNE

PARTNERSTWO

BENEFICJENCI OSTATECZNI
PRACODAWCY
UPOWSZECHNIANIE PROJEKTU
— FIRMA SPOLECZNA I OGS
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Op réw onfe nych

[SKkto& METODY BADAWCZE

KWESTIONARIUSZ ANKIETY
WYWIAD

OBSERWACJA

ANALIZA DESK - RESEARCH

PSYCHOLOGICZNE TECHNIKI

STANDARYZOWANE:

SKALA I-E W PRACY,

KWESTIONARIUSZ NADZIEI NA SUKCES,
KWESTIONARIUSZ KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

Projekt finans owany z dk ow
jski Sp { nego
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EQUAL &<



s PRZEPROWADZONE
BADANIA

BADANIE KWESTIONARIUSZEM ANKIETY

UCZESTNIKOW WYDARZENIA: SEMINARIUM _FIRMY SPOLECZNE -
(BIR6A(|§léJJ'2%%E7 )OGNIWO EKONOMII SPOLECZNEJ W POLSCE"

BADANIE KWESTIONARIUSZEM ANKIETY UCZESTNIKOW
WYDARZENIA: KONCERT Z CYKLU JAN PAWEL WIELKI ,ZOSTAN Z
NAMI" (14.04.2007)

BADANIE KWESTIONARIUSZEM ANKIETY BENEFICTENTOW
OSTATECZNYCH PROJEKTU (I-SZE BADANIE Z CYKLU 2 BADAN)
(17 i 19.04.2007)

BADANIE TRZEMA STANDARYZOWANYMI TECHNIKAMI
PSYCHOLOGICZNYMI BENEFICTENTOW OSTATECZNYCH PROJEKTU
(I-SZE BADANIE Z CYKLU 2 BADAN) (17 i 19.04.2007)

BADANIE KWESTIONARIUSZEM ANKIETY UCZESTNIKOW IMPREZY
UPOWSZECHNIAJACEJ REZULTATY PROJEKTU: ,AKTYWNA WIES -
— SWIETO SZKOtY" (03.06.2007) (PARPORT W PRZYGOTOWANIUV)

2 BADANIA UCZESTNIKOW WIZYTY STUDYJNEJ W FINLANDII,
KWESTIONARIUSZEM ANKIETY, WIZYTA: 04.-08.06.07
éBENEFICJ ENCI + PERSONEL): PRZED WYJAZDEM, PO POWROCIE
RAPORT W PRZYGOTOWANIUV) (31.05.2007 i 18.06.2007)

Vil i 1570 Projekt finansowany ze srodkow
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KtOS

SEMINARIUM ,, FIRMY SPOLECZNE - BRAKUJACE OGNIWO

Il
I-Eggﬁfgﬁ Spotecznych EKONOMII SPOLECZNEJ W POLSCE” (16.02.2007)
Q

REKOMENDACJE

EQUAL

Kampania reklamowa, promocyjna dotyczaca firm spotecznych nalezy, aby byta kontynuowana i
aby dziatania z niq zwiqzane byty zintensyfikowane. Stworzy to odpowiedni klimat do
wprowadzania zmian w ustawodawstwie i prawodawstwie, dajacych podstawy do funkcjonowania
firm spotecznych na gruncie polskiej gospodarki;

Kampania lobbingowa na rzecz firm spotecznych nalezy, aby byta kontynuowana i
zintensyfikowana, z uwagi, m.in.: na dtugotrwato$¢ procesu wdrazania zmian legislacyjnych,
ktorych wprowadzenie jest niezbedne do zaistnienia tego narzedzia ekonomii spotecznej na
polskim rynku;

Seminaria i konferencje organizowane w ramach upowszechniania idei firm spotecznych nalezy,
aby byty kierowane do okreslonych grup odbiorcow z odpowiedniq konstrukcja danego wydarzenia,
tj.: nalezy rozwazyc, aby potozony zostat nacisk na rézne aspekty przedsiewziecia w zaleznosci
od grupy docelowej

Nalezy rozwazyé¢ sktad osobowy listy zaproszonych na seminaria gosci, ab¥ do tej samej grupy
odbiorcow nie kierowaé kilkakrotnie tego samego przestania, w tej samej formie.

Warto dotozyé wszelkich staran, aby rozwiqzania dotyczqce ekonomii spotecznej w krajach Unii
Europejskiej lub inne, merytorycznie istotne, zagadnienia prezentowali specjalisci i osoby ze
wszech miar kompetentne w danej materii, pozwoli to na rzeczywiste zgtebienie i wszechstronne
przedstawienie omawianego tematu;

Or'ganizujqc seminarium nalezy w jeszcze wigkszej mierze wzia¢ pod uwage aspekt techniczny
wydarzenia i komfort uczestnikow

Warto rozwazyé zintensyfikowanie dziatan upowszechniajacych idee firmy spotecznej w

Srodowisku prywatnych pracodawcow

Nalezy wykorzystac pozyskane podczas seminarium dane kontaktowe oséb, ktére wyrazajq chec
nawiqzania wspotpracy w ramach dziatan zwiqzanych z ekonomiq spotecznq. m W

ool 70 Projekt finansowany ze srodkéw
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Koalicja kamania

KONCERT Z CYKLU JAN PAWEL WIELKI

§ Oporéw Spotecznych ’
[SKEOS ,ZOSTAN Z NAMI” (14.04.2007)

REKOMENDACJE

EQUAL

Organizujac podobne wydarzenia, lub planujac kontynuacje cyklu ,Jan
Pawet Wielki - zostan z nami”, nalezy bra¢ pod uwa?g czas, jaki uptynat
od Smierci Papieza Jana Pawta II - i wiqzqcy sie z fym - spadek
zainteresowania problematyka wydarzenia. Byé moze nalezatoby
rozwazy¢ n. p.: modyfikacje tytutu koncertu, w celu zainteresowania
nim wiekszej liczby odbiorcow.

Warto rozwazy¢ zintensnfikowanie akcji plakatowania, majacej na celu
informacje o planowanych wydarzeniach. Rowniez nalezy wziqé¢ pod
uwage strukture grupy potencjalnych odbiorcow i, w miare mozliwosci,
dostosowac sposob, drogi, zrodta informacji do tejze struktury.

Naleﬁn zdecydowanie bra¢ pod uwage mozliwosci techniczne sal, w jakich
ma odbywaé sie dane wydarzenie i dosTosowK a¢ jakoS¢ / sposob / tresé
ekspozycji do tychze mozliwosci technicznych, tak , aby przekaz
mozliwie bez znieksztatcen docierat do odbiorcow.

Mozna zasugerowaé, aby podczas organizowania kolejnych akcji
promocyjno - upowszechniajacych wiekszq wage przyktada¢ do
zapoznawania odbiorcow z problematykq bezrobocia, zwtaszcza wsrod
osob chorujacych psychicznie - ktora to problematyka stanowi nurt
przewodni dziatan wiqzacych sie z realizacjq projektu Koalicja tamania
Opordow Spotecznych ,KLOS” S
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ll BADANIE

S B e KWESTIONARIUSZEM ANKIETY BENEFICJENTOW
[SKEOS OSTATECZNYCH PROJEKTU (17 i 19.04.2007)

REKOMENDACJE

W zwiqzku z istniejacq na polskim rynku pracy sytuacja i wymaganiami
pracodawcow wobec potencjalnych pracownikéw, jak rowniez niewystarczajaca
otwartosciq pracodawcow na zatrudnianie osob niepetnosprawnych, zwtaszcza
chorujacych psychicznie - w niewielkim stopniu zaznaczone, ale istniejace obawy
beneficjentow o ich mozliwosci znalezienia pracy na otwartym rynku, wydajq sie
by¢ uzasadnione. Warto kontynuowaé ale i zwiekszaé starania o upowszechnianie
idei zatrudniania osob chorujacych psychicznie wsréd pracodawcéw: nawiqzywaé
kontakty z pracodawcami, prowadzi¢ wsrod nich kampanie informacyjne i
promocyjne (dotyczace choroby psychicznej i projektu ,KLOS"), pielegnowac
poz¥Tywne, bliskie relacje z firmami gotowymi do zatrudniania oséb z grup
wykluczonych spotecznie.

Nalezy zwréci¢ uwage na preferencje i umiejetnosci beneficjentéw ostatecznych,
dotyczqce wykonywanych przez nich w ramach stazy prac, i - w miare mozliwosci
- bra¢ je pod uwage przy organizowaniu kolejnych stazy czy zawodowych.

Warto zastanowi¢ sie nad formq / zasadnosciq / strukturq grup, prowadzonego
od gonagi roku, kursu jezykowego - jezyka angielskiego. Sposrod ankietowanych
a}{i ¢ osobk;\a 19 postugiwanie sie jezykiem angielskim uznato za swdj bardzo
staby punkt.

EE— Nalezy potozy¢ wigkszy nacisk na zajecia psychologiczne z uczestnikami

projektu, ktore miatyby na celu poszerzenie spektrum ich umiejetnosci spedzania
/ organizowania sobie w konstruktywny sposob czasu wolnego. Mozna
zaobserwowa¢ jeszcze istniejacy deficyt w tej dziedzinie u beneficjentow
ostatecznych projektu ,KtOS".

KX *x Projekt finansowany ze $rodkow
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i BADANIE TRZEMA STANDARYZOWANYMI TECHNIKAMI
SR #  PSYCHOLOGICZNYMI BENEFICJENTOW OSTATECZNYCH
[SKEOS PROJEKTU (17 i 19.04.2007)

REKOMENDACJE

Nalezy zwréci¢ uwage na preferencje i umiejetnosci beneficjentéw ostatecznych,
dotyczqce wykonywanych przez nich w ramach stazy prac, i - w miare mozliwosci
- bra¢ je pod uwage przy organizowaniu kolejnych stazy i szkolefn zawodowych.
Warto rowniez brac pod uwage wtasciwosci osobowosciowe i temperamentalne
beneficjentow, ujawniane w badaniach standaryzowanymi technikami )
psychologicznymi. Wtasciwosci te czesto determinujq sposob funkcjonowania osdb
w sytuacjach spoteczno-zawodowych.

Biorac pod uwage wtasciwosci osobowoSciowe i temperamentalne beneficjentow,
ujawniane w badaniach standaryzowanymi technikami psychologicznymi, nalezy
zastanowi¢ sie nad wigkszym zindywidualizowaniem treningu psychologicznego dla
osob majacych szczegolne trudnosci i deficyty w zakresie umiejetnosci
spotecznych (szcze%o owe dane dotyczqce nazwisk beneficjentow osiqgajacych
okreslone wyniki w badaniach - sq dostepne dla specjalisty ds. beneficjentow u
przedstawiciela firmy ewaluacyjnej, przeprowadzajqcej badania - magistra
psychologii).

Warto zastanowi¢ sie nad wysokim poziomem zapotrzebowania beneficjentéw na
aprobate spotecznq i, co za tym idzie, na nieco znieksztatcony obraz swiata i
samych siebie, jaki mogq oni posiadaé, jak rowniez nad wptywem takiego stanu

— rzeczy na ich sposéb funkcjonowania spoteczno-zawodowego. Nalezy, w zwiqzku

z powyzszym, zastanowi¢ sie nad sytuacjq beneficjentow po zakonczeniu
projektu - w jakim stopniu bedq oni w stanie radzic sobie na otwartym rynku
pracy, bez wsparcia psychologicznego, zapewnianego przez instytuc_ije, Jaka jest
dualny model: Firma Spoteczna i OsSrodek Gospodarki Spotecznej. Trening
psychologiczny warto, aby byt skoncentrowany na wzmacnianiu beneficjentow w

autentycznym poczuciu wtasnej wartosSci i stopniowym uniezaleznianiu ich od

aprobaty spotecznej.
Projekt finansowany ze srodkow
== Europejskiego Funduszu Spotecznego
EOM‘ b-Fs w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL.




— ZIDENTYFIKOWANE

Q Oporéw Spotecznych
SKEOS PROBLEMY W ZAKRESIE

PROWADZONEJ EWALUACJI

EQUAL

Trudnosci w znalezieniu kompetentnej firmy zewnetrznej, specjalizujqcej
sie w ewaluacji projektow spotecznych (funkcjonujqce firmy nastawione
sq, w gtownej mierze, na badania rynkowe, marketingowe itp.)

Powazne trudnosci we wspétpracy z firma ewaluacyjng, ktora podjeta sie
ewaluacji projektu ,KLOS", nie posiadajac kompetencji w zakresie
ewaluacji projektow spotecznych

TrudnoSci w prezentacji raportow ewaluacyjnych osobom zarzqdzajqcym
w PRR ,KLOS" (deficyty czasowe)

TrudnoSci w przetozeniu rekomendacji zawartych w raportach
ewaluacyjnych na rzeczywistq modyfikacje realizacji zadan przez PRR
KtOS" (niebezpieczenstwo: raporty ,do szuflady”)

TrudnoS¢é w wyselekcjonowaniu informacji, ktore nalezy poddac procesowi
ewaluacji, w celu wyodrebnienia spraw najistotniejszych dla prawidtowej
i optymalnej realizacji projektu ,KLOS”, w odniesieniu do:

Oczekiwan KSW

Oczekiwan PRR ,LKtOS"

Vil i 1570 Projekt finansowany ze srodkow
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Ko licja kamania

Oporéw Spotecznych

Rida ,PROGRAM NAPRAWCZY”

EQUAL

ROZWIAZANIE UMOWY Z FIRMA EWALUACYJINA,
OGLOSZENIE NOWEGO PRZETARGU NA EWALUACJE
PROJEKTU ,KtOS", WYLONIENIE KOLEJNEJ FIRMY
EWALUACYJINEJT, SPELNIAJACEJ OCZEKIWANIA PRR ,KLOS"

PRZESYtANIE RAPORTOW OSOBOM ZARZADZAJACYM PRR
KLOS" DROGA ELEKTRONICZNA ORAZ W FORMI
PAPTEROWEJ: OSOBNO, KAZDEJ OSOBIE
ODPOWTIEDZIALNEJ ZA POSZCZEGOLNY OBSZAR, JAKIEGO
DOTYCZY DANY RAPORT, ORAZ MANAGEROWT PROJEKTU...

POSZUKIWANIE ,ZtOTEGO SRODKA” MIEDZY
OCZEKIWANIAMI KSW, OCZEKIWANIAMI PRR ,KLOS" A
MOZLIWOSCIAMI TECHNICZNO-FINANSOWYMI
PRZEPROWADZENIA EWALUACJI POSZCZEGOLNYCH ZADAN,
REALIZOWANYCH W PROJEKCIE..

POSZUKIWANIE DIALOGU Z OSOBAMI ZARZADZAJACYMI
PRR ,KtOS” W CELU FAKTYCZNEGO WYKORZYSTYWANIA |,
REKOMENDACJI Z RAPORTOW EWALUACYINYCH (PROTOKOL
Z PRZYJECIA REKOMENDACJT)...

Vhghat Projekt finansowany ze srodkow
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Agnieszka Kwashiewska -
specjalista ds. monitoringu
i ewaluacji PRR ,KLOS"
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