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Polacy wchodzili w okres transformacji ze zbyt wielkimi aspiracjami dotyczacymi konsumpgji oraz brakiem realizmu w ocenie
sytuagji gospodarczej kraju. Ludzie pragnacy wprowadzenia kapitalizmu w Polsce spodziewali sie po nim prawdziwego
cudu w postaci szybkiego rozwoju i poprawy standardu zycia. Tymczasem transformacja systemowa rzucita Polakéw
na pastwe samoregulujacej machiny rynku oraz podzielita ich wedtug nowego, bezwzglednego kryterium uzytecznosci
i opfacalnosci. Spoteczefistwo polskie rozszczepito sie na ,Polske nowoczesng, kosmopolityczna, dobrze zarabiajaca, podré-
Zujaca po Swiecie” i ,Polske coraz silniej pozostajaca w tyle, tradycyjna, wiejska, zmarginalizowana”. Anna Giza-Poleszczuk
zauwazyta, ze zmiany zachodzace w Polsce maja wiele cech powierzchownej modernizacji, polegajacej na przejmowaniu
w przyspieszonym trybie wzoréw i narzedzi bez odpowiednio rozwinietej infrastruktury oraz postaw'. Najprosciej rzecz
ujmujac, oznacza to, ze polska gospodarka przyjeta postindustrialny model kapitalistyczny z catym skomplikowaniem jego
struktur, jednak nie wigzaly sie z tym odpowiednio gtebokie zmiany mentalne - w sferze postaw i wartosci zwiazanych
z rynkiem, konsumpcja, instytucjami demokratycznymi, zyciem obywatelskim, a takze zyciem rodzinnym i sfera zawodowa.
Kapitalizm poddat ptaska strukture egalitarnego peerelowskiego spofeczefistwa $cisnieciu, promujac niektére jednostki,
a inne spychajac na nizsze pozycje. W rezultacie mamy do czynienia z procesem gwaftownego zbiednienia duzych grup
spofeczeristwa [....], ktry ponadto obejmuje tych, ktérzy w minionej epoce cieszyli si¢ przecigtnym statusem materialnym?.
Cate grupy spoteczne, takie jak ludno$¢ rolnicza z terenéw popegeerowskich, s3 odsuwane na boczny tor na skutek
swojego niedostosowania do wymagan gospodarki kapitalistycznej. Konsekwencja tego procesu jest réwniez spadek
zaufania do instytucji, a takze utrata zaufania ludzi do siebie nawzajem.

Partnerstwa na rzecz Rozwoju konstruowane w Polsce w ramach Programu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL podej-
muja dziafania wymierzone w patologiczne zjawiska zwigzane z ,Polska drugiej predkosci”. Ich gtéwnym zadaniem jest
wyréwnywanie szans” na rynku pracy, co w praktyce czesto sprowadza sie do walki z wykluczeniem spotecznym. Rola
Partnerstw polega na zapewnianiu dostepu do istniejacego rynku pracy dla jak najszerszej grupy oséb, w tym oséb
z grup najbardziej marginalizowanych.

Wiekszos¢ polskich Partnerstw $cisle powiazata reintegracje spoteczng z aktywizacja zawodowa. Celem realizowanych
projektéw jest jednak nie tylko dorazna pomoc konkretnym jednostkom znajdujacym sie w trudnej sytuacji zawodowej. Ich
dalekosieznym celem niejednokrotnie jest aktywna walka z wykluczeniem poprzez uksztattowanie w zmarginalizowanych
grupach postaw prospotecznych. Cel ten ma by¢ osiggany m.in. poprzez wzmacnianie kapitatu spotecznego. Podstawowe
znaczenie dla jego urzeczywistnienia miato wprowadzenie zasady, iz projekty programu EQUAL musz3 by¢ realizowane
przez Partnerstwa utworzone z podmiotéw pochodzacych z réznych sektoréw spoteczeristwa.

TA. Giza-Poleszczuk: Brzydkie kaczgtko Europy, czyli Polska po czternastu latach transformacji, w: M. Marody (red.): Zmiana czy stagnacja?,
Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2004.

2 Ibidem.
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Kapitat spofeczny to takie cechy organizacji spoteczeristwa, jak zaufanie, normy i powigzania, ktére mogq zwigkszy¢
sprawnos¢ spofeczeristwa, utatwiajgc skoordynowane dziatania®. Szczegélng cecha kapitatu spotecznego, odrézniajaca go
od kapitatu konwencjonalnego, jest fakt, ze stanowi raczej dobro publiczne, a nie prywatne. |ak zauwazyt James Coleman,
jest on raczej atrybutem struktury spotecznej i jako taki nie stanowi prywatnej wtasnosci zadnej z oséb czerpiacych z niego
korzysci®. Dzieki temu zreszta kapitat spoteczny jest tak skuteczny - czynnik umozliwiajacy dobrg wspétprace musi by¢
dostepny dla wszystkich, ktérzy potencjalnie moga sie w te wspdtprace zaangazowac.

Istotna cecha kapitatu spofeczneqo jest przechodnios¢ zaufania w spotecznych sieciach zaleznosci. W wiekszych zbioro-
wosciach, w ktdrych niemozliwe jest bezposrednie poznanie wszystkich ich cztonkéw, budowanie kapitatu spotecznego
opiera sie na przenoszeniu zaufania z relacji bezposrednich na poziom relacji bezosobowych, posrednich - na zasadzie ja
ufam tobie, poniewaz ja ufam jej, a ona mnie zapewnia, ze ufa tobie*. Budowane w ten sposéb ztozone sieci zaleznosci
spotecznych zwiekszajg zakres wzajemnego zaufania.

® KAPITAL SPOYECZNY MOZNA PODZIELIC NA DWA GEOWNE RODZAJE: KAPITAL WIAZACY W RAMACH
GRUPY (SPAJAJACY, BONDING) ORAZ KAPITAL WYCHODZACY POZA WEASNA GRUPE SPOLECZNA
(POMOSTOWY, BRIDGING)C.

Wedtug Roberta D. Putnama istnieja dwa podstawowe Zrédta zaufania spotecznego: normy wzajemnosci oraz sieci
obywatelskiego zaangazowania’. Normy wzajemnosci to utrwalone formy dziatania, bedace ogdlnymi wzorami przebiegu
wymian miedzy ludZmi. S3 one wpajane i podtrzymywane przez nasladownictwo i socjalizacje (w tym edukacje obywatelskg)
oraz sankcje®. Dla kapitatu spotecznego najistotniejsze sa normy odwzajemniania uogélnionego (rozproszonego), ktére nie
wiaza sie z koniecznoscig natychmiastowej odpfaty za wyswiadczong korzys¢, ale nakazuja pomoc w blizej nieokreslone;
przysztosci, tym samym zapoczatkowujac caly proces wymian w czasie i warunkujac dtuzsza wspdtprace. Podtrzymuja
one zaufanie spofeczne i zmniejszaja koszty transakcyjne.

® M GESTSZA SIEC PROCESOW WYMIANY W SPOFECZENSTWIE, TYM BARDZIE) EFEKTYWNA NORMA
UOGOLNIONE) WZAJEMNOSCI. W PRZYPADKU PARTNERSTW, DO EFEKTYWNE] WSPOFPRACY
POTRZEBNE JEST WYTWORZENIE TAKIE] NORMY LUB TEZ SIEGNIECIE DO JUZ ISTNIEJACE].

® Por. R.D. Putnam: Demokracja w dziataniu, Znak, Fundacja im. Stefana Batorego, Krakéw - Warszawa 1993, s. 258.

#]. Coleman: Foundations of social theory, Harvard University Press, Cambridge 1990, s. 315.

5 |bidem, s. 261.

¢ R.D. Putnam: E pluribus unum: diversity and community in the twenty-first century, ,Scandinavian Political Studies” 2007, vol. 30, nr 2.
’R.D. Putnam: Demokragja..., s. 265.

8 Ibidem, s. 266.
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Podstawowa cecha kapitatu spofeczneqo jest dtugi czas jego powstawania. Robert Putnam, wyjasniajac wspotczesne réz-
nice w poziomie zaawansowania cywilizacyjnego pétnocy i potudnia Wioch, siegnat az do historii $redniowiecza. Niekiedy
prawidtowos¢ ta jest nazywana przez socjologéw ,zaleznoscia od szlaku” i obrazowo daje sie uja¢ w stwierdzeniu: to,
dokgd dojdziesz, zalezy od teqgo, skqd przychodzisz, a do pewnych celow po prostu nie da sie dojs¢ z okreslonego punktu?®.

Spofeczefistwo polskie charakteryzuje sie jednym z najnizszych pozioméw kapitatu spofecznego w Europie. Chcac to
wyjasni¢, trzeba - wzorem Putnama - odwotac sie do historii spotecznej. Mirostawa Grabowska i Tadeusz Szawiel, ttu-
maczac stabos¢ polskiego spofeczenstwa obywatelskiego, zwracaja uwage na czynnik zaboréw. Przez 123 lata instytucje
panstwowe byly dla Polakéw agendami okupacyjnymi panstw zaborczych. Powodowato to wycofywanie sie Polakéw do
bezpiecznego otoczenia wihasnych rodzin: kapitat spoteczny miat charakter gtéwnie spajajacy (bonding). Proces ten po-
gtebit sie w okresie PRL. Autorytarne panstwo ttumito wszelkie przejawy aktywnosci obywatelskiej, nie dopuszczajac do
powstawania poziomych sieci organizacji pozarzadowych, za$ jego dazenie do kontroli spoteczerstwa skutecznie niszczyto
zaufanie miedzy ludZmi™. W pofowie lat siedemdziesiatych jeden z najwybitniejszych polskich socjologéw, Stefan Nowak,
zidentyfikowat zjawisko prézni socjologicznej, czyli braku identyfikacji jednostek na poziomie struktur posredniczgcych miedzy
najblizszq grupg - rodzing, a systemem paristwowym. Spoteczeristwo polskie przypominato federacje grup pierwotnych,
luZne zrzeszenie rodzin. Ten niedostatek form aktywnosci obywatelskiej na szczeblu posrednim skutecznie uniemozliwia
budowanie kapitatu spoftecznego. Za Piotrem Sztompka mozna uzna¢, ze w przypadku Polski zabrakto kontekstowych,
strukturalnych warunkéw tworzacych zaufanie, co doprowadzito do uksztattowania sie kultury nieufnosci™. Wywiera to
niekorzystny wplyw na rozwéj spoteczny oraz gospodarczy.

@ ZGODNIE Z WYNIKAMI BADANIA ,DIAGNOZA SPOECZNA 2007”, TYLKO 11,5% POLAKOW UWAZA,
ZE MOZNA UFAC INNYM LUDZIOM™,

Podstawowe pytanie, jakie nalezy postawi¢ w tym miejscu, brzmi: czy mozliwe sa dziatania indukujace kapitat spotecz-
ny? Jak mozna zmieni¢ polska kulture nieufnosci w kulture zaufania?

Dylematom wsp&tpracy mozna zapobiec tworzac organizacje, ktéra bedzie egzekwowata wypetnianie zobowigzan
i miarkowata niszczycielski dla dobra wspélnotowego egoizm jednostek. Nie jest to jednak rozwiazanie doskonate:
przymusowe egzekwowanie zobowiazan jest kosztowne; trudno réwniez zagwarantowac bezstronno$¢ i dobrg wole
organizacji wymuszajacej. Porzadek spoteczny budowany odgérnie jest autokratyczny: ogranicza inwencje i spontanicz-
no$¢ dziatania jednostek, co dodatkowo wpltywa niszczycielsko na stan kapitatu spotecznego. Lepszym rozwigzaniem
jest oddolne budowanie instytucji. Polega ono na ustanowieniu mechanizméw samoregulacyjnych: spoteczefistwo rzadzi
samo sobg, ludzie sa postuszni nie arbitralnej woli innych, ale zasadom, w ktdrych tworzeniu maja bezposredni lub, co
czestsze, posredni udziat.

Po 1989 r. w Polsce pojawito sie wiele ciekawych inicjatyw budowy partnerstwa, zwlaszcza na styku miedzy organizacjami
pozarzadowymi i samorzadem lokalnym. Instytucja partnerstwa zaczefa by¢ promowana réwniez na poziomie konstytu-
cyjnym. Ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 2004 r. wprowadzata pojecie partnerstwa lokalnego:

? |bidem.

0 M. Grabowska, T. Szawiel: Budowanie demokracji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 128-163.
"' P. Sztompka: Zaufanie, nieufnos¢ i dwa paradoksy demokragji, Znak, Krakéw 2007.
12]. Czapinski, T. Panek (red.): Diagnoza spofeczna 2007. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2007.
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Instytucjg partnerstwa lokalnego jest grupa instytucji realizujgcych na podstawie umowy przedsiewziecia i projekty na rzecz
rynku pracy®. Implementacja ustawy pozostawiata jednak duzo do zyczenia.

® ZGODNIE Z WYNIKAMI EUROPEAN VALUES SURVEY, POLACY LOKUJA SIE NA OSTATNIM MIEJSCU
W EUROPIE POD WZGLEDEM SKEONNOSCI DO STOWARZYSZANIA SIE. WEDEUG STOWARZYSZENIA
KLON/JAWOR (WSPIERAJACEGO DZIAYANIA ORGANIZAC)I POZARZADOWYCH POPRZEZ GROMADZENIE
INFORMAC]! O INICJATYWACH SPOYECZNYCH, KOORDYNOWANIE WSPOYPRACY Z ORGANAMI
ADMINISTRAC]I PANSTWOWE] CZY DOSTARCZANIE NOWOCZESNYCH MEDIOW ORAZ TECHNOLOGII,
NIEZBEDNYCH PRZY REALIZAC)I PROJEKTOW), MIMO ZE SAMA LICZBA NOWO POWSTAJACYCH
STOWARZYSZEN CZY FUNDAC)I OD KILKU LAT POZOSTAJE NA MNIE) WIECE] STABILNYM POZIOMIE, TO
JEDNAK ICH CHEC DO ZRZESZANIA SIE W SIECI | POROZUMIENIA MIEDZYNARODOWE ZDECYDOWANIE
SLABNIE. SPOSROD PRAWIE 65 TYS. ORGANIZAC)I POZARZADOWYCH ZAREJESTROWANYCH W POLSCE
LEDWIE CO DZIESIATA DEKLARUJE WOLE WSPOLPRACY NA FORUM EUROPESKIM, A NIEWIELE
PONAD JEDNA TRZECIA KOOPERUJE W RAMACH POROZUMIEN | ZWIAZKOW BRANZOWYCH CZY
REGIONALNYCH. WYRAZNIE PRZEWAZA TENDENCJA DO USAMODZIELNIANIA SIE, NASTAWIENIE NA
PELNA AUTONOMIE | NIEZALEZNOSC.

Opisang wyzej ,zaleznos¢ od szlaku” moga niekiedy ostabi¢ odpowiednio stosowane bodzce zewnetrzne. Teqo rodzaju
bodZcem sa reguly, na ktérych opiera sie Inicjatywa Wspélnotowa EQUAL, przede wszystkim za$ zasada partnerstwa.
Nalezy jednak pamieta(, ze jest to ograniczone do dziedzin, w ktdrych projekty EQUAL sa realizowane, co nie wyklucza,
ze w dhuzszej perspektywie skala oddziatywania spotecznego partnerstw moze sie okaza¢ bardzo szeroka.

Podmioty, ktdre zamierzaly sie ubiega¢ o dofinansowanie w ramach Programu Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL musialy spet-
ni¢ warunek zawigzania Partnerstwa na rzecz Rozwoju, w ktérego skfad wchodza partnerzy z réznych sektoréw. Partnerzy ci
musieli zawrze¢ umowe, w ktdrej zostaly okreslone zadania i obowiazki oraz granice dopuszczalnego dziatania kazdej ze stron.
Wymagania programu EQUAL dostarczyly zatem dwdch podstawowych warunkéw powstawania kapitatu spotecznego:

» Podmiotom narzucono obowigzek zawigzania sieci wspétpracy w celu realizacji projektu.
» Zatozono, Ze sie¢ wspotpracy bedzie sie opierac na catkowitej réwnosci partneréw. Beda oni mieli réwny udziat w pro-
cesie decyzyjnym i dostep do informacji. Tym samym podmioty zobowigzano do przestrzegania norm wzajemnosci.

..- TWORZENIE KAPITAEU SPOLECZNEGO PRZEZ PARTNERSTWA NA RZECZ ROZWOJU

PARTNERSTWA TWORZONE W CELU REALIZACJI PROJEKTOW IW EQUAL

\V \V

SIEC POWIAZAN MIEDZY PODMIOTAMI PARTNERSKIMI NORMY WSPOLPRACY

\ \ ZAUFANIE
\

KONTAKTY INSTYTUCJONALNE \

KONTAKTY NIEFORMALNE [PERSONALNE] KAPITAE SPOLECZNY

3 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ,Dziennik Ustaw” 2004, nr 99, poz. 1001.
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Partnerstwa EQUAL stanowig koalicje zawiazane w celu realizacji zadan konkretnego projektu. Impuls do ich zawigzania nie
powstat oddolnie, lecz zostat wyindukowany przez instytucje dziatajaca na poziomie regut wyzszego rzedu (powszechnych).
Normy uogdlnionej wzajemnosci i sieci wspdtpracy charakteryzuja sie jednak tym, ze podlegaja sprzezeniu zwrotnemu - wza-
jemnie sie wzmacniaja, przyczyniajac sie przy tym do budowy uogdlnionego zaufania. Sztucznie wytworzone sieci powigzan
skutkuja powstaniem kontaktéw miedzy instytucjami oraz, co réwnie wazne, kontaktéw personalnych. Kapitat spoteczny
zostaje wzmocniony. Udana wspéfpraca w przypadku konkretnej inicjatywy buduje kapitat spoteczny, ktéry moze sie
przelozy¢ na dalsze wspétdziatanie na wieksza skale. Mozna zatem zatozy¢, ze Partnerstwa maja realng szanse na przy-
czynienie sie do zbudowania kapitatu spotecznego w Polsce (warunkiem jest tu jednak powodzenie ich przedsiewziec).

Idea partnerstwa ,narzucona” przez instytucje europejska moze wiec stac sie owym zewnetrznym bodZcem aktywizujacym

kapitat spoteczny. Ustalenie, czy rzeczywiscie tak sie stato, wymaga przeanalizowania dziataf przynajmniej czesci uczest-

nikéw programu. Sposéb realizacji zasady partnerstwa zostanie przedstawiony na przyktadzie siedmiu sposréd ponad

trzydziestu Partnerstw przebadanych na potrzeby tej pracy. Analizie poddano przede wszystkim nastepujace kwestie:

» Skad przyszedt impuls zawiazania Partnerstwa? Kto byl pomystodawca zaangazowania sie w Inicjatywe Wspélnotowa
EQUAL?

» Jaka jest struktura Partnerstwa na rzecz Rozwoju? Czy realizowana jest zasada faktycznej réwnosci wszystkich part-
neréw?

» Jak Partnerstwa uczyly sie wsp6tpracy? Jakie problemy zwigzane z realizacjg zasady partnerstwa pojawialy sie w trakcie
wykonywania projektu?

» W jaki sposdb zasada partnerstwa przenosita sie poza samo Partnerstwo na rzecz Rozwoju? Czy jego funkcjonowanie
i osiaganie zatozonych celéw wplywato na budowanie kapitatu spotecznego?

» Czy sieci wspdtpracy zbudowane w trakcie projektu maja szanse przetrwania po jego zakonczeniu?



. PARTNERSTWA NA RZECZ ROZWOJU PROGRAMU
INICJATYWY WSPOLNOTOWE) EQUAL -

ANALIZA WYBRANYCH PRZYPADKOW

W strone polskiego modelu gospodarki spotecznej — budujemy nowy
Liskéw: racjonalna rekonstrukcja spoteczenstwa

® CELEM PROJEKTU JEST ROZWIJANIE POLSKIEGO MODELU PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOYECZNE| PRZEZ
WYPRACOWANIE | SPRAWDZENIE W PRAKTYCE STRATEGI MOBILIZOWANIA SPOYECZNOSCI LOKALNYCH
DO TWORZENIA PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH.

Na poczatku warto przeanalizowac strukture oraz dziatania najwiekszego i najbardziej rozbudowanego z polskich Part-
nerstw na rzecz Rozwoju. W sktad Partnerstwa ,W strone polskiego modelu gospodarki spotecznej - budujemy nowy
Liskéw” wchodza 42 podmioty. Projekt jest zarzadzany przez Fundacje Instytut Spraw Publicznych - instytucje badawcza
dziatajaca na polu nauk spotecznych i dysponujaca duzym kapitatem intelektualnym. Przy wspétpracy dwéch innych or-
ganizacji pozarzadowych: Stowarzyszenia Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce oraz Wspélnoty Roboczej Zwiazkdéw
Organizacji Socjalnych WRZOS, eksperci Instytutu zaprojektowali przejrzysta strukture Partnerstwa, zgodna z modelem
parasolowym. Podjete dziatania mozna uznac za wysitek zmierzajacy do przeprowadzenia ,racjonalnej rekonstrukgji
spoteczenstwa”. Partnerstwo zostato skonstruowane w sposéb merytorycznie celowy, z wykorzystaniem narzedzi
naukowo-badawczych: partnerzy lokalni dobierani byli na podstawie uprzednio stworzonych kryteriéw demograficznych,
geograficznych i spotecznych. Administratorem i pomystodawca projektu jest Instytut Spraw Publicznych. Kazdy z dwéch
partneréw - WRZOS i Akademia Rozwoju Filantropii - koordynuje dziatalno$¢ dwach partnerstw lokalnych. Z kolei funk-
cjonowanie partnerstw lokalnych i tworzenie przedsiebiorstw spofecznych koordynuje jeden z tworzacych je podmiotéw
(w partnerstwie lubelskim s3 to trzy podmioty).

Partnerstwo jako eksperyment spoteczny

Pomystodawcy zawigzania Partnerstwa wykorzystali doswiadczenia brytyjskie w zakresie profesjonalnej animacji spotecznej
(metoda community capacity building). Przede wszystkim jednak skorzystali z wezeéniejszych rodzimych doswiadczen
w dziedzinie aktywizacji zmarginalizowanych spotecznosci wiejskich. Liskéw, do ktérego odwotuje sie nazwa projektu,
to wies w powiecie kaliskim, w ktérej na poczatku XX wieku, dzieki zaangazowaniu ksiedza Wactawa Bliziskiego, powstat
prezny ruch spétdzielczy, co przyczynito sie do jej rozwoju gospodarczego i spotecznego. Odwotujac sie do sukcesu Liskowa
i wykorzystujac wspdtczesne narzedzia interwencji spotecznej, socjologowie z Instytutu Spraw Publicznych postanowili
pobudzi¢ procesy tworzenia wspétpracy w kilku zmarginalizowanych spofecznosciach wiejskich.

Budowanie ,nowego Liskowa” oznacza uruchomienie proceséw rozwoju spoteczno-gospodarczego w spotecznosci, ktéra
nie jest w stanie uczynic tego przy uzyciu wiasnych sif i zasobéw. Takie spofecznosci sq zazwyczaj nie tylko biedne,
ale przede wszystkim odciete od gféwnych nurtéw wydarzen: nie majg kontaktéw ze swiatem, nawet tym stosunkowo
nieodlegtym; sq hermetyczne i odizolowane; lezg ,daleko od szosy” i w sensie symbolicznym, i czesto takze dostownym.
Impuls do zmian musi do nich przyjs¢ z zewngtrz. Tak byto niegdys, gdy postep krzewili ksieza, wiejscy nauczyciele, lekarze
czy dziedzice. Tak jest i dzisiaj, ale choc inspiratorem i inicjatorem rozwoju moze by¢ kazda aktywna jednostka, to przede
wszystkim nalezatoby oczekiwac tej aktywnosci od wtadz publicznych i organizacji spoteczeristwa obywatelskiego™.

T, Kazmierczak, M. Dudkiewicz: Budujemy nowy Liskéw, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007 (www.liskow.org.pl).
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..- W STRONE POLSKIEGO MODELU GOSPODARKI SPOEECZNEJ - BUDUJEMY NOWY LISKOW - SIEC POWIAZAN W PARTNERSTWIE

INSTYTUT SPRAW PUBLICZNYCH

AKADEMIA ROZWOJU FILANTROPII SPOLNOTA ROBOCZA ZWIAZKOW
ORGANIZACJI SOCJALNYCH

STAROSTWO
PRZEDSIEBIORSTWO
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POMOCY RODZINIE
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ZWIAZEK STOWARZYSZEN POMOCY 0SOBOM 'WSPGLNE DZIEDZICTWO” (GOLUBIE)

NIEPEENOSPRAWNYM ,POMOST”

STOWARZYSZENIE PRZYJACIOL 0SOB
NIEPEENOSPRAWNYCH ,PRZYSTAN" PRZY DOMU
POMOCY SPOLECZNEJ (NOWA WIES ELCKA)

POWIAT

EUROPEJSKI DOM SPOTKAN

) FUNDACJA ,SZCZESLIWE
- FUNDACJA ,NOWY STAW

DZIECINSTWOD”

) POWIATOWY URZAD PRACY
OSRODEK POMOCY SPOLECZNE)

NIEDRZWICA DUZA )
[ ] LUBLIN  0SRODEK POMOCY SPOLECZNE)
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STOWARZYSZENIE EMAUS’ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
STAROSTWO . .
uofen FUNDACIA (KREZNICA JARA] (KONOPNICA)
CENTRUM KSZTAECENIA / / s OSRODEK POMOCY
PRAKTYCZNEGO ’ SPOLECZNE) (BYCHAWA)

BIURD 0BStUGI FIRM

KATARZYNA | PIOTR il NIDZICA  POWIATOWY URZAD PRACY

POLSKIE STOWARZYSZENIE
URZAD GMINY JANOWO NA RZECZ 0SOB Z UPOSLEDZENIEM
UMYSEOWYM KOO W NIDZICY
DREHABUD SP.J.
URZAD MIEJSKI
NIDZICKI FUNDUSZ
LOKALNY



012 PARTNERSTWA NA RZECZ ROZWOJU PROGRAMU INICJATYWY WSPOLNOTOWEJ EQUAL - ANALIZA WYBRANYCH PRZYPADKOW

Pierwszym i najbardziej czasochtonnym etapem dziatari byta aktywizacja spoteczna wybranych wsi, ktére uznano za zanie-
dbane pod wzgledem cywilizacyjnym i gospodarczym: Kamionki koto Nidzicy, Golubi i Prostek koto Etku, Korytkowa koto
Bitgoraja i Kreznicy Jarej koto Lublina. W kazdej z nich znalazt sie animator, uprzednio przeszkolony w Wielkiej Brytanii
w trakcie stazu dotyczacego metod srodowiskowej pracy socjalnej. Animator miat pomaga¢ mieszkaficom w rozwijaniu
przyjaznych, bezposrednich relacji, opartych na wspélnych celach i wartosciach, oraz w tworzeniu powiazanych sieciowo
grup wspdtpracy. Opieke nad animatorami sprawowat ekspert z Instytutu Spraw Publicznych. Po rozpoznaniu specyfiki
danej spotecznosci animatorzy konstruowali plan dziatan aktywizacyjnych, przy czym byt on modyfikowany w trakcie re-
alizacji w odpowiedzi na przemiany zachodzace we wsiach. W miare uptywu czasu animatorzy lepiej poznawali potencjat
i ograniczenia spofecznosci lokalnej, zas mieszkaricy nabierali zaufania do animatordw i chetniej przyjmowali ich propozyce,
a nawet wychodzili z wtasnymi pomystami®™. Rezultatem dziatarn aktywizujacych byto powstanie siedmiu przedsiebiorstw
spofecznych: trzech w powiecie lubelskim, dwdch w efckim oraz po jednym w nidzickim i bitgorajskim.

Najwazniejszym aspektem dziatar Partnerstwa byto jednak testowanie racjonalnej metody budowania partnerstw lokal-
nych. Realizacji dziatar projektowych towarzyszyta profesjonalna analiza dynamiki powstawania i funkcjonowania takich
partnerstw. Wnioski wyciagniete z wiasnych doswiadczer przy prowadzeniu projektu przedstawili Tomasz Schimanek
(Akademia Rozwoju Filantropii) oraz Marek Rymsza (Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych, Uniwersytet Warszawski)
w broszurze zatytutowane] E - jak Equal, P - jak Partnerstwo’®. Dokonali tam przegladu rozmaitych modeli konstruowania
partnerstw i sposob6w zarzadzania nimi, a takze zarysowali kolejne etapy ich ksztattowania.

TWORZENIE PARTNERSTWA

Inicjatywa po stronie inicjatora POMYSt NA PROJEKT
partnerstwa/pomystodawcy projektu
KRYTERIA DOBORU PARTNEROW
SELEKCJA POTENCJALNYCH PARTNEROW | ZAPROSZENIE DO ROZMOW NA TEMAT TWORZENIA PARTNERSTWA

ZJEDNANIE POTENCJALNYCH PARTNEROW DO PROJEKTU | DO WSPOLNEJ JEGO REALIZACII

V V

OPRACOWANIE SZCZEGOROWEGO PLANU REALIZACJI <« B> OPRACOWANIE SZCZEGOEOW DOTYCZACYCH

Dziatania PROJEKTU FUNKCJONOWANIA PARTNERSTWA
wspélne v v

potencjalnych )

partnerdw ZAWARCIE PARTNERSTWA DO WSPOLNEJ REALIZACJI OPRACOWANEGO PROJEKTU

Vv

ﬂiaiania wspalne ZAPEWNIENIE ZASOBOW NIEZBEDNYCH DO REALIZACI PROJEKTU
partnerstwa v
REALIZACJA PROJEKTU PRZEZ PARTNERSTWO
v
ZAKONCZENIE REALIZACJI PROJEKTU, EWALUACJA WEWNETRZNA REALIZACI PROJEKTU | FUNKCJONOWANIA
PARTNERSTWA, DECYZJA: (O DALES?
v

\_ ?

Zrédto: T. Schimanek, M. Rymsza: E - jak EQUAL, P - jak Partnerstwo, s. 25

'S Animatorzy lokalni: aktywizacja spotecznosci lokalnej, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007 (www.liskow.org.pl).
T, Schimanek, M. Rymsza: E - jak EQUAL, P - jak Partnerstwo, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007 (www.liskow.org.pl).
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Sformutowali réwniez zalecenia dotyczace tworzenia Partnerstw. Dotyczyly one m.in.:

» Motywacji angazowania sie w projekt partnerski. Potencjalni uczestnicy powinni mie¢ rzeczywista che¢ uczestni-
czenia w Partnerstwie, a nie tylko dazy¢ do realizacji eqoistycznych intereséw. Ich decyzja musi by¢ jednak swiadoma
i oparta na uprzednio przeprowadzonym bilansie korzysci.

» Struktury Partnerstwa. Cele i priorytety dziatan oraz podziat zadan w ramach Partnerstwa powinny zostac ustalo-
ne wspdlnie. Mechanizm zarzadzania powinien by¢ przejrzysty, demokratyczny, uwzglednia¢ sposoby rozwigzywania
konfliktéw. Nalezy przestrzega¢ zasady réwnosci. Mimo to kluczem do sprawnego funkcjonowania Partnerstwa jest
wyfonienie przywédcy-koordynatora.

» Formy Partnerstwa. Zawarcie umowy partnerskiej pozwala stworzy¢ czytelng strukture partnerstwa, lecz dgzenie do
sformalizowania dziatari Partnerstwa powinno mie¢ jednak pewne granice. Zbytnia formalizacja grozi utratq elastycz-
nosci i funkcjonalnosci dziatan Partnerstwa. Nalezy ustalac i zapisywac kwestie najwazniejsze dla funkcjonowania Part-
nerstwa, reszte zas powinno sie pozostawiac¢ decyzjom podejmowanym przez partneréw w trakcie realizacji wspélnych
dziatari. Uczestnictwo w Partnerstwie powinno sie wigza¢ réwniez z odrobing przyjemnosci [...] bo przeciez Partner-
stwo to nie tylko instytucje, ale réwniez, a moze przede wszystkim, ludzie je reprezentujgcy”.

» Obiegu informacji w ramach Partnerstwa. Podstawowym warunkiem jest jasnos¢, przejrzystos¢ i sprawnos¢ przepty-
wu informacji. Konieczna jest réwniez stata autoewaluacja lub ewaluacja zewnetrzna. Duze znaczenie dla funkcjono-
wania Partnerstwa maja takze procesy samouczenia sie.

»W strone polskiego modelu gospodarki spotecznej - budujemy nowy Liskéw” jest przyktadem partnerstwa zbu-
dowanego na podstawie precyzyjnego planu, opartego na przesfankach naukowych.

Ekoszansa — dajmy sobie prace: potencjat organizacji miedzynarodowej

@ PROJEKT JEST SKIEROWANY DO OSOB WYCHODZACYCH Z UZALEZNIENIA OD SRODKOW
PSYCHOAKTYWNYCH, ROWNIEZ TAKICH, KTORE ZY)A Z HIV LUB AIDS, ORAZ DO CZtONKOW
UBOGICH WIEJSKICH SPOYECZNOSCI LOKALNYCH. BIERZE W NIM UDZIAt KILKANASCIE OSRODKOW
LECZENIA UZALEZNIEN | POMOCY NOSICIELOM WIRUSA LUB CHORUJACYM. Z DALA OD MIEJSKIEGO
GWARU REALIZUJA ONE KOMPLEKSOWY PROGRAM REINTEGRAC]I ZAWODOWE]J | SPOYECZNE| OSOB
WYKLUCZONYCH, OPARTY NA DZIAXANIACH EKOLOGICZNYCH.

Pomyst na Partnerstwo

W przypadku pomystodawcy i koordynatora projektu ,Ekoszansa - dajmy sobie prace”, zasada partnerstwa byfa Scisle
zwigzana ze specyfika jego dziatalnosci. Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (United Nations Development
Program - UNDP) jest agenda powszechnej i uniwersalnej organizacji miedzynarodowej. Zostat utworzony w 1966 r. w celu
zapewnienia pomocy technicznej i rozwojowej dla krajéw rozwijajacych sie. Obecnie UNDP pracuje ze 166 pafistwami
i 35 organizacjami miedzynarodowymi na rzecz rozwoju spofecznego. Co roku publikuje raport, ktérego podstawa jest
wskaznik rozwoju spotecznego (Human Development Index).

W Polsce UNDP dziata od 1990 r., wspierajac zrbwnowazony rozwéj spofeczefistwa, a tym samym pomagajac w realizaji
Milenijnych Celéw Rozwoju.

7 Ibidem, s. 26.
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@ MILENIJNE CELE ROZWOJU ZOSTALY OGLOSZONE PODCZAS SZCZYTU MILENIJNEGO W 2000 R.
189 PANSTW PODJEXO WOWCZAS ZOBOWIAZANIE ZWALCZENIA BIEDY DO 2015 R. POPRZEZ:

- WYELIMINOWANIE SKRAJNEGO UBOSTWA | GkODU;

- ZAPEWNIENIE POWSZECHNEGO NAUCZANIA NA POZIOMIE PODSTAWOWYM;

- PROMOWANIE ROWNOSCI P£Cl | AWANSU SPOLECZNEGO KOBIET;

- OGRANICZENIE UMIERALNOSCI DZIECI;

- POPRAWIENIE OPIEKI ZDROWOTNE] NAD MATKAMI;

- OGRANICZENIE ROZPRZESTRZENIANIA SIE HIV/AIDS, MALARII | INNYCH CHOROB ZAKAZNYCH;
- ZAPEWNIENIE OCHRONY SRODOWISKA.

UNDP zajmuje sie ochrong srodowiska, profilaktyka HIV/AIDS, pomoca rozwojowa, wspétpraca z biznesem i samorzadem,
rozwojem spofecznym i programem na rzecz kobiet. Jak stwierdza Jan Szczycifiski, koordynator UNDP ds. komunikacji:
Istotq wszelkich dziatan realizowanych przez UNDP na catym swiecie jest wspétpraca z instytucjami réznych sektoréw, bu-
dowanie partnerstw wokét wspélnych celow spotecznych i rozwojowych. Zaréwno cele Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL,
jak i stawiane przez nig wymagania harmonijnie wpisywaly sie w misje oraz logike dziatania UNDP. Polski UNDP
intensywnie zaangazowat sie w tworzenie projektéw oraz konstruowanie Partnerstw EQUAL. Obecnie UNDP koordynuje
cztery projekty EQUAL, a w pieciu jest partnerem. Sam fakt tak duzej aktywnosci UNDP w dziedzinie wdrazania pro-
jektow EQUAL sprzyja budowaniu wielowymiarowych powiazan miedzy podmiotami wspétpracujgcymi z ta organizagja.
Na potrzeby tej pracy blizszej analizie poddana zostata dziatalnos¢ Partnerstwa ,Ekoszansa”.

..u EKOSZANSA - DAJMY SOBIE PRACE - STRUKTURA FUNKCJONALNA PARTNERSTWA
ORGANIZACJA CHARAKTER ORGANIZAC) ROLA W PROJEKCIE
Program Narodéw Zjednoczonych Agenda organizacji miedzynarodowej » Pomystodawca
ds. Rozwoju » Koordynator dziafan
» Promocja
Osrodki Rehabilitacyjno-Readaptacyjne NZOZ Monar Publiczna instytucja opiekuicza » Realizacja podprojektu

w Wyszkowie, Lipiance, Gaudynkach, Roznowicach,
Debowcu, Krakowie-Plaszowie

SPZOZ Osrodek Rehabilitacji Uzaleznionych Publiczna instytucja opiekuncza » Realizacja podprojektu
,Doren” w Rézewcu

Osrodki Stowarzyszenia Solidarni ,Plus” Organizacja pozarzadowa » Realizacja podprojektu
w Wandzinie, Gajkach i Lutynce

Stowarzyszenie ROSE - Regionalny Osrodek Organizacja pozarzadowa » Realizacja podprojektu
Socjalno-Edukacyjny w Chudobczycach

Samodzielny Wojewddzki Zesp6t Publicznych Zaktadéw  Publiczna instytucja opiekuicza » Realizacja podprojektu
Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej w Warszawie

- Oddziat XVI Terapii Uzaleznienia od Substandji

Psychoaktywnych w Grzmiace;

Stowarzyszenie Wolontariuszy Wobec AIDS Organizacja pozarzadowa » Realizacja podprojektu
,Badz z Nami”

Polska Fundacja Pomocy Humanitarnej Organizacja pozarzadowa » Realizacja podprojektu
,Res Humanae”

Stowarzyszenie ,Bez Granic” Organizacja pozarzadowa (partner B Realizacja podprojektu
wykluczony pod koniec 2006 r.)
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Konstruowanie Partnerstwa

Ustalenie sktadu Partnerstwa wynikato z zamystu i charakterystyki projektu. Chcac realizowac program ,zielonych miejsc
pracy”, potaczony z reintegracja spofeczng i zawodowa os6b zyjacych z HIV lub AIDS i wychodzacych z uzaleznien,
pomystodawca musiat ograniczy¢ zbiér potencjalnych partneréw do osrodkéw dla oséb uzaleznionych, usytuowanych
na terenach wiejskich. Najpierw zawiazata sie grupa organizacji bedacych juz w statym kontakcie z programem EQUAL
i zainteresowanych udziatem w projekcie. Ustalono tez, ze w Polsce jest kilkadziesiat osrodkéw zajmujacych sie pomoca
osobom uzaleznionym oraz zyjacym z HIV lub AIDS, majacych potencjat ekologiczny. Zaprezentowano im wstepny pro-
jekt, proszac o ewentualne zadeklarowanie checi uczestnictwa. Wedtug koordynatorki Partnerstwa, Aleksandry Dudy:
Partnerstwo nie miafo zadnych ,obcigzeri genetycznych”. Propozycja wziecia udziatu w projekcie nie zostata skierowana do
0s6b, ktdre kiedys wspdtpracowaty z UNDP. Osrodki byty dobierane na zasadzie czystej kalkulacji, oceny lokalizacji - osrodek
musiat by¢ pofozony w lesie lub na wsi. Rezultatem takiego sposobu doboru uczestnikéw jest rozproszenie geograficzne
Partnerstwa. Osrodki partnerskie znajduja sie w wojewddztwach: zachodniopomorskim, pomorskim, warmifisko-mazurskim,
wielkopolskim, lubuskim, matopolskim i mazowieckim. Odpowiada to zdecentralizowanemu charakterowi funkcjonowania
Partnerstwa. Tylko czes¢ programu szkoler jest wspdlna dla wszystkich partneréw. Prowadza je trzy osrodki, natomiast
kazdy z 12 osrodkéw potozonych na terenach wiejskich replikuje programy centralne, a ponadto realizuje szkolenia do-
stosowane do potencjatu wiasnego regionu i potrzeb lokalnego rynku pracy.

..- EKOSZANSA - DAJMY SOBIE PRACE - SIEC POWIAZAN W PARTNERSTWIE

RODZINA ONZ
Inne projekty EQUAL,
w ktorych uczestniczy UNDP

PROGRAM NARODOW ZJEDNOCZONYCH DS. ROZWOJU

STOWARZYSZENIE SAMODZIELNY WOJEWODZKI ZESPOL
WOLONTARIUS?Y WOBEC PUBLICZNYCH ZAKEADOW PSYCHIATRYCZNEJ
AIDS ,BADT 7 NAMI” OPIEKI ZDROWOTNE W WARSZAWIE

- ODDZIAL XVI TERAPII UZALEZNIEN
0D SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH
W GRZMIACE)

POLSKA FUNDACJA
POMOCY HUMANITARNEJ

,RES HUMANAE” OSRODEK
DOREN"
W ROZEWCU
/USRUDEK USR[]DEN
MONARU MONARU STOWARZYSZENIE ROSE - REGIONALNY OSRODEK
W LIPIANCE W WYSZKOWIE SOCJALNO-EDUKACYINY W CHUDOBCZYCACH
0SRODEK 0SRODEK

MONARU MONARU

W MARIANOWKU W ROZNOWICACH OSRODEK OSRODEK

STOWARZYSZENIA STOWARZY-

OSRODEK DOM MONARU SOLIDARNI ,PLUS SZENIA

MONARU W KRAKOWIE- W WANDZINIE SUEESSE,N'
W GAUDYNKACH  -PEASZOWIE - o

STOWARZYSZENIA
SOLIDARNI ,PLUS”
W GAJKACH

OSRODEK

MONARU
Qm-;snwru /
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Uczenie sie partnerstwa

Jak stwierdza Aleksandra Duda, dla uczestnikéw ,Ekoszansy” system partnerstwa byt jedna z ciekawostek EQUAL-a. Co
ciekawe, mimo ze lider projektu nie znat wiekszosci przysztych partneréw, kierownicy osrodkéw, ktére pdzniej weszly
do Partnerstwa, wczesniej utrzymywali ze soba do$¢ czeste kontakty. Przed zawiazaniem Partnerstwa istniata zatem
nieformalna sie¢ kontaktéw, a nierzadko wspotpracy, co wplyneto na charakter stosunkéw w jego ramach. Utatwito to
réwniez integracje wewnatrz Partnerstwa, mimo rozproszenia geograficznego. Ze wzgledu na odlegtos¢, podstawowym
sposobem komunikacji i wymiany do$wiadczen jest internetowa grupa dyskusyjna, natomiast spotkania Rady Partnerstwa,
w ktorych uczestnicza przedstawiciele wszystkich osrodkéw, odbywaja sie raz na kwartat.

Po pokonaniu pewnych star¢ w pierwszym etapie realizacji projektu, Partnerstwo dziata w spos6b bardzo harmonijny.
Jak wyjasnia Aleksandra Duda, w Partnerstwie znalazly sie oczywiscie réznorakie organizacje: jedne z nich sq lepszymi
partnerami, inni gorszymi, jedni sq bardziej, drudzy mniej wiarygodni, zdarzajq sie bardziej i mniej pracowici, jednak,
ogdlnie rzecz biorac, wszystkie organizacje rzetelnie wywiazywaly sie z podjetych zadan. Partnerstwo musiato jednak
wykluczy¢ jednego z partneréw, ktéry poczatkowo bardzo aktywnie uczestniczyt w realizowaniu projektu. Stowarzyszenia,
z ktérymi zawigzano wspdiprace, dziataly bowiem na zasadzie ,stowarzyszenia jednej osoby”. Problemy osobiste lidera,
ktéry autoryzowat wszystkie dziatania, doprowadzity do niewypetnienia obowiazkéw partnerskich. Przede wszystkim nie
rozliczono czesci srodkéw finansowych, dlatego tez po kilku miesiacach braku kontaktu koordynator wszczat procedure
wylaczenia organizacji z dziatan przy realizacji projektu. Zadania wykluczonego partnera przejeto inne stowarzyszenie
pochodzace z tego samego regionu.

Co po EQUAL-u?

Wszyscy partnerzy sa przekonani o sukcesie projektu oraz o koniecznosci jego kontynuowania. Zgodnie deklaruja che¢
podtrzymywania kontaktow i dalszej wspdtpracy. Jak stwierdza Aleksandra Duda: Nagle sie okazato, ze dzieki przystgpieniu
do projektu ludzie przestali rezygnowac z pobytu w osrodku. Udafo sie zrealizowa¢ wiecej niz zamierzalismy. JesteSmy
przekonani, ze odnieslismy sukces. Jesli projekt sie skoriczy, pacjenci tych osrodkéw stracg wielkg szanse. Model, ktéry udato
nam sie wypracowac, musi by¢ kontynuowany - rzqd powinien sie o to zatroszczy¢ [...]. Kierownicy osrodkéw wiedzq juz,
Ze stosujqc jedynie terapie, wypuszczajg na Swiat osoby catkowicie nieprzygotowane do Zycia.

Partnerstwo w Widtach Trzech Rzek - rola samorzadu lokalnego

@ PARTNERSTWO DAZY DO OZYWIENIA LUB ZAINICJOWANIA DZIAYALNOSCI W DZIEDZINIE GOSPODARKI
SPOYECZNE| W CELU ZMNIEJSZENIA BEZROBOCIA STRUKTURALNEGO, ZWKASZCZA WSROD KOBIET,
MrODZIEZY | OSOB NIEPEKNOSPRAWNYCH. PROJEKT ZAKKADA WYKORZYSTANIE NATURALNEGO
POTENCJAtU TURYSTYCZNEGO REGIONU POrOZONEGO W WIDYACH NARWI, WKRY | WIStY POPRZEZ
UTWORZENIE LOKALNE] ORGANIZAC]I TURYSTYCZNE].

Pomyst na Partnerstwo

Inicjatorem Partnerstwa byfa Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora w Pultusku. Z nakreslonym planem
badawczym, Akademia przystapita do poszukiwania dogodnego obszaru jeqo realizacji. Wybér padt na region potozony
w widtach trzech rzek: Narwi, Wkry i Wisty.

Likwidacja na tym obszarze jednostek i infrastruktury wojskowej, w zwiazku z reorganizacja sit zbrojnych, przyczynita sie do
powstania badZ uwidocznienia powaznych probleméw. Wiele osdb, ktére utracity wéwczas zrodto dochodéw, nie potrafito
sie odnalez¢ w nowej rzeczywistosci. Istotnych zmian nie wprowadzit tez naptyw ludnosci, poniewaz wiekszos¢ przyby-
sz6w w znikomym stopniu identyfikuje sie z nowym miejscem zamieszkania, skupiajac swe zycie spoteczne i zawodowe
w nieodlegtej stolicy. Czynniki te sprawily, ze wiadze lokalne, zwlaszcza Urzad Miasta Nowego Dworu Mazowieckiego,
bardzo pozytywnie zareagowaly na propozycje uczestnictwa w projekcie PIW EQUAL.
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Poczatkowo w sktad Partnerstwa weszto 11 podmiotéw: Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora, szes¢ gmin
(Czosnéw, Leoncin, Pomiechéwek, Wieliszew, Zakroczym, Nowy Dwér Mazowiecki), Starostwo Nowy Dwér Mazowiecki,
Powiatowy Urzad Pracy oraz dwie organizacje pozarzadowe. Partnerstwo - jak wskazuje jego nazwa - ma charakter
geograficzny o zasieqgu lokalnym.

@ ® PARTNERSTWO W WIDEACH TRZECH RZEK - STRUKTURA FUNKCJONALNA PARTNERSTWA

ORGANIZACJA CHARAKTER ORGANIZAC)I ROLA W PROJEKCIE

Gmina Nowy Dwér Jednostka » Lider projektu

Mazowiecki samorzadu lokalnego » Administrator w Dziataniu 2 i 3

Gminy wiejskie: Jednostka » Organizowanie Dni Gminy w postaci cyklicznych imprez
Czosndw, Leoncin, samorzadu lokalnego integracyjno-promocyjnych

Pomiechéwek, Wieliszew

Gmina miejsko-wiejska:
Zakroczym

» Aktywizacja, doradztwo oraz wspomaganie lokalnych
przedsiebiorcéw i whadz lokalnych w inicjatywach prowadzacych
do rewitalizacji lokalnego rynku pracy, ze szczegdlnym
nastawieniem na rynek ustug turystycznych, przy wykorzystaniu
mozliwosci Lokalnej Organizacji Turystycznej Trzech Rzek,
Gminnego Centrum Informacji oraz Agencji Rozwoju Lokalnego

» Organizowanie warsztatéw ozywienia gospodarczego

Starostwo Nowy Dwoér
Mazowiecki

Jednostka » Pomoc w tworzeniu i wspieranie funkcjonowania nieformalnych
samorzadu lokalnego grup dziatania, czyli organizowanie ,Forum trzech rzek”
- cyklicznych spotkan oséb zainteresowanych rozwojem turystyki
rzecznej w regionie

Powiatowy Urzad Pracy
w Nowym Dworze
Mazowieckim

Jednostka pozostajaca » Koordynacja procesu rekrutacji wérdd oséb pozostajacych bez
w strukturze pracy
samorzadu lokalnego

Nowodworskie
Stowarzyszenie Amazonek

Organizacja pozarzadowa ® Pomoc w tworzeniu i wspieranie funkgjonowania nieformalnych
grup dziatania
» Prowadzenie ,Forum organizacji i przedsiebiorstw spotecznych”,
co zostato zrealizowane jako ,Forum organizacji spotecznych”

Stowarzyszenie Mtodzi
dla Rozwoju ,eMka”

Organizacja pozarzadowa B Upowszechnianie, promocja i informacja poprzez wydawanie
Biuletynu Partnerstwa - ,W Widtach Trzech Rzek”

Akademia Humanistyczna
im. Aleksandra Gieysztora
w Puttusku

Prywatna szkofa wyzsza B Pomystodawca zawigzania Partnerstwa
» Administrator w Dziataniu 1

» Ewaluacja Partnerstwa i podejmowanych dziatan - zadanie
niewykonane (Partner wycofat sie ze wsp&tpracy w kwietniu 2007 )

Konstruowanie Partnerstwa
Tworzenie Partnerstwa w Widtach Trzech Rzek dowodszi, jak wazne jest jasne okreslenie celu zawigzywania takiej koalicji
w powiazaniu z celami czastkowymi jej uczestnikéw. Akademia Humanistyczna - inicjator catego przedsiewziecia - wig-
zata z projektem przede wszystkim nadzieje na przeprowadzenie wartosciowych badan naukowych. Przyjeta na siebie
obowiagzek administrowania projektem, w zwiazku z czym w Dziataniu 1 funkcjonowaniem Partnerstwa zarzadzali odde-
legowani pracownicy uczelni. Szybko jednak okazato sie, ze specyfike Partnerstwa zaczynaja okreslac interesy partneréw
lokalnych. Akademia zaczefa wiec wycofywac sie z uczestniczenia w dziataniach Partnerstwa i ostatecznie w kwietniu
2007 r. przekazata administrowanie projektem Urzedowi Miasta w Nowym Dworze Mazowieckim. W zwiazku z tym,
poczatkowe etapy dziatalnosci Partnerstwa nie zostaty poddane ewaluacji.
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Najbardziej interesujaca cecha Partnerstwa w Widfach Trzech Rzek jest to, ze role przewodnia i dominujaca petnig w nim
jednostki samorzadu terytorialnego (Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Dworze Mazowieckim réwniez administracyjnie
podlega Starostwu). Dwie organizacje pozarzadowe uczestniczace w Partnerstwie to niewielkie stowarzyszenia dziatajace
lokalnie na zasadzie wolontariatu; przejety one gtéwnie funkcje promocyjne i wspierajace.

W Dziafaniach 2 i 3 struktura administracyjna Partnerstwa zostata scisle powiazana ze strukturg administracyjna lidera
projektu — Urzedu Miasta Nowy Dwdr Mazowiecki. Pracownicy Biura Projektu sg jednocze$nie zatrudnieni przez burmistrza
miasta i podlegaja mu stuzbowo. Samo Biuro znalazto sie w strukturze Wydziatu Promocji i Rozwoju (od maja 2006 r.
w ramach nowo utworzonego Wydziatu Przedsiebiorczosci i Inicjatyw Lokalnych). Sprzezenie Partnerstwa z dziataniem
instytucji publicznej - zorganizowanej hierarchicznie, majacej wypracowane i dos¢ sztywno okreslone procedury dziatania
- miato decydujacy wplyw na charakter i sposdb realizacji podejmowanych przedsiewziec.

® . PARTNERSTWO W WIDEACH TRZECH RZEK - SIEC POWIAZAN W PARTNERSTWIE

AKADEMIA HUMANISTYCZNA IM. ALEKSANDRA GIEYSZTORA W PULTUSKU

v pomyst

GMINA NOWY DWOR

MAZOWIECKI

GMINA WIEJSKA
(ZOSNOW

GMINA WIEJSKA
LEONCIN

GMINA MIEJSKO-WIEJSKA
ZAKROCZYM

GMINA WIEJSKA
WIELISZEW

/" NOWODWORSKEE

GMINA WIEISKA
STOWARZYSZENIE | POMIECHOWEK
AVAZONEK
/" STOWARZYSZENIE
MLODZI DLA POWIATOWY

ROZWOJU ,EMKA” ' URZAD PRACY

STAROSTWO
NOWY DWOR
MAZOWIECKI
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Uczenie sie partnerstwa

W ramach Partnerstwa doszto do zderzenia dwdch logik dziatania instytucjonalnego. Idea partnerstwa zaktada bowiem
funkcjonowanie w ramach poziomych sieci wspdtpracy, natomiast organizacje biurokratyczne oparte sa na strukturze
pionowej, charakterystycznej dla organéw wiadzy. Wedtug dziatajacej w Partnerstwie Agnieszki Brzeziniskiej, problemy
wynikaty przede wszystkim z nastepujacych czynnikow:

1. Odmienna logika dziatania partneréw. Procedury podejmowania decyzji i wykonywania dziatart w ramach jednostek
samorzadu terytorialnego sg wysoce sformalizowane i opieraja sie na uregulowaniach ustawowych. Natomiast obydwie
organizacje pozarzadowe uczestniczace w projekcie dziataja na zasadzie wolontariatu, co przektada sie na duzo mniejszy
stopieni ich biurokratyzacji. W ramach Partnerstwa konieczne stato sie wzajemne dostosowanie struktury formalnej zor-
ganizowanej wokdt stanowisk i struktury personalnej skupiajacej sie wokét konkretnych oséb.

2. Odmienno$¢ umocowan prawnych. Pojawita sie koniecznos¢ pogodzenia zasady funkcjonowania gminy jako jednostki
samorzadu terytorialnego i przedstawiciela wiadz publicznych oraz lidera Partnerstwa na rzecz Rozwoju. Jak stwierdza
Agnieszka Brzezifiska: Nakfadanie sie réznych Swiatéw requlacji wywotuje mndstwo napiec i niejednokrotnie wpedza Part-
nerstwo w Slepe uliczki prawne. Autorzy projektu nie byli w stanie przewidzie¢ wszelkich konsekwencji pewnych zatozen usta-
wowych, a tym bardziej nie byli w stanie okresli¢ kierunku zmian, ktére mogg nastgpic. Partnerstwo zamierzato np. powota¢
Agencje Rozwoju Lokalnego w postaci stowarzyszenia, fundacji lub spétki prawa handlowego. Okazato sie, ze Ustawa
o finansach publicznych nie pozwala na utworzenie fundacji ze srodkéw publicznych. Prawo nie dopuszczato ponadto
zakfadania stowarzyszen przez jednostki samorzadu terytorialnego. W zwiazku z tym, jedyna mozliwoscia pozostawato
utworzenie sp6tki prawa handloweqo, jednak, jak wyjasnia Agnieszka Brzeziniska: forma ta nie zostata zaaprobowana przez
wilodarzy gminy, jako instytucja obcigzona negatywnymi konotacjami znaczeniowymi i stanowiqgca zagrozenie dla spéjnosci
dziatan politycznych prowadzonych w ramach gminy. Fiaskiem zakoriczyly sie wielokrotne negocjacje podejmowane przez
kierownictwo projektu na posiedzeniach komisji inanséw, jak i cafej Rady Miejskiej, zmierzajgce do sktonienia radnych do
zaglosowania za utworzeniem Agencji Rozwoju Lokalnego w formie spdtki. Radni upatrywali w tworzonej spétce ryzyko
realizowania wiasnych ambicji kierownictwa projektu (co skqdingd byto przypuszczeniem jak najbardziej stusznym) czy tez
zbytniej autonomii burmistrza, ktéry bytby w strukturze Agencji reprezentantem miasta. Na niekorzys¢ tego rozwigzania
dziatat tez fakt, ze o utworzeniu ARL nie decydowata jedynie Rada Miejska Miasta Nowy Dwdér Mazowiecki, lecz na przy-
stgpienie do spétki musieli wyrazic zgode takze radni wszystkich pozostatych gmin - partneréw.

3. Odmienne ulokowanie uczestnikéw projektu w strukturze wiadzy w ich rodzimych organizacjach. W przypadku
jednostek samorzadu terytorialnego w dziatalnos¢ Partnerstwa angazuja sie osoby ,na stanowisku” — wojtowie lub dy-
rektorzy. Poniewaz projekt stanowi jedna z wielu dziedzin ich dziatalnosci, poziom ich zaangazowania jest nizszy. Bezpo-
$rednio projekt realizuja oddelegowani urzednicy, ktérzy nie maja jednak decydujacego gtosu w kluczowych kwestiach.
Natomiast osoby angazujace sie w prace Partnerstwa ze strony dwéch organizacji pozarzadowych, to prezesi stowarzyszen,
majacy petnie wladzy decyzyjnej. Poziom ich zaangazowania ogranicza jednak fakt, ze uczestnictwo w Partnerstwie jest
dla nich dziatalnoscia spoteczna. Jak stwierdza Agnieszka Brzezifiska, wszystko to rodzi zaktécenia w realizacji zasady
partnerstwa. Administrator musi pilnowac szczegélnie czasu posiedzeri i terminéw organizowanych spotkari czy wspélnych
dziatan. Kiedy np. spotkania Rady Partnerstwa odbywajq sie w czasie pracy urzedu - jest to wygodne dla urzednikéw,
jednak z duzym prawdopodobieristwem nie przybedg na nie reprezentanci organizacji pozarzgdowych, gdyz w tym czasie
znajdujg sie w swoich zaktadach pracy. Oczekiwanie, by na ten czas wystepowali o dzieri urlopu w swojej firmie, jest czesto
wyrazane przez urzednikéw wobec spotecznikéw. Urzednicy nie chcg przeciez angazowac sie po godzinach wtasnej pracy,
skoro, jak twierdzg, nie przynosi im to zadnego pozytku - jest to jedynie obowigzek zlecony przez przetozonego. Rysuje sie
w ten sposdb obraz dwdéch postaw - jedni w projekcie uczestniczg, bo chcg, a inni - bo muszqg. W tej sytuacji trudne
bywa nawet ustalenie tak drobnej rzeczy jak godzina spotkania.

Agnieszka Brzezifiska zauwaza, ze - zgodnie z zatozeniami programu EQUAL - odmiennos¢ podmiotéw wchodzacych
w skiad Partnerstwa miata stanowi¢ potencjat dajacy mozliwos¢ ubogacania sie nawzajem. Miat to by¢ sposéb uczenia
sie wzajemnie réznych drég dochodzenia do zatozonego celu. Duze zréznicowanie podmiotdw tworzacych Partnerstwo
sprawito jednak, iz trudno byto w sposdéb zadowalajacy realizowa¢ zasade partnerstwa, gdyz dostosowywanie procedur
zajmowato zbyt wiele czasu oraz generowato dodatkowo mndstwo nieporozumier i niecheci. Wydaje sie, ze w przypadku
konstrukcji Partnerstwa w Widtach Trzech Rzek, o wiele wigkszy wptyw na wprowadzanie w zycie zasady partnerstwa miafa
zaktécona réwnowaga udziatu aktoréw z réznych sektoréw. Partnerzy z sektora pozarzadowego mieli niewspétmiernie
mniejsza site negocjacyjna niz partnerzy gminni. Nie oznacza to, ze nie mieli zadnego wplywu na ksztalt Partnerstwa
lub podejmowanie decyzji, ale dominacja jednostek samorzadu wymuszata koniecznos¢ uwzgledniania ich logiki dziatania
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oraz przestrzegania przyjetych w nich sposob6éw rozwigzywania probleméw. Agnieszka Brzeziriska przedstawita to na
przyktadzie drogi urzedowej prowadzacej do podjecia decyzji o zakupie jakiegokolwiek elementu wyposazenia do Biura
Partnerstwa: Zakup musi by¢ poprzedzony spisaniem zamdwienia podpisanego koniecznie przez burmistrza miasta i asygno-
wanego przez skarbnika. Jeszcze wiecej starari potrzebne jest do zatwierdzenia umowy z wykonawcg ustug. Tres¢ umowy
opracowuje pracownik biura Partnerstwa w Widtach Trzech Rzek, oczywiscie w porozumieniu ze zleceniobiorcg. Nastepnie
projekt takiej umowy musi przedstawic prawnikowi, podpisang przez niego wersje odnosi do asygnaty skarbnikowi miasta.
W tym zresztg miejscu najczesciej projekt wraca do ponownej redakcji - osoba petnigca obowigzki skarbnika od poczqgtku
wspdtpracy z Partnerstwem nie tylko niezwykle doktadnie czyta umowy, ale przede wszystkim wymusza kolejne mozolne
poprawki, sprowadzajqce sie najczesciej do zmiany sformutowari czy numeracji paragraféw umowy. Pomysinie zakoriczony
etap akceptacji przez skarbnika miasta otwiera droge do zdobycia najwazniejszego podpisu - burmistrza miasta. Nalezy
jednak zdawac sobie sprawe z istniejgcej w urzedzie hierarchii. Zanoszenie dokumentéw do podpisu jest rodzajem rytuatu,
w ktérym zaznaczana jest waznos¢ osoby piastujqcej dane stanowisko.

Nalezy zatem zada¢ pytanie, czy zasada Partnerstwa byla realizowana faktycznie, a nie tylko w ramach ustalen
umownych. Wydaje sie, Ze - mimo opisanych ograniczeri - odpowiedZ jest pozytywna. Zasada partnerstwa skfonita
np. jednostki samorzadowe do wypracowania nowych requt, czesciowo nieformalnych, umozliwiajacych funkcjonowanie
projektu. Jednostki samorzadowe musialy sie zaangazowa¢ w intensywny proces uczenia sie innowacyjnych rozwiazan
i uwzgledniania intereséw innych podmiotéw. Przede wszystkim jednak, dzieki uczestnictwu w projekcie, podmioty o sil-
nie sformalizowanej strukturze i organizacji pracy przyswoily sobie nowe normy wspétpracy, ktére beda podtrzymywaty
utworzone powigzania kooperacyjne.

Warto podkresli¢, ze zasada partnerstwa byla realizowana takze w kontaktach miedzy gminami realizujacymi projekt.
Udziat w projekcie i realizowanie wspélnych zadan przez gminy uczestniczace w Partnerstwie przyczynity sie do zinten-
syfikowania interakcji na ptaszczyZnie stuzbowej, ale takze personalnej, co bezposrednio przetozyto sie na dostrzegalny
wzrost integragji regionu. ldea wspdfpracy z organizacjami pozarzadowymi i przedsiebiorcami byta réwniez realizowana
w obrebie poszczegélnych gmin. Konkretnym efektem dziatania Partnerstwa byto utworzenie Lokalnej Organizacji
Turystycznej Trzech Rzek, ktérej gtéwnym celem jest tworzenie oraz promowanie wspélnej oferty turystycznej No-
wego Dworu Mazowieckiego i jego okolic. Organizacja ta skupia samorzady lokalne, stowarzyszenia, firmy dziatajace
w dziedzinie turystyki, a takze osoby fizyczne, mitosnikéw lokalnej przyrody i historii. Jej dziatanie miato réwniez na celu
aktywizacje wspélnot lokalnych.

Najwieksza przeszkoda i przyczyna braku mobilizacji do dziatania byta zaktécona komunikacja miedzy najwazniejszymi
aktorami lokalnymi. Jej przywrdcenie nastapito dzieki zastosowaniu systemu szkolefi zatytutowanych ,Razem lepiej”,
opartego na zasadzie partnerstwa miedzysektorowego. Kolejnym elementem wzmacniajagcym wspéinoty lokalne byt cykl
szkolen aktywizujacych spotecznos¢ lokalng na rzecz tworzenia organizacji pozarzadowych. Mialy one wypetni¢ luke
miedzy jednostkami a wiadza samorzadowa i dzieki temu stac sie z jednej strony pasem transmisyjnym wiedzy i potrzeb
miedzy rzadzacymi oraz rzadzonymi, a z drugiej - automatycznie zyska¢ status naturalnych partneréw do wspétpracy
w ramach sieci lideréw lokalnych.

Co po EQUAL-u?

Silne oparcie Partnerstwa na jednostkach samorzadowych niewatpliwie przyczynito sie do pewnych trudnosci w jego
funkcjonowaniu. Z drugiej strony, funkcjonalne i administracyjne powiazanie Biura Projektu z Urzedem Miasta Nowy
Dwor spowodowato, ze gmina przejeta na siebie odpowiedzialno$¢ za wprowadzanie rozwigzan wypracowanych w trakcie
trwania projektu, co moze dobrze wrézy¢ trwatosc utworzonych sieci wspdtpracy. Zaangazowanie Miasta w administro-
wanie projektem zwiekszyto swiadomos¢ korzysci ptynacych ze wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi. Wyrazem
wspoétdziatania ma by¢ tworzona w ramach Partnerstwa strategia rozwiazywania problemdw spotecznych. Powigzania
miedzy partnerami stanowig podstawe do dalszej wspdtpracy w kolejnych projektach, majacych na celu poprawe sytuacji
spotecznosci lokalnej. W zakresie rozwoju turystyki i wykorzystania potencjatu regionu zadania Partnerstwa w duzym
stopniu ma przeja¢ Lokalna Organizacja Turystyczna Trzech Rzek.

W przypadku tego Partnerstwa niebezpieczenstwo tkwi przede wszystkim w zhierarchizowaniu sieci wspétpracy. Gminy
rozpoznaly jednak to zagrozenie i czynnie uczestnicza w aktywizacji stabo rozwinietego na tym obszarze sektora poza-
rzadowego, co moze napawac optymizmem. Chcemy rozwing¢ podmioty trzeciego sektora - podkresla Marta Ciesielska,
pefnigca obowiazki koordynatora Partnerstwa - tak aby staly sie miejscem pracy, aby rozwinety gafgzke dziatalnosci
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gospodarczej, aby pomogly uczynic rynek bardziej ludzkim. Dostrzezono réwniez potrzebe powofania koordynatoréw,
ktérzy posredniczyliby miedzy organizacjami pozarzadowymi i gming. Przeszkodg w poszerzaniu sieci wspétpracy jest
jednak nadal zbyt mata elastycznos¢ urzedéw gmin. Po naszych szkoleniach ludzie majg gtowy petne pomystéw i projektéw
- zauwaza Marta Ciesielska. Kiedy jednak pdjdg z nimi do swoich urzedéw gminnych, do swojego wéjta czy softysa, mogq
sie spotkac z murem niezrozumienia. Troche boimy sie tego zderzenia.

Partnerstwo wyrownywania szans: kluczowa rola zwigzku zawodowego

PARTNERSTWO POWSTAYO W CELU SPRAWDZENIA NA GRUPIE MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
FUNKCJONOWANIA METODY, KTORA UDOWODNIYA SWOJA SKUTECZNOSC W ODNIESIENIU

DO DUZYCH PRZEDSIEBIORSTW PANSTWOWYCH. PROJEKT MIAt ROWNIEZ BYC TESTEM JE|
FUNKCJONALNOSCI W SPECYFICZNYM OTOCZENIU: TZW. SCIANA WSCHODNIA, BARDZO DUZE,
SIEGAJACE 30 PROC. BEZROBOCIE, OTOCZENIE WIEJSKIE, W DUZE) MIERZE POPEGEEROWSKIE.
METODA TESTOWANA PRZEZ PARTNERSTWO POLEGA NA STWORZENIU TZW. ZESPOrOW SZYBKIEGO
REAGOWANIA. ZESPOLY TE POMAGAJA PRACOWNIKOM, ZWYASZCZA TYM POWYZEJ 45. ROKU ZYCIA,

Z MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW, KTORE WCHODZA W PROCES RESTRUKTURYZAC/I.

Pomyst

Na poczatku 2004 r. Beata Abramska z olsztyfiskiego NSZZ ,Solidarnos¢”, obecnie koordynatorka Partnerstwa, zostata
wydelegowana do udziatu w szkoleniach prowadzonych przez Instytut Wspdtpracy i Partnerstwa Lokalnego. Podczas
szkoler prezentowano program aktywizowania dziatari na rynku pracy, ktdry uprzednio zostat sprawdzony w wojewddz-
twach $laskim i matopolskim.

INSTYTUT WSPO{PRACY | PARTNERSTWA LOKALNEGO POPRZEZ SZKOLENIA | KONFERENCJE PROMUJE
MODEL UTWORZONY W STANACH ZJEDNOCZONYCH W LATACH SIEDEMDZIESIATYCH, KIEDY KRAJ TEN
BORYKAL SIE Z KONIECZNOSCIA RESTRUKTURYZAC)I PRZEMYSkU CIEZKIEGO | SAMOCHODOWEGO.

W MODELU POYACZONO TRZY NARZEDZIA: SZYBKIEGO REAGOWANIA (KTORE WSPIERAJA OSOBY
ZWALNIANE | BEZROBOTNE W PROCESIE UZYSKIWANIA PONOWNEGO ZATRUDNIENIA), LOKALNEGO
OZYWIENIA GOSPODARCZEGO ORAZ WZMACNIANIA KONKURENCYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTW.

W POLSCE PROGRAM POCZATKOWO BYt REALIZOWANY W LATACH 1998-2000 NA GORNYM SLASKU
PODCZAS RESTRUKTURYZAC)I GORNICTWA | HUTNICTWA. W JEGO FINANSOWANIU UCZESTNICZYLY
AMERYKANSKI DEPARTAMENT PRACY ORAZ MIEDZYNARODOWA AGENCJA DS. ROZWOJU (USAID).

W 2002 R. PATRONAT NAD UPOWSZECHNIANIEM SPRAWDZONYCH ROZWIAZAN OBJAt PREZYDENT RP.
PROGRAM BYt REALIZOWANY PRZY WSPOYPRACY Z KANCELARIA PREZYDENTA RP, MINISTERSTWEM
GOSPODARKI | PRACY, DEPARTAMENTEM PRACY USA, AMBASADA STANOW ZJEDNOCZONYCH,
ZWIAZKIEM POWIATOW POLSKICH, URZEDAMI MARSZAtKOWSKIMI, WOJEWODZKIMI URZEDAMI
PRACY, SAMORZADAMI POWIATOWYMI | GMINNYMI, POWIATOWYMI URZEDAMI PRACY, LOKALNYMI
PRZEDSIEBIORCAMI, ZWIAZKAMI ZAWODOWYMI, AGENCJAMI ROZWOJU ORAZ ORGANIZACJAMI
POZARZADOWYMI™®,

" Na podstawie: www.partners.net.pl
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..- MODEL PARTNERSTWA LOKALNEGO
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POZARZADOWE REAGOWANIE «—— INFRASTRUKTURA

0SRODKI SRODKI FINANSOWE AGENCJE
POMOCY ROZWOJU
SPOLECZNE)
LOKALNE RADNI GMIN
MEDIA PUWJATU
WOJEWODZTWA

Zrédto: http://www.partnerstwo.org.pl/

Model zostat przedstawiony poprzez warsztaty, konferencje i szkolenia r6znym instytucjom, ktére zajmowaty sie dziatal-
noscia na rynku pracy. Szkolenia nie zawieraty jedynie suchej teorii, lecz uczyly nas przektadania programu realizowanego
wsréd gérnikéw na inne branze - wspomina Beata Abramska. Zrozumielismy, ze chcgc poméc zaktadom, ktére sie restruk-
turyzujg, musimy zmieni¢ catg otoczke pomocy i zaprosic¢ do wspdtpracy instytucje aktywne na poziomie powiatu. Okazato
sie jednak, ze - w odrdznieniu od wcze$niejszych etapdw programu - nie bedzie juz mozna uzyska¢ dofinansowania ze
strony amerykanskiej. Na realizacje projektu w wojewddztwie warminsko-mazurskim nalezato wiec szukac innych zrédet
finansowania. Chociaz w Wojewédzkim Urzedzie Pracy dziatata grupa specjalistéw zajmujacych sie rozwijaniem modelu
partnerstwa lokalnego, to urzad nie przewidywat pomocy finansowej dla projektow zaktadajacych tworzenie partnerstwa.
| wtedy wiasnie pojawit sie EQUAL. A wraz z nim ponownie pojawifa sie idea partnerstwa.

Konstruowanie Partnerstwa

Nasze pierwsze kroki byly trudne - przyznaje Beata Abramska. - Jak zbudowac Partnerstwo, aby zafozone cele zrealizowac
w sposdb optymalny? Czy zwigzek zawodowy, kojarzqcy sie ze strajkami i politykq, zostanie potraktowany jako powazny
partner? Pukajgc do drzwi réznych instytugji i organizacji, przedstawiajgc zatozenia projektowe, zachecilismy kluczowych
partneréw do wspétpracy.

Trzon Partnerstwa powstat dzieki uprzednio istniejacej sieci wspétpracy. Pierwszym partnerem stata sie firma holenderska
dziatajaca w Polsce - SBI Polska, z ktdra Zwiazek wspdtpracowat od wielu lat. Nastepnie zaczeto szuka¢ trzeciego partnera.
Czas naglit - zaznacza Beata Abramska, wspominajac proces ustalania trzeciego uczestnika Partnerstwa - zaprosilismy wiec
instytucje, ktérej ufalismy - Elblgskie Stowarzyszenie Inicjatyw Pozarzgdowych. Kolejni partnerzy byli dobierani na zasadzie
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funkcjonalnej. W samym projekcie Partnerstwa ustaliliSmy, kogo chcemy zaprosic, zeby cele byty realizowane na dobrym
poziomie. Z zatozenia chcielismy zaprosic instytucje samorzgdowgq, Wojewddzki Urzqd Pracy, instytucje szkoleniowe i organi-
zacje pracodawcéw. Jednak nadal duza role odgrywaty powiazania nieformalne, a caly proces przebiegat w duzej mierze
metoda ,kuli $nieznej”. Jak wyjasnia Beata Abramska: Tu wszyscy ze wszystkimi sie znajq. Jeden partner polecat drugiego.
Czesto najpierw poznawalismy osobe, a dopiero potem angazowalismy instytucje, ktérg ona reprezentowata. Kazdy kolejny
partner podpowiadaf, kogo jeszcze nalezatoby zaprosic. Niektérzy kandydaci na partnerdw zgtaszali sie sami. Tak byto np.
z pracodawcami, ktdrych inicjatorzy Partnerstwa chcieli uwzglednic jako wazny gtos doradczy, oraz z Zaktadem Doskona-
lenia Zawodowego. Ten ostatni, dzieki swojemu energicznemu prezesowi, brat udziat w wielu projektach europejskich.
Jesli chodzi o instytucje samorzadowe, zadziatato przede wszystkim ,personalne iskrzenie” miedzy Zwiazkiem a olsztyfskim
starostwem, reprezentowanym przez majacego duza charyzme i zapat Mariana Juszczyniskiego (szefa Wydziatu Inwestycji
i Funduszy Unii Europejskiej). Stwierdzit on, ze samorzqd - zgodnie z ustawq i ideologig - to wspélnota samorzgdowa.
Uczestniczenie w Partnerstwie to kolejny element obecnosci samorzgdu na rynku pracy. Dla nas byta to decyzja naturalna
i normalna, niemal obowigzek. Postanowiono sformalizowac réwniez wspétprace z instytucja propagujaca w Polsce metode,
ktéra Partnerstwo miato testowa¢, czyli Miedzynarodowym Centrum Partnerstwa ,Partners Network’.

Na poczatkowym etapie konstruowania Partnerstwa administrator prébowat zaprosi¢ do $cislejszej wspétpracy rowniez
powiatowe urzedy pracy: Szukalismy najlepszych partneréw do podprojektéw, jednak z powiatowymi urzedami pracy nie
udato nam sie porozumiec - stwierdza Beata Abramska. Wynikato to chyba z teqo, ze nie rozumiaty one idei partnerstwa.
Caty czas mysleli, ze chcemy zdoby¢ od nich jakies pienigdze. Wreszcie PUP odpisat nam, ze nie widzi sensu uczestniczenia
w projekcie. Wspétpraca z Urzedem Pracy zostata jednak zintensyfikowana w dalszej fazie realizacji projektu, gdy w kazdym
powiecie bioragcym udziat w projekcie zaczeto tworzy¢ partnerstwa lokalne. O pomoc poproszono réwniez Olsztyriska
Wyzsza Szkofe Informatyki i Zarzadzania im. Tadeusza Kotarbinskiego.

..- PARTNERSTWO WYROWNYWANIA SZANS - STRUKTURA FUNKCJONALNA PARTNERSTWA
ORGANIZACJA CHARAKTER ORGANIZAC)I ROLA W PROJEKCIE
Region Warmifisko-Mazurski Zwigzek zawodowy » Inicjator zawiazania Partnerstwa
NSZZ ,Solidarnos¢” » Zarzadzanie Partnerstwem

» Wspdipraca z Krajowa Strukturg Wsparcia
» Podprojekt: tworzenie grup wsparcia kolezenskiego
» Wspdipraca ponadnarodowa

» Promocja
Elblaskie Stowarzyszenie Organizacja pozarzagdowa » Przeprowadzanie szkolen dla pracobiorcéw
Wspierania Inicjatyw i pracodawcow
Pozarzadowych » Zachecanie réznych organizacji do dziatan, ktére beda

prowadzone na obszarze ich powiatu, zwfaszcza do
zaangazowania w budowe zespotéw przystosowania
zawodoweqo i wspieranie grup wsparcia kolezenskiego

Miedzynarodowe Centrum Organizacja pozarzagdowa » Opracowanie podrecznikéw do upowszechniania metody
Partnerstwa ,Partners Network” » Przeszkolenie partneréw projektu
» Szkolenie i konsultacje dla powiatowych specjalistow
szybkiego reagowania

Olsztynska Wyzsza Szkota Prywatna szkota wyzsza » Analizy, badania, ewaluacje
Informatyki i Zarzadzania
im. Tadeusza Kotarbinskiego

Warminisko-Mazurski Zaktad Firma szkoleniowa » Szkolenia dla beneficjentéw ostatecznych
Doskonalenia Zawodowego » Proces przygotowania programu aktywizacji zawodowej
w Olsztynie dla grup 40+
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Starostwo Powiatowe Jednostka samorzadu lokalnego  ® Przygotowanie, przeszkolenie i uruchomienie
w Olsztynie powiatowych zespotéw przystosowania zawodowego
i grupy wsparcia kolezenskiego
» Przygotowanie podrecznikow

Warminisko-Mazurski Zwigzek Organizacja pracodawcéw » Promowanie i upowszechnianie dobrych praktyk,
Pracodawcéw Prywatnych m.in. organizowanie konferendji
» Rzecznictwo prasowe

Funkcjonalny aspekt doboru partneréw potwierdzita ewaluacja przeprowadzona przez Olsztynska Wyzsza Szkofe Informatyki
i Zarzadzania. Wynika z niej, Ze na etapie prac przygotowawczych administrator projektu whasciwie dobrat partneréw. Mocne
strony partneréw oraz szanse tkwiace w otoczeniu, w ktérym projekt jest realizowany, s3 w stanie zminimalizowa¢ stabe
strony i zagrozenia. Struktura Partnerstwa jest przejrzysta, uczestnicy znaja cele i program pracy Partnerstwa, swoje role
oraz zakresy podejmowania decyzji i ponoszenia odpowiedzialnosci. Wszyscy partnerzy okredlili réwniez wiasne wskazniki
osiggania celéw, chociaz tylko jeden z nich oszacowat ryzyko realizacji wyznaczonych zadan.

Raport ewaluacyjny konczy sie ostroznym wnioskiem, wynikajacym z dfugiego czasu realizacji projektu: Mozna przypusz-
cza¢, ze wybrani partnerzy bedg kontynuowac dziatalnos¢ po zakoriczeniu projektu i bedg wptywac na lokalne spofecznosci,
co wynika z faktu, Ze pieciu partneréw zawodowo prowadzi i nadal zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ edukacyjng, a dla
dwéch pozostatych kwestia rozwoju przedsiebiorstw, tworzenie nowych miejsc pracy, zapobieganie zjawisku wykluczenia
spofeczneqo itd. sq zadaniami priorytetowymi®.

..u PARTNERSTWO WYROWNYWANIA SZANS - SIEC POWIAZAN W PARTNERSTWIE

MIEDZYNARODOWE
CENTRUM PARTNERSTWA

OLSZTYNSKA WYZSZA NSZZ SOLIDARNOSC
SZKOEA INFORMATYKI REGION WARMINSKO-
| ZARZADZANIA -MAZURSKI

STAROSTWO POWIATOWE
W OLSZTYNIE

WARMINSKO-MAZURSK|
ZAKEAD DOSKONALENIA
ZAWODOWEGD

ELBLASKIE STOWA-
RZYSZENIE INICJATYW
POZARZADOWYCH

WARMINSKO-MAZURSKI
ZWIAZEK PRACODAWCOW
PRYWATNYCH

POWIAT ELK POWIAT SZCZYTNO
ZESPORY SZYBKIEGD
POWIAT LIDZBARK WARMINSKI REAGOWANIA POWIAT BARTOSZYCE
POWIAT PISZ

'S, Fadrowski, M. Wysocka: Ocena doboru partneréw w projekcie ,Wspieranie restrukturyzowanych zaktadéw i ich pracownikéw”, Olsztyn 2007.
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Uczenie sie partnerstwa
Utworzenie koalicji wspétpracy w ramach powiatéw

@ PIERWSZYM KROKIEM W REALIZAC]I PROJEKTU BYLO UTWORZENIE W PIECIU WYBRANYCH
POWIATACH (SZCZYCIENSKIM, ELCKIM, BARTOSZYCKIM, LIDZBARSKIM | PISKIM) ZESPOLOW SZYBKIEGO
REAGOWANIA. W ICH RAMACH ZACZEtY DZIAKAC ZESPOLY WSPARCIA KONKURENCYJNOSCI,
ZAPEWNIAJACE WSPARCIE PRACODAWCOM, ORAZ GRUPY WSPARCIA KOLEZENSKIEGO, POMAGAJACE
PRACOWNIKOM. TE OSTATNIE ZAPEWNIAJA WSPARCIE, DOSTARCZAJA INFORMAC]I O KURSACH
| POMOCY, ORGANIZUJA WARSZTATY, SPOTKANIA KONSULTACYJNE ORAZ SPECJALISTYCZNE
Z PSYCHOLOGAMI LUB DORADCAMI ZAWODOWYMI. JAK MOWI BEATA ABRAMSKA: NIE MOZNA
POMOC PRACOWNIKOM, NIE POMAGAJAC KADRZE, BO TAKA FIRMA | TAK SIE NIE UTRZYMA. TO JEST TO,
CZEGO NAUCZYLISMY SIE REALIZUJAC PROJEKT EQUAL: POMOC MUSI ISC DWUTOROWO. ZESPOLY SA
UCZONE UMIEJETNOSCI BUDOWANIA KOMUNIKAC! | FUNKCJONALNOSCI PODZIAKU ROL. NASTEPNIE
PRZYSTEPUJA DO WYSZUKIWANIA NA SWOIM TERENIE FIRM POTRZEBUJACYCH WSPARCIA.

Konstruujac zespoty szybkiego reagowania, Partnerstwo starafo sie tworzy¢ szerokie koalicje ztozone z réznych ak-
toréw instytucjonalnych. Na przyktad w powiecie efckim w skiad Grupy Wsparcia Kolezefskiego weszli: specjalista ze
Starostwa w Etku, dwéch przedstawicieli NSZZ ,Solidarnos¢”, doradca zawodowy, prawnik ze Spétdzielni Mieszkaniowe]
,Swit”, przedstawicielka Urzedu Pracy w Prostkach, osoba pracujaca w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Etku oraz
animator spofecznosci lokalnej. W Zespole Wsparcia Konkurencyjnosci znaleZli sie przedstawiciele Powiatowego Urzedu
Pracy w Etku, Urzedu Miasta, Efckiego Forum Gospodarczeqo, Biura Ustug Rachunkowych, Regionalnego Systemu Wspie-
rania Innowacji w Etku, Funduszu Poreczen Kredytowych, woéjt gminy Prostki oraz dyrektor Domu Pomocy Spofeczne;.
Obydwie struktury stworzyty harmonogram dziafan i okreslity budzet, réwniez po zakoAczeniu finansowania w ramach
programu EQUAL. Przeprowadzity takze wstepna analize SWOT swojej dziatalnosci, tzn. ocenity ryzyko (np. rozbudzenie
wygérowanych nadziei, ktérych zespét nie jest w stanie spefni¢ w przypadku grupy wsparcia kolezenskiego lub bariera
nowosci w przypadku zespotu wspierania konkurencyjnosci) oraz korzysci z niej ptynace (np. poprawa dostepnosci bgdz
lepsze wykorzystanie juz istniejgcych zasobéw w przypadku grup wsparcia kolezenskiego czy przetamanie barier miedzy
administracjq i przedsiebiorcami w przypadku zespotéw wspierania konkurencyjnosci).

Wspdtpraca w zespotach szybkiego reagowania ukfadata sie w rézny sposéb, w zaleznosci od powiatu. Jak wyjasnia
Marian Juszczynski: Majg one inne doswiadczenia, inaczej funkcjonujg. W jednych wspétpraca uktada sie lepiej, w innych
ludzie niezbyt sie lubig. Fluktuacje wspétpracy w przypadku poszczegdlnych starostw wynikaty réwniez z uzaleznienia
wiekszosci instytucji wchodzacych w skfad zespotéw szybkiego reagowania od biezacej sytuacji politycznej. Dlatego tez
sytuacje skomplikowaly wybory samorzadowe z 2006 r. Marian Juszczynski stwierdza: W Zespole bazujemy na Staro-
stwie, na Powiatowym Urzedzie Pracy. Sq to osoby, ktére kandydujg albo nalezg do réznych partii. Réwniez pracodawcy,
ktdrzy z nami wspétpracowali, byli zaangazowani w rézne dziatania polityczne. Sam okres wyboréw byt ciezki. Jesli ludzie
konkurujg, to nie pracujq, a zespét powinien grac. To nam wydtuzyto harmonogram, gdyz nie mozna byto poprowadzi¢
dziatari; byly spotkania przedwyborcze. Ale swoje trzeba byto zrobi¢. Istotnym $wiadectwem stabilnosci sieci wspdtpracy
wytworzonych w ramach Partnerstwa byt fakt, ze wspdtpraca zostata utrzymana, mimo powyborczej zmiany sktadu wladz
we wszystkich pieciu powiatach.

Stafo sie tak réwniez dzieki temu, ze zespoly szybkiego reagowania, a zwkaszcza grupy wsparcia kolezenskiego, reali-
zowaly wyznaczone na poczatku cele, wérdd ktérych znalazto sie réwniez pogtebienie wzajemnych kontaktéw. Grupa
Wsparcia Kolezenskiego ze Szczytna uznata za priorytet zintegrowanie cztonkéw grupy — poznanie siebie we wspéfpracy
z innymi, informowanie ludzi o programie, w ktérym uczestniczy Grupa, podzielenie sie wltasnymi doswiadczeniami z innymi,
pokazanie ludziom, ze nie sq pozostawieni sami sobie. Osiagano to poprzez spotkania, w ktdrych uczestniczyta réwniez
Grupa Wsparcia Konkurencyjnosci Firm, udziat w szkoleniach oraz zaangazowanie i obecnos¢ na konferencjach. Grupa
Wsparcia Kolezenskiego jest przekonana, ze wzajemne poznanie sie cztonkéw Grupy umoZzliwito okreslenie roli w Zespole
i przejecie zadan zgodnie z predyspozycjami i mozliwosciami cztonkéw Grupy. Szkolenia przeprowadzane w poszczegdlnych
powiatach obejmowaly réwniez dziatania integracyjne, jednak podstawowe znaczenie miat czynnik bardziej prozaiczny:
reqularne spotkania przedstawicieli réznych instytucji w trakcie realizacji projektu, pod piecza koordynatoréw: Im bardziej
zesp6t angazowat sie w prace, tym wiecej padato propozycji, co jeszcze mozemy zrobi¢ poza projektem.
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@ W DZIAYANIU 3 PARTNERSTWO POSWIECA DUZO UWAGI ZAPEWNIENIU DALSZEGO FUNKCJONOWANIA
STRUKTUR | SIECI WSPOYPRACY WYTWORZONYCH W CZASIE REALIZOWANIA PROJEKTU.
POSZCZEGOLNE ZESPOtY POWIATOWE ZAANGAZOWALY SIE W OPRACOWYWANIE ROZNYCH
FORMUY DALSZE| WSPOYPRACY. W EtKU | LIDZBARKU WARMINSKIM PRACE ZESPOrU ZACZYNAJA
SIE KONCENTROWAC WOKOt SAMORZADOW. ZESPOLY ZE SZCZYTNA | BARTOSZYC ZAMIERZAJA
PRACOWAC JAKO STOWARZYSZENIA, NATOMIAST ZESPOY Z PISZA - JAKO FUNDACJA.

Dazenie do zmiany charakteru relacji miedzy pracodawcami i pracownikami

@ DZIAtANIA PODEJMOWANE W RAMACH PROJEKTU, A ZWYASZCZA SPECYFIKA TESTOWANE] METODY,
MIALY WPEYW NA ZMIANE RELAC)I MIEDZY SRODOWISKIEM PRACODAWCOW | PRACOBIORCOW.
METODA SZYBKIEGO REAGOWANIA ZAKKADA UDZIELANIE WSPARCIA ZAROWNO PRACODAWCY, JAK
| PRACOWNIKOWI. KAZDY ZESPOY SZYBKIEGO REAGOWANIA ZkOZONY JEST WIEC Z PRZEDSTAWICIEL
ZAYOGI, ZWIAZKOW ZAWODOWYCH | KIEROWNICTWA RESTRUKTURYZOWANEGO PRZEDSIEBIORSTWA
ORAZ WSPIERA WSZYSTKICH UCZESTNIKOW PROCESU. JESLI NP. ZESPOt EKSPERTOW ZDECYDOWAL,

ZE SYTUACJA FIRMY NIE POZWALA NA ZATRZYMANIE GRUPY PRACOWNIKOW, PARTNERSTWO

NIE STARALO SIE WYMUSIC NA FIRMIE UTRZYMANIA STANOWISK PRACY ZA WSZELKA CENE, LECZ
ANGAZOWALO SIE W PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW DO PONOWNEGO WEJSCIA NA RYNEK PRACY.
ODBYLY SIE SZKOLENIA BUDUJACE DIALOG MIEDZY PRACODAWCAMI | PRACOWNIKAMI, SLUZACE - JAK
STWIERDZA LUCYNA KRUSZYNSKA Z ZESPOtU SZYBKIEGO REAGOWANIA W EtKU - ODBUDOWANIU
ZERWANYCH WIEZI W SRODOWISKU PRACY.

Tworzenie powiazan miedzy srodowiskiem naukowym a drobnymi przedsiebiorcami: mariaz teorii z praktyka

W ramach dziatan Partnerstwa powstafa jeszcze jedna godna odnotowania inicjatywa: kawiarenki biznesowe. Przed-
siebiorcy z matych i $rednich firm sa czesto ludZzmi wyposazonymi w gruntowna wiedze praktyczna, ale nie majacymi
wystarczajacej wiedzy na temat zasad dziatania przedsiebiorstwa. Wedtug prof. Ryszarda Walczaka z Olsztyniskiej
Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania: Sq to dobrzy fachowcy, ale dziatajg ,na nosa”. Majg np. problemy ze zro-
zumieniem, Ze nie zawsze rozwdj skali dziafalnosci jest pozgdany, gdyz lawinowy przyrost kosztéw ograniczy zyski.
Warunki, w jakich obecnie musza dziata¢ przedsiebiorcy, réznig sie drastycznie od tych, ktére panowaty w latach
dziewiecdziesiatych, kiedy wiekszos¢ matych firm wchodzita na rynek. Préby przedstawiania przedsiebiorcom rozbu-
dowanych programéw naprawczych nie powiodly sie, w zwiazku z czym postanowiono uprosci¢ proces przekazywania
wiedzy specjalistycznej.

Idea kawiarenek biznesowych jest stworzenie nieoficjalnego forum, na ktérym przedsiebiorcy moga w niezobowiazujacej
atmosferze porozmawia¢ ze specjalistami z dziedziny zarzadzania, finanséw czy marketingu. Chodzito przede wszystkim
o zmiane charakteru kontaktu, zdjeciu z niego pietna stosunku petent-urzednik. Na poczgtku nie byto tatwo - konklu-
duje Saturnin Fadrowski. Wiadomo, ze przedsiebiorcy majg swoje interesy, przychodzg troche sfrustrowani, siedzg troche
naburmuszeni i sfuchajg, jak profesor méwi rzeczy dla nich zadziwiajgce. Na tzw. chfopski rozum wysnuwajg wnioski inne
niz te, ktére podpowiada nauka. Jest i ktotnia, i sprzeczka, i podnoszenie gtosu, ale zasadniczo o to chodzi - o wzajemne
poznawanie sie i wymiane opinii. PéZniej na pewno bedg chcieli korzysta¢ z tej wiedzy w sposéb fachowy. Kawiarenki
maja tematy przewodnie - np. budzetowanie czy podejmowanie decyzji w przedsiebiorstwie. Chodzito réwniez o to, by
pokaza¢, ze firmy moga odnosi¢ korzysci z kontaktéw z lokalnymi jednostkami badawczymi. W rezultacie, jak zauwaza
Beata Abramska: sam pracodawca zaczyna zauwazac swoje braki. Wiedza i narzedzia przekazane wiascicielowi wzmocnig
go i wskazg mu strategie dziatania, po to, by firma nie zwineta dziatalnosci i Zeby ludzie mieli prace. Waznym efektem
spotkan byto zmniejszenie nieufnosci ze strony przedsiebiorcéw w stosunku do ekspertéw.

Rezultaty dziatania Partnerstwa

Organizacje uczestniczace w realizacji projektu zgodnie potwierdzaja, ze najwieksza wartoscia, jaka wyniosty, jest zro-
zumienie, jak istotna jest wspdtpraca miedzy réznymi instytucjami zajmujacymi sie niesieniem pomocy i aktywizacja
spoteczno-zawodowa. Podoba nam sie partnerstwo - stwierdzaja pracownicy Zaktadu Doskonalenia Zawodowego. Dzia-
fania przy tak duzych projektach, zwlaszcza realizowanych w terenie, fatwiej jest wykonywac, jesli uczestniczy w tym kilka
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instytucji. Kazda z nich ma swoje doswiadczenie i swoje pomysty, kazda dobrze sie czuje na jakims obszarze - to z kolei
opinia sformutowana w NSZZ ,Solidarnos¢”.

Partnerzy przyznaja jednak, ze stosowanie formuly partnerstwa, wymaganej przez program EQUAL, nie bylo fatwe. Od
wezedniejszych form wspétpracy réznita ja Scistos¢ i wzajemne uzaleznienie od wykonania harmonogramu, zatozonych
celéw, koniecznos¢ osiggniecia rezultatu i skoordynowania dziatan, a przede wszystkim rozliczenia budzetu. Ciezar trudnosci
zwigzanych z wypracowywaniem nowych requt wspdtpracy miedzy instytucjami kierujgcymi sie odmienng logikg instytu-
cjonalng musiat ponies¢ przede wszystkim administrator - NSZZ ,Solidarnos¢”. Trudnosci te wynikaty przede wszystkim
z koniecznosci egzekwowania dziafan i rozliczef od organizacji pozarzadowych. Trudno jest nam narzuci¢ pewne rzeczy
samodzielnej, niezaleznej organizacji - zauwaza Beata Abramska. Oczywiscie, istnieje zobowigzanie do realizacji projektu,
ale z drugiej strony pojawiata sie niekiedy postawa ,to tylko projekt, a wy do niczego nie mozecie nas zmusic”. Inne trudnosci
wynikaty ze struktury wladzy w organizacjach zorganizowanych hierarchicznie. Zaréwno na pierwsze, informacyjne spotka-
nia, jak i na te dotyczace upowszechniania projektu przychodzily osoby ,decyzyjne”: dyrektorzy instytucji panstwowych,
wiasciciele firm, starostowie i wojtowie. Wcielanie metody projektu wymaga natomiast zaangazowania oséb, kt6re maja
konkretne kompetencje, ale z kolei nie maja bezposredniej mozliwosci podejmowania kluczowych decyzji. Wszystko to
przecigga w czasie proces decyzyjny.

Problemy wynikaty réwniez z odmiennych sposobdéw finansowania dziatalnosci poszczegdlnych instytucji. W momencie
op6znienia ptatnosci niektére organizacje mogty sie refinansowa¢ z wlasnych srodkéw (np. starostwo czy ZDZ), inne
natomiast uzalezniaty mozliwo$¢ wykonywania dziatan od finansowania ze srodkéw programu EQUAL. Administrator,
chcac podtrzyma¢ funkcjonowanie projektu, musiat zaciaga¢ kredyty, co obciazato budzet Zwiazku.

Ostatecznie jednak - jak stwierdza Marian Juszczyfiski - przedstawiciele samorzgdu, organizacji pracodawcéw, zwigzku
zawodowego, instytucji szkoleniowych, organizacji pozarzgdowych, przy wsparciu pracownikéw uczelni, zmierzyli sie z wy-
zwaniami, ktdre nie tylko pomagajq, ale i przetamujg wtasne uprzedzenia do wspélinej pracy.

Partnerstwo dla Zawidawia. Projekt ,,Zakrzow — peryferie lokomotywa
dla Wroctawia”: efekty spotecznikowskiego zaciecia

@ PARTNERSTWO ZOSTAtO ZAWIAZANE W CELU ZAPOBIEGANIA NIEROWNOSCIOM | DYSKRYMINAC)I NA
RYNKU PRACY W POPRZEMYStOWYM OSIEDLU AGLOMERAC)I WROCKAWSKIEJ. GRUPE DOCELOWA
STANOWIA OSOBY BEZROBOTNE, PRACOWNICY SEZONOW!I, OSOBY DYSKRYMINOWANE NA RYNKU
PRACY ZE WZGLEDU NA WIEK | PtEC ORAZ MtODZIEZ, WCHODZACA PO RAZ PIERWSZY NA RYNEK
PRACY.

Pomyst na Partnerstwo

Zawidawie stanowi przykfad spotecznosci lokalnej uzaleznionej od istniejacej na tym terenie infrastruktury przemysto-
wej. Upadek przemystu spowodowany przemianami gospodarczymi lat dziewiecdziesiatych, doprowadzit do spoteczne;
i ekonomiczne] degradacji mieszkancéw. Klimat owej, odlegtej od centrum, dzielnicy Wroctawia ujat dziennikarzy, ktérzy
zjawili sie tam pewnego dnia w poszukiwaniu ciekawego tematu do reportazu. Zawidawie zafascynowato ich do tego
stopnia, ze postanowili zaangazowac sie w jego rewitalizacje.

Projekt, realizowany ostatecznie w ramach programu EQUAL, powstawat w ciagu kilku lat. Po raz pierwszy zostat
przedstawiony na warsztatach organizowanych w ramach programu wroctawskiej Akademii Outplacementu. Nastepnie
dziennikarze zaczeli poszukiwac sprzymierzeAcéw i sposobéw finansowania projektu. Dzieki pomocy Michata Boniego,
bwczesnego doradcy prezydenta Wroctawia ds. rynku pracy, w lutym 2004 r. zatozona przez nich fundacja zostata wis-
czona do Programu Wroctawskiego Rynku Pracy. Byf to moment niestychanie motywujgcy - wspomina Jolanta Ostrowska,
koordynatorka projektu. - Jednak poczgtkowo, chociaz dostalismy sie do tego programu, nikt z nami nie chciat rozmawiac,
nikt nas - grupy wolnych strzelcéw - nie traktowat powaznie. Wtedy z nieba spadt nam EQUAL. Grupa inicjatywna zaczefa
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poznawa( zasady ubiegania sie o dofinansowanie i zawiazata Fundacje Dolnoslaski Projekt Spoteczny, a nastepnie ,z
brawurg” - jak podkresla sie w Partnerstwie - ztozyta wniosek.

@  PARTNERSTWO DLA ZAWIDAWIA. PROJEKT ,ZAKRZOW - PERYFERIE LOKOMOTYWA DLA WROCEAWIA” - STRUKTURA
@ ® FUNKCJONALNA PARTNERSTWA

ORGANIZACJA CHARAKTER ORGANIZAC)I ROLA W PROJEKCIE
Fundacja Dolnoslaski Projekt Spoteczny  Organizacja pozarzadowa B Pomystodawca
- Zesp6t projektowy » Koordynacja budowy i kluczowych zadan Partnerstwa
» Inicjowanie wspdipracy z przedstawicielami spotecznosci
lokalnej

» Utrzymywanie kontaktow z pracodawcami i publicznymi
stuzbami zatrudnienia

» Promowanie i upowszechnianie wynikéw

» Koordynowanie wspdtpracy ponadnarodowe;j

Firma Szkoleniowa ,Point” Przedsiebiorstwo » Administrator
prywatne » Szkolenia
NSZZ ,Solidarnos¢” Region Dolny Slask ~ Zwiazek zawodowy » Nawiazywanie kontaktow z potencjalnymi partnerami

z osiedla w Dziataniu 1: ksiezmi, proboszczami,
nauczycielami, pracodawcami,

» Przygotowywanie programu szkolen

» Posrednictwo pracy

» Upowszechnianie rezultatéw poprzez wiasne struktury

Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej Prywatna szkofa wyzsza B Diagnoza spoteczna
- Oddziat we Wroctawiu » Badanie grup benefientow

» Tworzenie programéw wsparcia psychologicznego
oraz szkolen

Gmina Miejska Wroctaw Jednostka samorzadu » Budowanie otoczenia dla projektu poprzez
lokalnego dofinansowanie dziafan i inicjatyw mieszkancéw osiedla
» Za posrednictwem Rady Osiedla pomoc w wyfonieniu
lideréw srodowiskowych
» Promocja i upowszechnianie rezultatéw

Stowarzyszenie ,Wroctaw za Widawg”  Organizacja pozarzadowa B Aktywizacja spoteczna osiedla Zakrzow

Konstruowanie Partnerstwa

Pomystodawcy projektu przyznaja, ze na samym poczatku byli nieco przestraszeni koniecznoscig zawigzania Partnerstwa
na rzecz Rozwoju przede wszystkim z powodu zupetnego braku doswiadczenia. Wéwczas zaprocentowaly wezedniejsze
kontakty. Jak stwierdza Jolanta Ostrowska: Dzigki temu, ze dalismy sie wczesniej pozna¢ miastu [wladzom miasta], fatwo
udato nam sie pozyska¢ wtadze miasta jako partnera projektu. ,Solidarnos¢”, z ktdra taczyly inicjatoréw kontakty osobiste
i zawodowe, byta partnerem najbardziej oczywistym. Koniecznoscig byto natomiast dobranie partnera, ktéry zajmie sie
szkoleniami zawodowymi beneficjentéw, a takze przejmie obowiazki administratora. Petnienia tych rél podjefa sie firma
Point. Poniewaz wczesniej nie istnialy rzetelne badania socjologiczne sytuacji spoteczno-ekonomicznej Zawidawia, a wstepna
diagnoza dokonana przez Fundacje byta niewystarczajaca, do udziatu w Partnerstwie zaproszono Szkote Wyzsza Psychologii
Spofecznej we Wroctawiu. Szukalismy matych partneréw. Wydawafo nam sie, ze duza, szacowna instytucja nie potraktuje
nas powaznie. Chodzito nam o partnera przyjaznego, ktéry nie bedzie prébowat nas zdominowac lub narzuci¢ nam swoich
obyczajéw i oczekiwari - podkresla Michat Bieganowski, jeden z pomystodawcéw projektu. U podstaw konstruowania
Partnerstwa leglo bowiem zatozenie, iz powinno ono by¢ mobilne i elastyczne.
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Wedtug przedstawicieli Partnerstwa, bardzo jasny podziat zadan oraz fakt, ze w ramach programu EQUAL zaczeto reali-
zowac projekt dojrzaty, dopracowany w zamysle i w szczegdfach, sprawity, ze wspdtpraca miedzy wszystkimi podmiotami
przebiegata w sposéb harmonijny. Partnerzy stwierdzajg, iz o stabilnosci Partnerstwa $wiadczyt fakt, ze wykonywato
ono zadania nawet podczas tych 18 miesiecy, gdy brakowato dofinansowania. RzuciliSmy na ratunek swdj kapitat ludzki.
Mielismy swiadomos¢, ze Partnerstwo to my - podkresla Jolanta Ostrowska.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w tym przypadku realizacja idei partnerstwa miata interesujacy przebieg na linii instytucje
konstytuujace Partnerstwo - spotecznos¢ lokalna, bedaca beneficjentem projektu. Partnerzy zjednoczyli sity po to,
by doprowadzi¢ do powstania nowego podmiotu stworzonego przez mieszkarncédw osiedla. Opierajac sie na najbardziej
przedsiebiorczych i aktywnych jednostkach z zawidawskiego $rodowiska, dazyli do zaszczepienia idei partnerstwa i wspét-
pracy w spotecznosci lokalnej, do odbudowania kapitatu spotecznego nadwatlonego transformacja.

[
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Budowanie partnerstwa lokalnego

Gtownym celem dziatan podejmowanych przez Partnerstwo byto ponowne zintegrowanie spotecznosci lokalnej Zawida-
wia. Reintegracja zawodowa miata oprze¢ sie na zasobach lokalnych. Partnerzy postanowili zrealizowac to poprzez serie
potaczonych przedsiewzie¢, wsréd ktérych znalazly sie:

» wzbudzenie aktywnosci spotecznej i kulturalnej;

» integracja lideréw Srodowiskowych i wiaczenie ich do wspétpracy przy planowaniu i realizacji projektu ,Zakrzéw”;

» powotanie stowarzyszenia lideréw $rodowiskowych,

» utworzenie Centrum Zakrzéw - trwate] instytucji spofecznej stuzacej mieszkaicom Zawidawia, a w przysztosci réwniez
innym mieszkaricom Wrocfawia oraz przekazanie odpowiedzialnosci za jego funkcjonowanie przedstawicielom spofecz-
nosci lokalnej - powstatemu Stowarzyszeniu;

» udostepnienie mieszkaficom osiedla ustug spotecznych dostosowanych do ich potrzeb, organizowanie wsparcia dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem, w tym oferowanie wsparcia merytorycznego i finansowego dla inicjatyw osiedlowych
poprawiajacych jakos¢ zycia na Zawidawiu (wsparcie merytoryczne i finansowe nie jest przewidziane dla oséb prowa-
dzacych whasna dziatalnos¢ gospodarcza).

Istotnym warunkiem realizacji projektu byto znalezienie w srodowisku Zawidawia os6b, ktére mogtyby wejs¢ w role lideréw
spotecznych. Jak stwierdzono w opisie projektu, poczatkowo Partnerstwo zamierzato zaangazowac co najmniej pietnascie
0s6b zaangazowanych w dziatania spoteczne na rzecz osiedla, majgcych kontakty z grupami mieszkaricéw, cieszgcych sie
autorytetem, posiadajgcych umiejetnosci spofeczne i gotowos¢ do wspétpracy. Szukajac sposobdw nawigzania kontaktu
z lokalng wspdlnota, Jolanta Ostrowska trafita do Rady Osiedla, gdzie poznata Bogdana Sierzchute, ktérego obecnie
partnerzy nazywaja zartobliwie ,bossem wszystkich lideréw”. Okazato sie, ze jest on osoba obdarzong duza charyzma
i talentem organizacyjnym, majaca kontakty ze wszystkimi innymi ludZmi, ktérzy angazowali sie w dziatalno$¢ na rzecz
spotecznosci lokalnej. Jak stwierdza Jolanta Ostrowska: Idgc jego tropem, mozna byto bardzo duzo rzeczy zatatwic i bardzo
duzo drzwi otworzy¢. W ten sposdb przedstawiciele Partnerstwa trafili do kierowniczki $wietlicy Srodowiskowej, pracow-
nikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, pracownikéw Polaru, nauczycieli, pracownikéw bibliotek. Parafie i szkoty
staly sie partnerami instytucjonalnymi. Partnerstwo skupito krag lideréw, dzieki czemu relacje miedzy nimi zintensyfikowaty
sie. Jolanta Ostrowska wspomina: Zauwazylismy, ze na naszych oczach ci ludzie zaczynajg tworzy¢ zintegrowang grupe.
Szybko zaczeli spotykac sie sami - wypracowywali swdj stosunek do nas, ale tworzyli réwniez swojg role.

W wylonionej grupie lideréw dawato sie zauwazy¢ duza che¢ wspdtpracy, jednak pojawity sie réwniez napiecia i konflikty
organizacyjne, niekiedy nawet dos¢ powazne. Dlatego tez Partnerstwo zorganizowato warsztaty poswiecone wspdtpracy
w grupie. Mialy one bardzo burzliwy przebieg, jednak uswiadomity liderom, Zze ,motorem i energia dziatania jest grupa”,
w zwiazku z tym niewazne jest, kto co robi i jakie kto ma ambicje - wazne sq problemy, ktdre trzeba rozwigzac. Dzigki
warsztatom wzmocnily sie kontakty osobiste miedzy liderami. Stanowi to doskonaty przyktad zewnetrznego stymulowania
procesdw powstawania norm wspétpracy. Istotne znaczenie dla integracji grupy lideréw mialy réwniez wyjazdy studyjne
w ramach partnerstwa ponadnarodoweqo, zwfaszcza do Walii. Liderzy z Zawidawia zobaczyli, ze podobne programy
dziataja na Zachodzie od kilkunastu lat i przekonali sie, ze wystarczy dobry pomyst i odpowiednie kontakty, aby mozna byto
robi¢ fajne rzeczy dla wtasnej spotecznosci lokalnej. Wizyta w Walii miata réwniez wplyw na postrzeganie roli, jaka lider
moze pefni¢ we wspélnocie lokalnej. Jak podkreslaja Jolanta Ostrowska i Michat Bieganowski: W tamtejszym kontekscie
lideréw traktuje sie z szacunkiem, niemal jak postéw. Udziat w warsztatach i stazu sktonity lideréw do przejecia inicjatywy
na forum lokalnym. Projekt realizowany przez Parnerstwo zakfadat, ze rezultatem jego dziatan, pozwalajacym na konty-
nuowanie programu ozywienia spofecznego na Zawidawiu, bedzie utworzenie organizacji pozarzadowe;.

Powstanie Stowarzyszenia ,Wroctaw za Widawg” (pod koniec 2006 r.) zmienito charakter Partnerstwa. Stowarzyszenie za-
czeto stopniowo wigcza¢ w ramy procesu decyzyjnego, co dodatkowo wzmacniato zaufanie miedzy partnerami. Partnerstwo
przeszto od roli organizatora dziatan na pozycje nauczyciela, ktéry przekazuje wiedze oraz uczy przedstawicieli spotecznosci
lokalnych korzystania z zasobéw instytucji. Od poczgtku dgzylismy do tego, by podzieli¢ sie swoimi zadaniami z partnerami
lokalnymi. Naszym zdaniem oni lepiej dotrg do ludzi wymagajgcych pomocy, a ich dziatania bedg miaty bardziej dtugofalowy
wplyw na integracje spoteczng Zawidawia - podkresla Jolanta Ostrowska. Stowarzyszenie szybko przejeto zadania przewidzia-
ne w projekcie: zaangazowato sie w obstuge punktu informacyjnego dla mieszkaficow, organizowanie imprez integrujacych
i spotkan informacyjnych, wydawanie informatora osiedlowego, gromadzenie informagji o inicjatywach osiedlowych, opieke
nad wolontariatem mitodziezy, kontakty z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi na osiedlu i w miescie, parafiami,
instytucjami i firmami. Ostatecznie, w potowie 2007 r., Stowarzyszenie stato sie réwnoprawnym partnerem projektu.
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Idea partnerstwa zostata zrealizowana poprzez wyposazenie przedstawicieli grupy oséb zagrozonych wyklucze-
niem w kompetencje i zasoby pozwalajace im ksztaltowac los wiasnej spotecznosci. Partnerzy przewidujs, ze dzieki
doswiadczeniu uzyskanemu przez lideréw i przygotowaniu do dziatania spotecznego, Stowarzyszenie bedzie stanowito
site napedowa dla zawidawskiego Centrum Aktywnosci Lokalnej. Dzieki szkoleniom zapewnionym przez Partnerstwo,
liderzy nauczyli sie pozyskiwac Zrédta finansowania. Pierwszy samodzielnie napisany projekt ztozony do wiadz miasta
dotyczyt stworzenia ruchomego punktu informacji obywatelskiej. Nie uzyskat wprawdzie finansowania (gtéwnie z powodu
uczestnictwa Stowarzyszenia w dziataniach Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL), zostat jednak oceniony pozytywnie, co
bardzo wzmocnito morale cztonkéw Stowarzyszenia.

Wyposazyé w kapitat spoteczny

Zgodnie z zatozeniami projektu, wokét lideréw skupionych w Stowarzyszeniu zaczat powstawac Pakt Lokalny, majacy
zwiekszy¢ mozliwosci oddziatywania na spotecznos¢ lokalna. Obecnie dziata on pod nazwa ,Miejska Specjalna Strefa
Spoteczna” i jednoczy pod wspélnym osiedlowym szyldem instytucje, ktérym bliska jest idea zorganizowania infrastruktury
spoteczno-kulturowej. W Strefie uczestnicza szkoty podstawowe, gimnazja, szkoly $rednie, swietlice srodowiskowe, parafie
katolickie, organizacje pozarzadowe, spétdzielnia mieszkaniowa oraz Rada Osiedla. Jak podkresla Jolanta Ostrowska: Te
instytucje majg wiele do zrobienia i - co cenne - nie czekajg, az ktos cos im da, chcg sie pokazac jako dobry i mocny partner
dla Miasta.

Przedsiewzieciem wzmacniajacym kapitat spoteczny poprzez budowe komunikadji i integracje mieszkafncéw jest réwniez
wydawanie lokalnej gazety ,Zawidawiesci”, przy ktérej tworzeniu i kolportazu pracuja mtodzi mieszkancy osiedla. Dzien-
nikarze zaangazowali sie réwniez w odbudowe pamieci spotecznej - w gazecie znalazty sie wywiady z repatriantami
z Kreséw oraz opowiesci o historii Zakrzowa czy pobliskiego patacu w Pawfowicach. Ksztattowato to poczucie tozsamosci
zawidawian i pozwalato zdja¢ z Zawidawia pietno gorszej dzielnicy Wroctawia.

Ekonomia spoteczna w praktyce: innowacyjna kontynuacja

@ PARTNERSTWO POSTAWILO SOBIE ZA CEL AKTYWIZACJE OSOB BEZROBOTNYCH, BEZDOMNYCH
LUB ZAGROZONYCH BEZDOMNOSCIA. ABY OSIAGNAC TEN CEL, POWOYALO SPOYDZIELNIE
| PRZEDSIEBIORSTWA SPOYECZNE, KTORYCH DZIAYALNOSC JEST WSPIERANA PRZEZ SZESC PARTNERSTW
LOKALNYCH. W ICH SKKAD WCHODZA LIDERZY SPOYECZNOSCI, W KTORYCH REALIZOWANY
JEST PROJEKT: PRZEDSTAWICIELE WYADZ GMIN, LOKALNYCH ORGANOW OPIEKI SPOYECZNE],
ORGANIZAC)I POZARZADOWYCH ORAZ PRZEDSIEBIORCY. TAK SKONSTRUOWANE PARTNERSTWO
- ZDECENTRALIZOWANE | OPARTE NA SPOYECZNOSCIACH LOKALNYCH - WYDAJE SIE WYJATKOWO
DOBRZE SPEKNIAC SWOJE ZADANIA.

Pomyst na Partnerstwo

Pomyst na stworzenie Partnerstwa powstat w poznanskiej Fundacji ,Barka”. Od 1989 r. zajmowata sie ona dziatalnoscia
zwiazana z zapobieganiem wykluczeniu i marginalizacji grup zagrozonych. Od poczatku dziatalno$ci preferowata rozwiazania
polegajace na zaktadaniu wspélnot, ktére aktywizowaly spotecznosci lokalne. Jednak w latach dziewiecdziesiatych, z po-
wodu braku odpowiednich regulacji prawnych, byta to dziatalnos¢ niemal ,z pogranicza prawa”. Jak méwi Lidia Wesierska,
przedstawicielka Partnerstwa: Byfy to dziatania pod prqd. Zaktadane wspélnoty prowadzity réznorakie dziatania edukacyjne
czy gospodarcze, ale jakby nie do korica legalne. Dopiero po 2000 r. zaczely sie pojawiac rozwigzania prawne regulujace
obszar dziatan trzeciego sektora (m.in. Ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontaria-
cie, Ustawa z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, umozliwiajaca tworzenie centréw integracji spotecznej, oraz
Ustawa z 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych). Nie rozwigzywaty one jednak wszystkich probleméw. Byto to
bezposrednim powodem przystapienia do programu EQUAL. Fundacja, tworzac innowacyjny projekt i ptynnie kontynuujac
dotychczasowa dziatalnos¢, chciata niejako wskazac na luke istniejaca ciagle w polskim prawodawstwie.
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Barbara Sadowska, przedstawicielka ,Barki”, uwaza, ze idea partnerstwa zostata w pewnym stopniu wymuszona przez
zafozenia EQUAL-a, co wedtug niej wynika z ogdlnej tendencji w dystrybugji funduszy unijnych i preferowania formy
partnerstwa jako najskuteczniejszej metody rozwigzywania probleméw spotecznych. Jednak w przypadku Partnerstwa
,Ekonomia spoteczna w praktyce” wazne jest to, ze projekt realizowany w ramach programu EQUAL zostal wpisany
w istniejaca juz sie¢ organizacji zgrupowanych wokét ,Barki” i prowadzonych przez nig projektéw. W 2002 r. Fun-
dacja rozpoczefa proces ich usamodzielniania, poniewaz byly rozproszone na znacznym obszarze i Fundacji trudno byto
je nadzorowac oraz stymulowac ich rozwdj. Jak podkresla Barbara Sadowska - ,Barka” pomogta w utworzeniu kilkunastu
stowarzyszen i fundacji, prowadzonych przez ludzi, ktérzy kiedys przyszli do ,Barki” jako potrzebujgcy. Uzyskaly one
wsparcie przedstawicieli Srodowisk lokalnych.

Tworzenie Partnerstwa

W przypadku Partnerstwa ,Ekonomia spoteczna w praktyce”, tworzenie Partnerstwa mozna rozpatrywac na dwéch po-
ziomach. Pierwszym z nich jest oczywiscie poziom Partnerstwa na rzecz Rozwoju, drugim za$ - niezwykle interesujacy
i trudny problem ksztattowania partnerstw lokalnych.

Partnerstwo sktada sie z 14 podmiotdw, sposrdd ktérych 11 to organizacje pozarzadowe. O$miu partnerédw organizowato
kluby integracyjne i zajecia w ramach szkoty animacji spotecznej i ci skoriczyli dziatania w ramach projektu do maja 2007 r.
Trzech partneréw zajmowato sie organizowaniem centréw ekonomii spofecznej, jeden zas - partnerstwem lokalnym
(Ogolnopolski Zwiazek na rzecz Integracji Spotecznej). Partnerstwo byto tworzone w znacznej mierze z organizacji zna-
nych juz wezesniej administratorowi. Wiekszos¢ jego uczestnikéw to podmioty wyodrebnione z Fundacji ,Barka” w latach
2002-2003, i to na nich spoczeta wiekszos¢ dziatat merytorycznych. Sktad Partnerstwa ulegat pewnym zmianom, co
byto zwiazane z silnym nastawieniem na realizacje zasady partnerstwa lokalneqgo. Temu tez stuzyto przyjecie do grona
partneréw Urzedu Gminy Kwilcz. Do udziatu zaproszono takze Polska Akademie Nauk, jako ,niezbednego ewaluatora”.

.- EKONOMIA SPOLECZNA W PRAKTYCE - STRUKTURA FUNKCJONALNA PARTNERSTWA

[

ORGANIZACJA CHARAKTER ORGANIZAC)I ROLA W PROJEKCIE

Fundacja Pomocy Wzajemnej ,Barka” Organizacja pozarzadowa » Koordynacja dziatan projektu, zaréwno na arenie
ogdlnopolskiej, jak i miedzynarodowej

Stowarzyszenie Szkota ,Barki” im. Hansa Organizacja pozarzadowa » Opracowywanie systeméw rozmaitych szkolen

Christiana Kofoeda - Centrum Integracji dla beneficjentow

Spofecznej

Stowarzyszenie ,Pogotowie Spofeczne” Organizacja pozarzadowa » Dobdr beneficjentéw ostatecznych oraz ich
motywowanie i angazowanie w dziatalno$¢
Partnerstwa

Stowarzyszenie na rzecz Spotdzielni Organizacja pozarzadowa » Utworzenie i koordynowanie pracy Centrum

Sodjalnych Ekonomii Spotecznej w Poznaniu
(duza spotecznos¢ miejska)

Ogolnopolski Zwiazek Organizacji Organizacja pozarzadowa » Projektowanie i kreowanie struktur Partnerstwa

na rzecz Integracji Spoteczne; » Budowanie zaufania miedzy uczestnikami
projektu

Sportowe Stowarzyszenie ,Barki” Organizacja pozarzadowa » Integracja spoteczna beneficjentéw ostatecznych

na rzecz Integracji Spotecznej

Stowarzyszenie na rzecz Integracji Organizacja pozarzadowa » Promowanie projektu wsréd grup beneficjentow,

Spofecznej ,Wielkopomoc” animowanie grup beneficjentéw jako

potencjalnych aktoréw podmiotéw ekonomii
spofecznej w grupach samoksztatceniowych;
wspieranie tworzenia spétdzielni socjalnych
i przedsiebiorstw spofecznych
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Stowarzyszenie Integracji Wspolnoty Organizacja pozarzadowa » Bezposrednia praca z uczestnikami, budujaca tym

,Barka” samym zaufanie miedzy beneficjentami

Fundacja Wspélnoty ,Barka” w Drezdenku  Organizacja pozarzadowa » Utworzenie i koordynowanie pracy Centrum

Ekonomii Spotecznej w Drezdenku

Regionalny Osrodek Socjalno-Edukacyjny ~ Organizacja pozarzadowa » Zarzadzanie realizacja podprojektu ,Centrum

,Dla Ludzi i Srodowiska” Ekonomii Spotecznej Kwilcz”

Stowarzyszenie Wydawnicze Przedsiebiorstwo prywatne » Promowanie rezultatéw pracy Partnerstwa

Gmina Kwilcz Jednostka samorzadu » Promowanie efektéw dziatait podejmowanych
lokalnego przez Centrum Ekonomii Spotecznej Kwilcz

Instytut Studiéw Politycznych Publiczna instytucja badawcza B State monitorowanie przedsiewzie¢

Polskiej Akademii Nauk » Ewaluacja

MaroonPoint Polska Przedsiebiorstwo prywatne » Administrowanie strony internetowej

» Prowadzenie szkolen komputerowych

Partnerstwa lokalne

Waznym elementem projektu (realizowanym przez Ogélnopolski Zwiazek Organizadji na rzecz Integracji Spotecznej) byto
budowanie partnerstw lokalnych, ktére miaty wesprze¢ organizacje obywatelskie realizujace programy ekonomii spoteczne;.
Grupy 0s6b wykluczonych, zorganizowane w sp&tdzielnie, weszly w ten sposéb w kontakt z partnerami ze srodowiska
lokalnego: pracownikami samorzadowymi, przedstawicielami organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcéw, spétdzielni
i zwigzkéw zawodowych. W $rodowiskach wiejskich w dziatalno$¢ partnerstw zaangazowali sie tez softysi.

Tworzenie partnerstw lokalnych wymagato wzmozone] aktywnosci dziatajacych na miejscu przedstawicieli Partnerstwa na
rzecz Rozwoju. Kluczem do powodzenia cateqgo przedsiewziecia byto przekonanie wladz gminy, przede wszystkim wéjtow
lub burmistrzéw. Po zaakceptowaniu, projekt byt prezentowany na posiedzeniu Rady Gminy, a nastepnie, pod patronatem
wiladz lokalnych, jego idea byta przyblizana poszczegdélnym softysom. Brak zrozumienia u wiadz gminy opézniat badz
w ogole uniemozliwiat stworzenie partnerstwa lokalnego. Jezeli powstawato ono bez udziatu wtadz lokalnych, zazwycza;
miato problemy ze sprawnym funkcjonowaniem. Taka sytuacja wystapita w Drezdenku, gdzie gmina nie weszla w sktad
partnerstwa lokalnego, co skutkuje dwutorowym rozwojem profilaktyki wykluczenia i pomocy potrzebujacym. Gmina
prowadzi bowiem Centrum Integracji Spotecznej i Powiatowy Urzad Pracy. Taki dualizm rozwiazan z jednej strony ,roz-
mywa” pomoc, z drugiej za$ znacznie ostabia role samego partnerstwa lokalneqo, gdyz pozbawia je wsparcia najwiekszego
aktora istotnego dla funkcjonowania catej spotecznosci. Aby zapobiega¢ tego typu sytuacjom, zorganizowano w ramach
partnerstwa ponadnarodowego wyjazdy studyjne dla lokalnych lideréw. Zapoznanie sie z mozliwo$ciami przedsiebiorstw
i spotdzielni socjalnych w innych krajach przekonato czes¢ lideréw do udziatu w partnerstwie lokalnym. Stworzone w ten
sposdb lokalne sieci, poza gtéwnym zadaniem wspierania organizowane]j na ich terenie przedsiebiorczosci spotecznej,
spajaja takze lokalne spotecznosci i ich lideréw, dzieki czemu tworza potencjat niezbedny do dalszych dziatan.

Barbara Sadowska jest przekonana, ze w szesciu srodowiskach udato sie wytworzy¢ autentyczne, miedzysektorowe partner-
stwo, dzieki ktéremu spétdzielnie socjalne maja szanse z powodzeniem funkcjonowac. Partnerstwo dziata w atmosferze
zaufania i na powrdt wigcza osoby wykluczone do sieci spotecznych. Spétdzielcy znajdujg sie w centrum zainteresowania
wielu instytucji, obdarzeni kredytem zaufania, lecz jednoczesnie zostajg poddani sympatycznemu nadzorowi ze strony oto-
czenia. Spdtdzielnie zaczynajg dostawac nowe zlecenia - np. burmistrz zleca koszenie boisk, rowdw czy pielegnacje parkéw.
Bez partnerstwa zaden burmistrz nie zatrudnitby jakiejs tam nieznanej spétdzielni. Spétdzielnie rokujg tylko dlatego, ze
partnerstwa stanowiq dla nich osfone i zapewniajg im wiarygodnos¢.
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.- EKONOMIA SPOLECZNA W PRAKTYCE - SIEC POWIAZAN W PARTNERSTWIE LOKALNYM

PARTNERSTWA
LOKALNE
PUBLICZNE OSRODKI POWIATOWE URZEDY
POMOCY SPOLECZNEJ PRACY
(MOPR, OPS) KLUBY INTEGRACYINE,
CENTRA INTEGRACJI
SPOLECZNE)
ORGANIZACJE
POZARZADOWE FIRMY KOMERCYJNE
CENTRUM
EKONOMII SPOECZNE)
INSTYTUCJE ; RADY MIESZKANCOW
SZKOLENIOWE OSIEDLI
SPODZIELNIE
SOCJALNE
SPOEDZIELNIE
MIESZKANIOWE PARAFIE
EDUKACJA LIDEROW

EKONOMII SPOEECZNE)

Zrédto: Fundacja ,Barka”.

Praca u podstaw

Szczegélnie ciekawy jest przypadek powstawania spétdzielni socjalnych na poznanskim osiedlu Pigtkowo. Zarzad tamtej-
szej spotdzielni mieszkaniowej od dituzszego czasu borykat sie z problemem rosnacego zadtuzenia czesci mieszkancow
(we wrzesniu 2006 r. wyniosto ono 5,2 min zf). Postanowiono nawiaza¢ wspétprace z Fundacja ,Barka”, liczac na to,
ze pomoze ona usunac lokatoréw z zasadzonymi wyrokami eksmisyjnymi. Stato sie jednak inaczej. Jak stwierdza Michat
Toktowicz, przedstawiciel Poznanskiej Spétdzielni Mieszkaniowej: Za sprawq ,Barki”, Zarzqd Spétdzielni przestat spogladac
na ten problem pod kqtem cyfr obrazujgcych rosngce dfugi lokatoréw, lecz pod kgtem ludzi i ich problemdw z utrzymaniem
mieszkania. Partnerstwo ,Ekonomia spofeczna w praktyce” stworzyto na terenie osiedla Centrum Integracji Spoteczne;j,
ktére z kolei zaczeto tworzy¢ partnerstwo lokalne. Uruchomiona zostata réwniez Szkofa Lideréw Ekonomii Spotecznej,
z ktdrej skorzystato kilkunastu przedstawicieli organéw samorzadowych miasta i spétdzielni oraz rad parafialnych. W efek-
cie zintegrowanych dziatan, na Pigtkowie powstaly dwie spdtdzielnie socjalne. Pierwsza z nich - ,Artsmak” - zajeta sie
gotowaniem obiaddéw dla dzieci w szkole oraz positkéw socjalnych optacanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,
natomiast druga - ,Tajemniczy ogréd” - opiekuje sie zielenia wokét blokow.

Kazda z instytucji partnerskich miata udziat w zakfadaniu spétdzielni. W przypadku ,Artsmaku” - Centrum Integracji
Spoteczne] zapewnito warsztaty gastronomiczne i zajecia z przedsiebiorczosci, Centrum Ekonomii Spotecznej pomogto
przygotowac biznesplan i wnioski o dotacje oraz zapewnito wsparcie ksiegowe, Ogélnopolski Zwiazek Organizacji na rzecz
Integracji Spotecznej zajat sie pozyskiwaniem partneréw do wspdtpracy, szkota podstawowa wynajeta kuchnie i udostepnita
stotéwke, a Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie dostarczyt zlecenia na przygotowywanie positkéw.

Chec wspdtpracy ze strony wtadz samorzadowych umozliwita podjecie dziatania rowniez spétdzielni ,Przystan”, ktéra przejeta
od wiadz lokalnych zarzadzanie rekreacja na plazy miejskiej nad Jeziorem Kierskim. Poza sezonem spétdzielnia zajmuije sie
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natomiast sprzedaza uzywane] odziezy oraz sprzataniem biur i posesji. Wtadze lokalne coraz chetniej angazujq sie w dziatania
Partnerstw - zaznacza Barbara Sadowska - poniewaz widzq na wiasne oczy, ze idea spétdzielni lokalnych dziata, ze przynosi
skutki, ze bezrobotni, nawet ci, ktérzy wydawali sie ,spisani na straty”, wchodzg z powrotem na rynek pracy.

Co po EQUAL-u?

Partnerstwo przygotowuje sie do zakonczenia projektu realizowanego w ramach programu EQUAL. Centra ekonomii
spotecznej zamierzaja ubiega¢ sie o fundusze z Programu Operacyjnego ,Kapitat Ludzki’, a Ogdlnopolski Zwiazek Orga-
nizacji na rzecz Integracji Spotecznej, w miare mozliwosci finansowych, bedzie sie starat dziata¢ dalej i promowac idee
partnerstwa lokalnego.

Duzo ciekawsza wydaje sie kwestia, jak w nowej rzeczywistosci, pozbawionej wsparcia programu EQUAL, poradza sobie
partnerstwa lokalne. Ich dalszy los zalezy w najwiekszym stopniu od nich samych, stopnia integracji partneréw oraz sity
powigzan sieciowych miedzy nimi. Dobrym przyktadem rokujacego na przysztos¢ rozwiazania jest partnerstwo lwowieckie.
Spofecznos¢ lokalna odczuta juz pozytywne skutki jego istnienia, nie zwigzane bezposrednio z realizacjg programu EQUAL.
Organizacje partnerskie zlozyly bowiem wniosek do Funduszu Inicjatyw Obywatelskich i uzyskaty dofinansowanie. Part-
nerstwo otrzymato znaczng kwote pieniedzy i w ramach tego projektu zostaty zorganizowane wyjazdy letnie dla 100 oséb
oraz zajecia plastyczne dla dzieci w swietlicach - stwierdza Lidia Wesierska z Fundacji ,Barka”. Obecnie partnerstwo
lokalne planuje aktywizacje turystyczng regionu w ramach programu ,Lider”. W planach sg tez warsztaty garncarskie
dla turystéw, zajecia z pozyskiwania i obrébki kamieni pdtszlachetnych, zaktadanie Sciezek rowerowych. Jak stwierdza
Lidia Wesierska: Nasze partnerstwo, powstate w zwigzku z realizacjg programu EQUAL, daje partnerom lokalnym wiedze,
zwlaszcza dotyczgcg pozyskiwania funduszy na dalszg dziatalnos¢. Natomiast ogromnie duzo zalezy od gminy. To ona
powinna wiedzie¢, jaki jest potencjat lokalnej ludnosci, jej potrzeby, mozliwosci i aspiracje.

To, czy formy wspdipracy zapoczatkowane w ramach programu EQUAL przetrwaja, zalezy w znacznym stopniu od wielu,
trudnych dzis do przewidzenia elementéw. Po pierwsze, istotna jest tu postawa samorzadéw, a whasciwie ciagtos¢ ich
uczestnictwa w inicjatywach lokalnych. Partnerstwa najbardziej aktywne najtatwiej moga sta¢ sie karta przetargowa
w wyborach samorzadowych, gdyz jako sprawnie dziatajace mechanizmy, w ktdrych czynnie uczestnicza przedstawiciele
lokalnych wiadz, stanowia jeden z elementéw, ktére moga kontestowa¢ pretendenci do whadzy. Najwieksza szanse na
przetrwanie, budowanie wzajemnego zaufania oraz sieci powiazan (miedzyludzkich i miedzyinstytucjonalnych) partnerstwa
lokalne maja zatem tam, gdzie najstabilniejsza okaze sie wiadza lokalna.

Krakowska Inicjatywa na Rzecz Gospodarki Spotecznej — Cogito:
pozytki z konkurencji

@ CELEM PARTNERSTWA JEST ZAPEWNIENIE PRACY OSOBOM PO KRYZYSACH PSYCHICZNYCH, NIERZADKO
ZWIAZANYCH Z DtUGOTRWALYM BEZROBOCIEM, ORAZ OSOBOM CHORUJACYM PSYCHICZNIE.
JEGO REALIZACJE MA ZAPEWNIC UTWORZENIE CZTERECH PRZEDSIEBIORSTW SPOYECZNYCH: FIRMY
KATERINGOWE], ROWEROWE], GASTRONOMICZNE] ORAZ SPRZATAJACE].

Konstruowanie Partnerstwa

Dziatalnos¢ Partnerstwa stanowita ptynng kontynuacje dziatat podejmowanych przez Stowarzyszenie Rodzin ,Zdrowie
Psychiczne”. Pozostali partnerzy nie byli dla pomystodawcy projektu organizacjami anonimowymi. Ich dobér byt w znacz-
nym stopniu uzalezniony od doswiadczen z wezedniejszej wspitpracy. Tworzenie Partnerstwa odbywato sie zatem na
zasadzie dofaczania partneréw znanych i wysoko ocenianych merytorycznie. Jak wyjasnia przedstawiciel administratora
(Domu Maklerskiego Penetrator SA) Waldemar Zych: Chcielismy skupi¢ organizacje zrzeszajgce profesjonalistéw w danej
branzy, z doswiadczeniem w pracy i wiedzq, a z drugiej strony - organizacje skupiajgce beneficjentéw i ich rodziny. Stabilne
instytucje, doswiadczone w danej dziedzinie, mialy zagwarantowac stabilnos¢ Partnerstwa.
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Administracja Partnerstwa w Dziataniu 2 miat sie zaja¢ Dom Maklerski Penetrator - firma z duzym doswiadczeniem
organizacyjnym i rynkowym. Dom Maklerski réwniez znat wezesniej przyszlych partneréw, gdyz aktywnie angazowat sie
w rézne dziatania charytatywne i wspierajace dziatalno$¢ pozarzadowa. Jak na poly zartobliwie stwierdzit Waldemar Zych:
nie musielismy sie szuka¢ przez ogfoszenia prasowe. Podkredla to takze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej - partner
instytucjonalnie zwigzany z wladzami Krakowa: Od bardzo dawna funkcjonujemy w sieci podmiotéw publicznych, sq to nasi
sprawdzeni partnerzy z realizacji innych zadar. Wydaje sie, ze taka strategia powinna zapewni¢ wysoki poziom wspdtpracy,

nie wymagata bowiem ,dogrywania sie” poszczegélnych organizacji oraz wzajemnego uczenia sie requt postepowania.

Partnerstwo na rzecz Rozwoju tworzy obecnie 9 organizacji. Od poczatku realizacji wspétpracowato ze sobg szes¢
podmiotéw: trzy organizacje pozarzadowe, szkota wyzsza, instytucja pomocy spotecznej oraz instytucja finansowa.
Przyjeto zatozenie, Ze réznorodnos¢ partneréw bedzie sprzyjac¢ wspétpracy na réznych poziomach istotnych dla projektu.
Organizacje te reprezentuja beneficjentéw ostatecznych, ich rodziny, profesjonalistéw z dziedziny psychiatrii, samorzady,
przedsiebiorcéw, szkolnictwo wyzsze, pracodawcéw. Przewage liczebng maja organizacje sektora pozarzadowego.

... KRAKOWSKA INICJATYWA NA RZECZ GOSPODARKI SPOLECZNEJ - COGITO - STRUKTURA FUNKCJONALNA PARTNERSTWA
ORGANIZACJA CHARAKTER ORGANIZAC)I ROLA W PROJEKCIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Organizacja samorzgdowa » Pomoc w aktywizacji zawodowe;

w Krakowie

Stowarzyszenie Rodzin Organizacja pozarzadowa » Partner merytoryczny

,Zdrowie Psychiczne” » Projektodawca

Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Organizacja pozarzadowa » Prowadzenie nowoczesnych form terapii
Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej zajeciowe]

Dom Maklerski Penetrator SA Firma prywatna » Dziatalno$¢ w pojekcie, przygotowywanie

szkoler w zakresie przedsiebiorczosci oraz tzw.
corporate finance

Stowarzyszenie Ochrony Zdrowia Organizacja pozarzadowa » Innowacyjne formy pomocy osobom chorym

Psychicznego ,Wzajemna Pomoc” psychicznie i ich rodzinom, réwniez poprzez
aktywizacje zawodowa i promocje zatrudnienia

Chrzescijanskie Stowarzyszenie Organizacja pozarzadowa » Pomoc osobom niepetnosprawnym w ich

Oséb Niepetnosprawnych, indywidualnym rozwoju - wsparcie zar6wno w

ich Rodzin i Przyjaciét ,Ognisko” wymiarze materialnym, jak i terapeutycznym

oraz duchowym

Polskie Towarzystwo Psychiatryczne Organizacja pozarzadowa » Doradztwo w zakresie pomocy osobom chorym
psychicznie oraz specyfiki pracy z nimi
» Promowanie rezultatéw dziatan Partnerstwa

Zwiazek Powiatéw Polskich Organizacja samorzadowa » Popularyzowanie rezultatéw dziatan
Partnerstwa, prowadzenie szkoler zawodowych
i kurséw doszkalajacych

Matopolska Szkota Administracji Publicznej Panstwowa szkota wyzsza » Podnoszenie kwalifikacji oséb bezposrednio
Akademii Ekonomicznej w Krakowie wiaczonych w dziatania na rzecz tworzenia
przedsiebiorstw spotecznych
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Rola administratora

Przyktad Partnerstwa ,Cogito” bardzo wyraznie pokazuje istotna role, jaka dla funkcjonowania catego projektu odgrywa
sprawnie dziatajacy administrator. W Dziataniu 2 administrowanie, ktérym zajmowat sie do tej pory jeden z partneréw
merytorycznych, powierzono organizacji typowo rynkowej - Domowi Maklerskiemu Penetrator SA. Wydaje sie, ze oparcie
funkcjonowania Partnerstwa na podmiocie rynkowym, majacym wiedze pozwalajaca na sprawne prowadzenie catoksztattu
spraw finansowych, jest bardzo trafne ze wzgledéw funkcjonalnych. Taka organizacja pracy pozwolita partnerom skupi¢
sie na realizacji merytorycznej strony projektu. Ponadto w tym przypadku administrator - oprécz wiedzy i doswiadczenia
niezbednego do administrowania projektem - posiadat takze whasne zasoby finansowe. Umozliwito to dziatalnos¢ Part-
nerstwa takze w momentach, gdy ze wzgledéw proceduralnych mogto zabrakna¢ srodkéw na biezacg dziatalnosé. Jak
wyjasnia Waldemar Zych: Poniewaz opéznilismy sie z rozliczeniem, z opéznieniem tez dostalismy Srodki inansowe. Wowczas
skorzystalismy z wtasnych Srodkéw, wiec na projekcie nie odbito sie to w zadnym stopniu. Partnerzy z sektora pozarzadowego
byli bardzo zadowoleni z faktu, ze przy realizowaniu tak ztozonego strukturalnie i angazujacego merytorycznie projektu
mieli zapewnione wsparcie partnera, ktory m.in. pefnit role gwaranta finansowego. Katarzyna Szczerbik z Chrzescijanskiego
Stowarzyszenia Os6b Niepetnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciét ,Ognisko” wyjasnia: Dom Maklerski buforuje przeptyw
sSrodkdéw. Dysponuje swoim kapitatem, wiec ma ptynnos¢ finansowq. Jesli pojawiajq sie trudnosci, np. trzeba poczekac na
decyzje dotyczgcg zmian w budzecie lub gdy wniosek zostanie odrzucony, nie musimy sie tym martwic.

Uczenie sie partnerstwa

Partnerstwo ,Cogito” ma charakter parasolowy. Administrator zajmowat sie zarzadzaniem projektem, a poszczegdini
partnerzy rozwijali autonomiczna dziatalno$¢ zwiazana z tworzeniem przedsiebiorstw spofecznych. Spotkania grupy za-
rzadzajacej Partnerstwem, a wiec przedstawicieli wszystkich uczestniczacych podmiotéw, odbywaty sie poczatkowo dwa
razy, a nastepnie raz w miesiacu. Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie wyjasnia: Spotykamy sie
raz w miesigcu jako grupa zarzgdzajgca. Wymieniamy informacje dotyczgce etapu realizacji projektu przez poszczegélnych
partneréw. Kazdy ma inne zadania i cele do zrealizowania. Zgtaszamy che¢ wspdtpracy z innymi partnerami, wymieniamy sie
materiatami, doswiadczeniami. Mozna wiec w tym przypadku méwi¢ o zawiazaniu sie sieci wspdtpracy, stuzacej wymianie
informacji i wspélnemu realizowaniu pewnych przedsiewzied.

Nalezy jednak zaakcentowa¢ pewne specyficzne problemy, ktére pojawity sie w ramach Partnerstwa. Przewage maja
w nim organizacje pozarzadowe. Jak twierdzi Katarzyna Szczerbik: trudno jest stworzy¢ jednolitg organizacje partnerskq
z dziewieciu tak réznych podmiotéw. Wydaje sie, ze trudnosci wynikaty gtéwnie z faktu, iz w Krakowie istnieje duza licz-
ba organizacji zajmujacych sie pomoca osobom chorujacym psychicznie; wystepuje tez znaczna koncentracja rozmaitych
funduszy pomocowych (krajowych i zagranicznych). Podazaja one poprzez sie¢ organizacji za poszczegdlnymi benefi-
cjentami, a i, w zwiazku z nattokiem ofert, staja sie w pewnym stopniu ,dobrem rzadkim”. Ow konflikt o beneficienta
akcentowany jest takze wewnatrz samego Partnerstwa, co nie sprzyja trwatosci wypracowanych rozwigzan, a zwlaszcza
sieci wsptpracy powstatej w ramach Partnerstwa.

Ze strony organizacji pozarzadowych uczestniczacych w projekcie dos¢ czesto padat zarzut dotyczacy braku wigzacych
decyzji wiadz miasta. Katarzyna Szczerbik stwierdza: Organizacje pozarzgdowe dziatajq Zle, bo wtadze Krakowa nie dgzq
do tego, aby tworzyly one jakies grupy interesu. Istnieje duza rywalizacja o fundusze. Oczekiwanie, by struktura hierar-
chiczna, jaka tworza wladze samorzadowe, requlowata dziatalnos¢ trzeciego sektora, wydaje sie jawnie sprzeczne z ideg
funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Zgodnie z logika budowania porzadku spotecznego ,0d dotu”, przez samych
obywateli, to one wiasnie powinny dazy¢ do osiagniecia konsensu. Wiele wskazuje na to, ze éw konflikt intereséw miedzy
poszczegdlnymi organizacjami pozarzadowymi, niesprzyjajacy tworzeniu sieci wspdtpracy i niszczacy zaufanie, ujawnit
sie na etapie funkcjonowania Partnerstwa i uswiadomit organizacjom pozarzadowym koniecznos¢ wypracowania requt
postepowania pozwalajacych na bardziej racjonalne ksztattowanie dalszej wspdtpracy.
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Co po EQUAL-u?

DOM MAKLERSKI
PENETRATOR SA

STOWARZYSZENIE NA RZECZ STOWARZYSZENIE
ROZWOJU PSYCHIATRII I OPIEKI RODZIN ,,ZDROWIE

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOEECZNE) STOWARZYSZENIE 0S0B

MALOPOLSKA SZKOtA

ADMINISTRAC)! PUBLICZNE) AKADEMII
EKONOMICZNES W KRAKOWIE

STOWARZYSZENIE
OCHRONY ZDROWIA
PSYCHICZNEGO
,WZAJEMNA POMOC”

SRODOWISKOWE) PSYCHICZNE”

CHRZESCIJANSKIE

NIEPEENOSPRAWNYCH,
ICH RODZIN | PRZYJACIOL
,0GNISKOD”

POLSKIE TOWARZYSTWO
PSYCHIATRYCZNE

ZWIAZEK POWIATOW
POLSKICH

Mimo pewnych nieporozumien, wydaje sie, ze podstawy wspétpracy zostaly zawiazane. Jak stwierdza Katarzyna Szczerbik:
Praca w tym Partnerstwie data jedng pozytywng rzecz. Kontakty osobiste z ludZmi zostajg na zawsze, jesli nie sq strasznie
negatywne, a mysle, ze w naszym przypadku nie sq. Okreslitabym je jako lekko ciepte. tatwiej wspdtpracowac, jesli sie kogos
zna. Na pytania dotyczace checi dalszej wsp&tpracy, uczestnicy Partnerstwa odpowiadali raczej pozytywnie. Szczegdlnie
ciekawe wnioski wyciagnat partner pochodzacy ze sfery biznesowej. Przystapienie do Partnerstwa byto dlaf realizacja
zasady spofecznej odpowiedzialnosci firmy. Wedtug Waldemara Zycha, uczestnictwo w programie EQUAL przyczynito sie
do przeprostowania kregostupéw moralnych i przyjecia innej optyki w patrzeniu na swiat. Podmiot dziatajacy na wolnym
rynku, dzieki uczestnictwu w Partnerstwie zostat wigczony w spoteczng sie¢ pomocy ludziom wykluczonym i przekonat
sie, ze u podtoza catej dziatalnosci sq ludzie, nie instytucje. To ludzie majg wole dziatania i che¢ przekonania spofeczeristwa.
Ksztaftuje to obraz zaufania i zrozumienia miedzy partnerami, ktére moze przetozy¢ sie na dalsza ich wspétprace po za-
koriczeniu programu EQUAL. Z drugiej strony, nalezy zachowa¢ w pamieci akcentowany wezesniej konflikt poszczegélnych
partneréw o beneficjentéw. Na obecnym etapie trudno jest rokowa¢, ktéra z tych tendengji okaze sie silniejsza.
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Koalicja tamania Oporow Spotecznych — KLOS: model przedsiebiorstwa
spotecznego

@ PARTNERSTWO POSTAWILO SOBIE ZA CEL POMOC OSOBOM CHORUJACYM PSYCHICZNIE ORAZ
DtUGOTRWALE BEZROBOTNYM ZAMIESZKALYM NA TERENACH WIEJSKICH W OBREBIE GMINY ZGIERZ.
AKTYWIZACJA SPOYECZNA ORAZ ZAWODOWA BENEFICJENTOW ODBYWAYA SIE DZIEKI ZASTOSOWANIU
MODELU PRZEDSIEBIORSTWA SPOYECZNEGO DZIAYtAJACEGO W BRANZY HOTELARSKIE]. PARTNERSTWO
ROWNOLEGLE STARA SIE ZMIENIAC POSTAWY | ZMNIEJSZAC STYGMATYZACJE, KTORA DOTYKA
BENEFICJENTOW.

Pomyst na Partnerstwo

Towarzystwo Przyjaciét Niepetnosprawnych w todzi szukato mozliwosci poszerzenia zakresu integracji spoteczno-za-
wodowe] 0séb chorujacych psychicznie. Wczesniej aktywizowato takie osoby, wspétpracujac w ramach prowadzonych
projektéw z firma spoteczng Forth Sector w Szkocji. Doswiadczenia te stanowity podstawe tworzenia projektu, ktéry miat
by¢ zrealizowany przez Partnerstwo. Metoda aktywizacji przez prace w przedsiebiorstwie spotecznym byla juz dobrze
znana, a ponadto bylo wiadomo, Ze sprawdzifa sie na gruncie szkockim. Utworzenie Partnerstwa w ramach programu
EQUAL miato umozliwi¢ sprawdzenie szkockich rozwigzan w warunkach polskich.

Partnerstwo powstato dlatego, ze EQUAL to wymusit - stwierdzita Agnieszka Kwasniewska, przedstawicielka Towarzystwa
Przyjaciét Niepetnosprawnych. Mozna jednak przypuszcza¢, ze miata na mysli instytucje Partnerstwa na rzecz Rozwoju,
a nie wspdfprace partnerska jako taka. Towarzystwo Przyjacidt Niepetnosprawnych utrzymywato wczesniej kontakty ze
wszystkimi partnerami, a z niektérymi - np. ze Stowarzyszeniem ,Wsparcie Spoteczne Ja-Ty-My” - blisko wspétpracowato.
Towarzystwo, jako administrator, spaja dziatania catosci, planuje i stara sie przewidywac przyszte dziatania Partnerstwa.
Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu tdédzkiego miat zapewni¢ szkolenia dla Zespotu Zarzadzajacego oraz opracowac
projekt powofania przedsiebiorstwa spoteczneqo, ktére bedzie miato szanse na lokalnym rynku. Gmina Zgierz, wedtug
administratora, promuje dziatania Partnerstwa w spofecznosci lokalnej i w $rodowisku organizacji pozarzadowych, a takze
zapewnia prestiz i normy instytucjonalne. Monitoruje réwniez dziatalno$¢ Partnerstwa w gminie. Przede wszystkim jednak,
jak podkresla Agnieszka Kwasniewska: udziela pomocy w realizacji tych zadari, ktérych wykonanie - z uwagi na porzgdek
prawny - wymaga akceptacji ze strony gminy czy innych podmiotéw administracji samorzgdowej. Jak stwierdzono w opisie
projektu, kluczowa role w pozyskiwaniu i aktywizacji beneficjentéw odgrywaja partnerzy lokalni.

..- KOALICJA EAMANIA OPOROW SPOEECZNYCH - KOS - STRUKTURA FUNKCJONALNA PARTNERSTWA

ORGANIZACIA CHARAKTER ORGANIZACJI  ROLA W PROJEKCIE

Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych  Organizacja pozarzadowa B Projektodawca
» Lider projektu
» Koordynator dziatan

Gmina Zgierz Jednostka samorzadu » Promowanie projektu
lokalnego » Pomoc w realizacji zadan
» Pomoc w dotarciu do beneficjentéw

Zesp6t Szkolno-Gimnazjalny w Grotnikach Szkofa publiczna » Rekrutacja beneficjentéw
» Dziatania wobec dzieci dtugotrwale bezrobot-
nych rodzicow
» Promowanie projektu w spotecznosci lokalnej

Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu t6dzkiego Publiczna szkota wyzsza B Szkolenia dla Zespotu Zarzadzajacego
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040
Rzymskokatolicka parafia w Grotnikach Organizacja wyznaniowa B Promowanie projektu w spotecznosci lokalnej
» Dziatania skierowane do beneficjentéw oraz ich
rodzin
Stowarzyszenie ,Wsparcie Spofeczne Organizacja pozarzadowa B Bezposrednia praca z beneficjentami
Ja-Ty-My” » Szkolenia

» Przekazywanie wiedzy teoretycznej dotyczacej
przedsiebiorstw spotecznych, uzyskanej w toku
trzyletniej wspdtpracy z Community Limited
Trust ze Szkogji

Partnerstwo jest skonstruowane zgodnie z modelem parasolowym. Poszczegdlni partnerzy merytoryczni zajmuja sie
réwnolegle swoimi dziataniami, zaleznie od posiadanej wiedzy i umiejetnosci. Nadz6r merytoryczny nad catym Partner-
stwem sprawuje administrator wraz z zespotem zarzadzajacym, w ktérego sktad wchodza przedstawiciele wszystkich

partneréw.

.- KOALICJA EAMANIA OPOROW SPOEECZNYCH - KEOS - SIEC POWIAZAN W PARTNERSTWIE

STOWARZYSZENIE
WSPARCIE SPOLECZNE
JATY-MY”

TOWARZYSTWO PRZYJACIOk
NIEPEENOSPRAWNYCH

C GMINA ZGIERZ >
WYDZIAL ZARZAI]ZANIA)

UNIWERSYTETU £0DZKIEGO

/ \

SZKOtA W GROTNIKACH PARAFIA W GROTNIKACH
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Rola administratora wydaje sie bardzo silna, dzieki czemu Partnerstwo ma wyrazna i zhierarchizowana strukture. Okre-
$lanie celéw pozostaje w gestii podmiotu zarzadzajaceqo, za$ partnerzy petnia jedynie waskie i przypisane juz w poczat-
kowej fazie projektu role. Zespdt wdrazajacy ztozony jest z pracownikdw Towarzystwa Przyjaciét Niepetnosprawnych,
doswiadczonych w realizacji réznego rodzaju projektéw. W budynku bedacym witasnoscia Towarzystwa powstanie firma
spoteczna, ktdrej powotanie jest jednym z najwazniejszych celéw Partnerstwa. Taka struktura Partnerstwa z jednej strony
niewatpliwie ufatwia sprawne zarzadzanie, ale z drugiej - moze uniemozliwi¢ funkcjonalne dostosowanie dziatalnosci do
rzeczywisto$ci po zakofczeniu projektu. Na uwage zastuguje mniejsza, w poréwnaniu z innymi omawianymi tu przypadkami,
aktywnos¢ samorzadu. Wydaje sie, ze ten teoretycznie naturalny sprzymierzeniec w walce z wykluczeniem, w przypadku
Partnerstwa KLOS pefni role prawie wylacznie fasadowa. Szczegélnie istotna, z punktu widzenia tworzenia trwatych
partnerstw lokalnych, ktérych dziatanie bedzie juz po zakoriczeniu projektu przynosi¢ wymierne efekty dla spotecznosci
lokalnych, byta natomiast wspétpraca z lokalnymi liderami.

Lokalni liderzy gwarancja sukcesu

Metoda konstruowania Partnerstwa polegata na stworzeniu szerokiej koalicji $rodowiskowej, w ktérej gtéwnymi we-
ztami sa szkota i parafia katolicka, czyli lokalni liderzy opinii. Te instytucje zawsze byly i zawsze wspdtpracowaty, ale ta
wspéfpraca zostata usystematyzowana i ukierunkowana - stwierdza ksiadz Tomasz Ewertowski, reprezentujacy parafie
w Grotnikach. Co wazne, lokalni partnerzy sa $wiadomi korzysci ptynacych ze wspélnego dziatania oraz z wzajemnego
budowania autorytetu.

Szkota zajmowata sie rekrutacja uczestnikéw projektu, przeprowadzajac diagnoze oraz analize potrzeb spotecznych,
gtéwnie wsrdd rodzicow i ucznidw. Pézniej wiaczyta sie w dziatania uswiadamiajace dzieci i mtodziez m.in. poprzez
przeprowadzanie wywiadoéw czy tworzenie gazetek tematycznych. Przy tej placowce powstato réwniez przedszkole
i $wietlica dla dzieci uczestnikéw projektu. Mozliwo$¢ zapewnienia opieki nad dzie¢mi byta bowiem waznym warunkiem
aktywizacji zawodowej beneficjentéw.

Atutem parafii jest posiadanie cennej wiedzy o $rodowisku oraz strukturalnych mozliwosci dziatania. Wiem, kogo wzigé
pod uwage i da¢ mu szanse, a z kim lepiej nie ryzykowac - zauwaza lakonicznie ks. Ewertowski. Parafia ma rowniez
sposobnos¢ oddziatywania na mieszane, wiejsko-letniskowe $rodowisko lokalne, ktdre przejawia rézne, chociaz gtéwnie
stereotypowe postawy wobec 0séb chorych psychicznie. Rada parafialna przy réznych okazjach podejmuje temat stosunku
do 0sdb chorych, zeby uwrazliwiac, sugerowac i wpfywac - jak wylicza ks. Ewertowski. Przyktadem tego typu dziatan sa
festyny parafialne promujace KtOS, organizowane przy zaangazowaniu beneficjentéw, zeby ich uhonorowac i pokazac,
Ze sq potrzebni.

Dlaczego parafia i szkota sa tak wazne? Jest to spotecznos¢ wiejska — zaréwno szkota, jak i parafia majg w niej bardzo
duzy autorytet. Partnerstwo od poczatku byto nastawione na przetamywanie uprzedzen wobec beneficjentéw i udato
sie to osiagnac. Mozna stwierdzi¢, ze takie skonstruowanie Partnerstwa - wigczajace rozmaitych lideréw lokalnych - jest
bardzo istotne z punktu widzenia budowania sieci. Jak zostato juz zasygnalizowane, zastanawia niemal niezauwazalna
rola gminy, ktéra niejako w naturalny sposéb powinna odgrywa¢ przewodnia role w spotecznosci wiejskiej. Nie prze-
szkadzato to jednak w nawiazaniu wspdtpracy miedzy pozostatymi partnerami i prowadzeniu wspélnych dziatan w celu
zmiany postaw spofecznych. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze - w odréznieniu od innych Partnerstw nastawionych na
aktywizacje potencjatu lokalnych lideréw - w Partnerstwie KLOS nie wystepuje tendencja do usamodzielniania sie takich
Jminipartnerstw” na poziomie lokalnym.

Co po EQUAL-u?

Dziafalno$¢ Partnerstwa zaowocowata sieciag kontaktéw interpersonalnych, przy czym nie przektadaja sie one na zinsty-
tucjonalizowane formy wspdfpracy poza Partnerstwem. Wprawdzie administrator planuje ubieganie sie o pozyskanie
funduszy na nowa dziatalnos¢ z Programu Operacyjnego ,Kapitat Ludzki’, ale lista podmiotéw wchodzacych w sktad
nowej inicjatywy nie zostafa jeszcze ustalona. Obecni partnerzy, z racji dotychczasowej wspétpracy, maja oczywiscie sto-
sunkowo duza szanse na znalezienie sie na tej liscie, lecz stwierdzenie to dalekie jest od pewnosci, z jaka o podobnych
dylematach wypowiadaja sie przedstawiciele innych Partnerstw. Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, iz zaréwno konstrukja
Partnerstwa, jak i dobdr poszczegdlnych partneréw sprawdzity sie podczas realizacji dziatan zwiazanych z projektem, ale

nie zagwarantowaly zinstytucjonalizowania dalszej wspétpracy przez zaangazowane podmioty.
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Przyczyny trudnosSci w sprawnym realizowaniu i upowszechnianiu idei
partnerstwa

Warto zwrdci¢ uwage na problemy zwigzane z realizowaniem i upowszechnianiem idei partnerstwa oraz na ich przyczyny.
Bedzie tu jednak mowa wylacznie o tym, jak Partnerstwa realizowaly zasade réwnouprawnienia wszystkich podmiotéw
wchodzacych w ich skfad, a nie o skutecznosci i sposobach realizowania dziatai w ramach danego projektu czy tez
efektywnosci pomocy $wiadczonej beneficjentom.

Skonstruowanie szerokiej koalicji

Szeroki sktad Partnerstwa, zwlaszcza jesli podmioty w nim uczestniczace nie byly skoncentrowane lokalnie, sprawiat,
ze stawalo sie ono niesterowne: pojawialy sie trudnosci w zarzadzaniu i administrowaniu, partnerzy mieli problemy
z wypracowywaniem powszechnie akceptowanych rozwiazan oraz z utrzymywaniem kontaktéw. Sposréd przebadanych
Partnerstw tego typu, z trudnosciami musiaty sie zmierzy¢ np. Partnerstwo ,Szansa bez munduru” (zajmujace sie aktywi-
zacja zawodowa bylych wojskowych, utworzone przez 15 partneréw) oraz Partnerstwo ,Twarza w twarz z rynkiem pracy”
(zajmujace sie testowaniem modelu zatrudnienia przejéciowego dla 0s6b chorujacych psychicznie, utworzone przez 13
partneréw). Warto jednak podkresli¢, ze ,szerokie” Partnerstwo, a nawet oddalenie geograficzne, nie stwarzato proble-
méw wéwczas, gdy zostato skonstruowane w sposéb przejrzysty i gdy miato charakter zdecentralizowany (jako przyktad
moga postuzy¢ Partnerstwa ,Budujemy nowy Liskéw” i ,Ekoszansa”). Szerokie Partnerstwa wyciagnely jednak wniosek
na przysztos¢, ze - jak stwierdzit jeden z respondentéw - dobre funkcjonowanie Partnerstwa zalezy od przestrzegania
precyzyjnie ustalonych procedur.

Skonstruowanie bardzo waskiej koalicji

Mate Partnerstwa, takie jak ,Progres”® czy ,Druga szansa™', charakteryzowaly sie duzg spojnoscia podejmowanych dziatar
i sprawnoscia ich realizacji. W ich przypadku trudno jednak méwi¢ o tworzeniu kapitatu spotecznego. Mozna zatozy¢,
ze uprzednio istniejgce sieci powigzan miedzy instytucjami wchodzacymi w skfad tych Partnerstw zostaty wzmocnione,
a wraz z nimi zostat wzmocniony spajajacy (bonding) kapitat spoteczny. Udziat wymienionych Partnerstw w programie
EQUAL nie przyni6st bezposredniego wzmocnienia pomostowego (bridging) kapitatu spotecznego, gdyz nie doszto do
utworzenia sieci wspétpracy z innymi instytucjami, chociaz moze ona powsta¢ w rezultacie wdrozenia proponowanych
przez nie rozwigzan systemowych na poziomie krajowym.

Nieréwnomierna konstrukcja Partnerstwa

W niekt6rych przypadkach wyraZnie uwidocznit sie nieréwnomierny charakter struktury Partnerstwa. Na przyktad w Part-
nerstwie w Widtach Trzech Rzek dominujaca role przejety wiadze samorzadowe, ktére podporzadkowaty sobie pozostatych
uczestnikéw, zwlaszcza organizacje pozarzadowe. Podobnie byto w Partnerstwie KEOS - o specyfice Partnerstwa oraz
rodzaju podejmowanych dziatan decydowato Towarzystwo Przyjaci6t Niepetnosprawnych. Nie w kazdym przypadku byto
to minusem - dos$wiadczenie poszczegdlnych instytucji czesto ufatwiato realizacje zadan merytorycznych Partnerstwa.
Niemniej odgrywanie zbyt duzej roli w ramach Partnerstwa przez jeden z podmiotéw mogfo utrudnia tworzenie syme-
trycznych, poziomych sieci wspétpracy.

X Partnerstwo to zajmuije sie rehabilitacjag mtodziezy chorujacej psychicznie poprzez aktywizacje zawodowa. W jego sktad wchodza Fundacja Do-

mus Europea, Mazowieckie Centrum Neuropsychiatrii i Rehabilitacji Dzieci i Mtodziezy oraz Zesp&t Szkét Specjalnych w Wigzownie.
! Partnerstwo to zajmuje sie aktywizacja spoteczna i zawodowa os6b zepchnietych na margines zycia spotecznego. W jego sktad wchodza Fundacja
Powislanska, Powislanskie Towarzystwo Spoteczne oraz Towarzystwo Psychoprofilaktyczne Oddziat w Warszawie.
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Problemy z dostesowywaniem odmiennej logiki instytucjonalnej organizacji partnerskich

Kwestie te mozna uja¢ w kategoriach zderzenia miedzy organizacjami zbudowanymi hierarchicznie a organizacjami
dziatajgcymi na zasadzie poziomych sieci zaleznosci. Dotyczyto to zwlaszcza styku miedzy organizacjami pozarzadowymi
i instytucjami wtadzy. Te ostatnie miewaly problemy ze zrozumieniem idei partnerstwa (,Partnerstwo wyréwnywania
szans”). W niektérych przypadkach samorzady przejmowaty pateczke i zaczynaty dyrygowa¢ catym Partnerstwem, w in-
nych petnity role fasadowa: gmine lub powiat opfacato sie zaprosi¢ do udziatu w Partnerstwie, poniewaz utatwiato to
dziatanie o tyle, ze gmina przestawata tworzy¢ trudnosci. Z takim problemem spotkato sie np. Partnerstwo ,Sojusz dla
pracy” (zajmujace sie aktywizacja zawodowa pracownikéw przemystu lekkiego, opieki zdrowotnej i organizacji pozarza-
dowych za pomoca metody jobcoachingu). Jeden z partneréw, dziatajacy na t6dzkim rynku, zauwazyt, ze w relacjach
z instytucjami oficjalnego rynku pracy najwieksze znaczenie miaty kontakty osobiste czy tez zaleznosci personalne: to,
czy sie znato szefa. W przeciwnym razie urzedy zazwyczaj nie chcialy zmienia¢ swojej strategii dziatania: Urzqgd Pracy
uwazat, ze my Zle dziatamy, my zas podejrzewalismy, ze oni zZle wykorzystujg pienigdze. Przedstawiciel Partnerstwa
,Czarna owca” stwierdzit, ze wszyscy partnerzy musieli sie dostosowac do wymogdw instytucji, ktdre nas kontrolujg,
ale przede wszystkim musielismy sie dotrze¢ i przystosowac do wspélnej pracy. Kiedy razem pracujg instytucja taka jak
nasza [UNDP - organizacja miedzynarodowa), organizacja pozarzgdowa i instytucja publiczna tak specyficzna jak
wiezienie, tatwo sobie wyobrazi¢, ze nie sposéb unikngc trudnosci. Sq to organizacje ze swoimi biurokracjami, sposobem
pracy, wtasnymi sposobami prowadzenia dziatalnosci inansowej i administracji, nowe rzeczy sq trudne do przeprowa-
dzenia, bo wymagajg przepchniecia pewnych decyzji przez wszystkie szczebelki hierarchii. Poczgtek projektu byt trudny,
bo trzeba byto dostosowac swojg prace do wszystkich innych partneréw, zwtaszcza ze wszyscy wspélnie sie rozliczamy
i odpowiadamy za wyniki. Partnerstwo oznacza, zZe jeqo czesci muszq ze sobg wspéfpracowac. Zwrécit przy tym uwage,
ze nie wynika to z hieratycznej, skostniatej struktury instytucji panstwowych, lecz z niejednoznacznosci urequlowari
prawnych, zamykajgcych tym instytucjom bardziej swobodne dziatanie.

W kilku przypadkach samorzady lokalne odméwity przystapienia do Partnerstwa, chociaz ich rola w obszarze jego dziatan
byta niezwykle istotna.

Specyfika finansowania dziatan w ramach pregramu EQUAL

Trudnosci wynikaty réwniez z faktu, ze duza cze$¢ organizacji realizujacych projekty w ramach programu EQUAL po raz
pierwszy zetknefa sie ze specyfika finansowania dziatar z europejskich funduszy strukturalnych (refinansowanie zamiast
prefinansowania dziatan). Proces ksztattowania sieci wspétpracy i zaufania w wielu Partnerstwach hamowaty konflikty
na tle finansowym. Mali administratorzy majg problemy - zwrécit uwage przedstawiciel Partnerstwa ,Budujmy razem”,
zaznaczajac, ze nie dotycza one jeqo projektu. Jesli organizacja administrujgca nie moze wesprze¢ finansowo swoich
podmiotéw partnerskich w momencie przesuniecia terminu refinansowania, wowczas rodzq sie konflikty, gdyz z kolei te
mafe podmioty partnerskie nie wyptacajg pensji ludziom, nie ptacg rachunkéw, tracg ptynnos¢ finansowq, ponoszg straty.
W podobnym tonie wypowiedziat sie przedstawiciel Partnerstwa ,Renowator”: W 2004 r., kiedy sktadany byt projekt,
zapraszano partneréw, od ktdrych oczekiwano, ze mogq by¢ przydatni (i sq). Nie kierowano sie ich mocg finansowq, bo
projekt w 100 procentach miaf by¢ dofinansowany. Okazato sie, ze mali partnerzy nie sq w stanie udzwigngc zadar, prze-
kraczajq ryzyko finansowe i wstrzymujg dziatalnos¢ [...]. Nasze Partnerstwo jest bardzo trudne, nie najlepiej funkcjonuje.
Inny partner stwierdzit wprost: Napiecia wynikajg z braku pieniedzy, zadania sq niezrealizowane, a administrator ma
o to pretensje. Sprawito to, ze kontakty w ramach Partnerstwa pozostaty formalne i niezbyt czeste, partnerzy zas dos¢
zgodnie deklaruja, ze nie beda chcieli ze soba wspotpracowaé po zakoriczeniu projektu. Nalezy jednak podkresli¢, ze
Partnerstwa najczesciej zdawaty sobie sprawe z tego, ze opdZnienia w refinansowaniu w duzym stopniu powodowane
byty niewywiazaniem sie przez nie same z wymagan sprawozdawczych, co réwniez mozna tlumaczy¢ niedoswiadczeniem
i zbyt matymi kompetencjami niektérych administratoréw.

O wiele lepsza byta sytuacja Partnerstw, w ktérych sktadzie znalazt sie podmiot dysponujacy wiasnymi srodkami finan-
sowymi lub duza zdolnoscig kredytowa. Tak sie stato w przypadku Partnerstwa ,Cogito”, ,Partnerstwa wyréwnywania
szans” czy w Partnerstwach administrowanych przez Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP).

Formalne wymagania i ograniczenia dziatalnosci

Wszystkie przebadane przez nas Partnerstwa wskazywaty na utrudnienia wynikajace ze zbytniej biurokratyzacji polskiego
EQUAL-a: zbyt duza ilos¢ dokumentacji, przeciazenie praca ,papierkowa”, nieréwnowage miedzy dziataniami meryto-
rycznymi a koniecznodcia ich dokumentowania. Jak stwierdzit przedstawiciel jednego z Partnerstw: Przez skupianie sie
na szczegdtach i mysleniu o tym, co sobie pomysli Krajowa Struktura Wsparcia, qubi sie gtéwny cel, czyli wyszkolenie ludzi.

Machina biurokratyczna jest wazniejsza od jednostki, ktéra ma podnies¢ kwalifikacje, ona jest na szarym koricu. Za duzo
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czasu i sit tracimy na sprawozdawczos¢, na wypetnianie dokumentéw. Warto jednak ponownie zaznaczy¢, ze bardzo wiele
zalezato od podziatu zadan w ramach Partnerstwa. Na przykfad organizacje pozarzadowe tworzace rdzen Partnerstwa
,Cogito” mogly sie skoncentrowa¢ na pomocy beneficjientom, poniewaz kwestie administracyjne powierzyly partnerowi,
ktéry miat duze doswiadczenie rynkowe.

Samorzadom dziatajacym w Partnerstwach bardzo utrudniata prace Ustawa o finansach publicznych. Podkreslano to wiele
razy, ale tez niejednokrotnie pojawiato sie sformutowanie, ze tak duza - niekiedy uwazana za nadmierng - kontrola jest
potrzebna, bo w Polsce nie ma zaufania. To duze pienigdze i trzeba ich pilnowac. Kultura nieufnosci nie sprzyja jednak
wspétpracy w ramach koalicji projektowych.

Stosunek do idei partnerstwa

Na zadawane realizatorom projektoéw pytanie, skad sie wziat pomyst na partnerstwo, zdecydowanie najczesciej i niemal
automatycznie pojawiafa sie odpowiedz: Byt to wymég EQUAL.

Zdarzaly sie przypadki negatywnego wartosciowania idei partnerstwa. Na przyktad w Partnerstwie ,Renowator” sformuto-
wano opinie, ze wymdg zawigzania koalicji partnerskiej utrudnit dziatania aktywizacyjne: Projekt powinien by skonstruowany
w inny sposéb. Zamiast wymagac, by byto kilku partneréw, zdecydowanie prosciej bytoby zatrudni¢ firmy specjalizujgce sie
np. w rekrutacji, ktdre wystawiq faktury za wykonane zadania. Partnerstwo to jest bardzo tadne stowo, ale zdecydowanie
za wielkie. To jest méj pierwszy projekt i bytam rozczarowana. Myslatam, ze partnerstwo oznacza partnerstwo, a tu jest
rywalizacja. Pewne dziatania sq niezalezne i nie do korica powigzane, nie ma koordynacji dziatan, sq zastrzezenia do za-
rzgdzania projektem. Podobnie uwaza administrator Partnerstwa ,Gender Index”: Pomyst na partnerstwo zostat troche
wymuszony wymogami EQUAL-a. Odnosze wrazenie, ze niektdre Partnerstwa wolatyby realizowac projekt w pojedynke,
bez koniecznosci oglgdania sie na niekiedy trudnych partneréw.

Wiekszos¢ Partnerstw zaznaczata, ze oswojenie idei partnerstwa sprawito im duze trudnosci. Generalnie partnerstwo nie
jest instytucjg zakorzeniong w naszej Swiadomosci - podkreslano np. w Partnerstwie ,Wyprowadzi¢ na prosta” - wiec
proces wzajemnego dostosowania przebiegat powoli [....]. Schody zaczely sie wéwczas, gdy okazato sie, ze kazdy ma wiasny
pomyst na Partnerstwo. Na ogdt dostrzegano jednak korzysci ptynace z takiej formuly realizowania projektéw. Podkre-
Slano, ze dzieki uczestnictwu w projekcie mozna byfo nauczy¢ sie wspdtpracy, zaciesni¢ sie¢ kontaktéw oraz wzmocni¢
wzajemne zaufanie: Wiemy, ze mozemy polegac na naszych partnerach réwniez w zakresie realizacji przysztych projektow.
Sprawdzilismy ich i mozemy ich zarekomendowa¢. Na pewno w przysztosci wykorzystamy nawigzane kontakty (Partnerstwo
,Budujmy razem”); W trakcie dwdch lat trwania projektu, scistej wspdtpracy i omawiania probleméw, dyskusji, a nawet
kttni, miedzy nami [Fundacja Feminoteka] a Polskg Konfederacjg Pracodawcéw Prywatnych i UNDP uksztattowata sie cata
siec kontaktéw, réwniez relacje nieformalne. Zapraszamy je do innych dziatari, uczestniczymy w réznych innych projektach,
ale juz na innej zasadzie (Partnerstwo ,Gender Index”); Wczesniej znalismy sie raczej z widzenia. Teraz wiemy juz, na co
mozemy liczy¢ w przypadku naszych partneréw. Dobrze ich poznalismy, wiemy, ze sq to ludzie i instytucje, ktére wywigzq
sie ze swoich zobowigzari. Juz rozmawiamy o wspélnej realizacji przysztych projektéw (Elblaskie Stowarzyszenie Inicjatyw
Pozarzadowych, ,Partnerstwo wyréwnywania szans”); Plusem jest to ze wchodzimy ze sobg w relacje, mamy kontakt.
Partnerstwo jest nowgq rzeczq, wczesniej w tym kraju nie mieliSmy mozliwosci uczyc sie by¢ w partnerstwie i rozumie¢ swoich
mozliwosci jako partneréw. MusieliSmy sie nauczy¢, ze kazdy partner musi cos z siebie dac i kazdy musi cos dostac. Uczymy
sie swojej roli, np. ze administrator to ktos, kto administruje, a nie zarzgdza. Role nie sq cisle okreslone, co przedfuza procesy
decyzyjne (Fundacja Pinel Polska, uczestnik Partnerstwa ,Sojusz dla pracy”).

Na og¢t partnerzy dostrzegaja wiec funkcjonalnos¢ formuty partnerstwa oraz korzysci plynace ze wspdtpracy: Formuta part-
nerstwa EQUAL zostata narzucona, jednak realizacja tak szeroko zakrojonego projektu przez jeden podmiot chyba nie bytaby
mozliwa. tatwiej jest pracowac w Partnerstwie, gdzie sie uzupefniamy - zaznacza przedstawiciel ,Partnerstwa wyréwnywania
szans’, dodajac, ze wyniedli z niego duza wiedze na temat zasad wspdtpracy. Przedstawicielka Partnerstwa ,Want2Learn”
(aktywizacja zawodowa mtodziezy zagrozonej wykluczeniem) zartobliwie okreslita to jako ukryty program EQUAL.
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Ugruntowanie idei partnerstwa w Swiadomosci spotecznej — zadanie
na lata

Funkcjonowanie Partnerstw na rzecz Rozwoju w ramach Programu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL stanowi forme
laboratorium testujacego nowatorskie rozwiazania probleméw spotecznych. Ze wzgledu na ograniczone rozmiary, nie
stanowi ono znaczaceqo bodZca, ktéry mogiby spowodowal szeroka zmiane postaw przedstawicieli réznych sektoréw
wzgledem potencjalnej wspdtpracy. Nie znaczy to bynajmniej, ze pozytywne efekty dziatalnosci Partnerstw ogranicza sie
do bezposrednich korzysci dla beneficjentéw oraz oséb i organizadji realizujacych projekty. Przeprowadzone na potrzeby
tego opracowania badania terenowe oraz analiza informacji i materiatéw dostarczonych przez Biura Partnerstw, wska-
zuja, ze skutki te s3 o wiele szersze i istotniejsze spotecznie, niz zakladano w poczatkowej fazie analizy. Kluczowa role
odgrywaja dwa mechanizmy niejako wpisane w logike funkcjonowania programu EQUAL, chociaz nie zawsze dostrzegane
przez podmioty tworzace Partnerstwa.

Pierwszym z nich jest sita ,paczkowania” dobrych rozwigzan. Niektdre rozwigzania wypracowane przez Partnerstwa s3
kopiowane przez inne organizacje, spoza regionu, w ktorym byly testowane. Stanowia one jednoczesnie pas transmisyjny
idei partnerstwa, ktéra udowodnita swa skutecznos¢ jako metoda osiggania celu spotecznego. Sukces Partnerstw daje
jasny sygnat innym organizacjom spotecznym, iz wspdtpraca miedzy réznymi sektorami spoteczenstwa jest korzystna
zaréwno na krétka, jak i na dtuzsza mete.

Drugim sposobem replikacji modelu opartego na partnerstwie miedzysektorowym jest Dziatanie 3, stuzace upowszech-
nianiu wynikéw. Upowszechnianie rozwiazan wypracowanych w trakcie realizacji projektéw - w postaci nowych requlacji
prawnych, zbioru dobrych praktyk czy w innej formie - bedzie musiato wigza¢ sie ze zwiekszonymi staraniami w kierunku
instytucjonalizacji idei partnerstwa miedzysektorowego oraz tworzenia sprzyjajacego jej kontekstu prawnego.

Idea partnerstwa, bedaca optymalnym instrumentem rozwigzywania probleméw spotecznych, ma szanse na zaistnienie
w swiadomosci spotecznej w nietypowy sposéb. Rzadko sie zdarza, by instytucje poprawiajace jako$¢ zycia spotecznego
- a budowa sieci partnerskich, zaufania i norm wzajemnosci wywiera bezposredni wpltyw na dobrostan spoteczny - byly
réwnocze$nie propagowane oddolnie, na poziomie spoteczenstwa obywatelskiego, oraz odgérnie, w wyniku impulsu
innowacyjnego ptynacego ze strony aktora zewnetrznego (Unii Europejskie]). Zmiany spoteczne zazwyczaj zachodza
powoli i potrzeba bedzie czasu, by idea partnerstwa miedzysektorowego zakorzenita sie w polskiej praktyce instytucjo-
nalnej. Niemniej doswiadczenia ptynace z funkcjonowania Partnerstw EQUAL napawajg uzasadnionym optymizmem co
do kierunku proceséw, do ktérych zapoczatkowania w niematej mierze zdofaly sie przyczynic.
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Wywiady poglebione z przedstawicielami Partnerstw na rzecz Rozwoju

TEMAT A

» ,Chce sie uczy¢” - Want2Learn

» ,Czarna owca - skazani na ochrone przyrody”

» ,Dajmy sobie prace - ekoszansa”

» ,Druga szansa”

» Partnerstwo dla Zawidawia. Program ,Zakrzéw - peryferie lokomotywa dla Wroctawia”
» Partnerstwo na rzecz aktywizacji zawodowej mieszkancédw terendw powojskowych ,Aktywizacja”

» Partnerstwo na rzecz zwiekszenia dostepnosci rynku pracy dla os6b niewidomych”

» Progres - skoordynowane partnerstwo: pierwsze zatrudnienie celem rehabilitacji socjopsychiatrycznej”
» ,Razem”

» ,Rozwdj umiejetnosci zyciowych miodych intelektualnie sprawnych, ale ruchowo niepetnosprawnych (MISARN)”
» Twarza w twarz z rynkiem pracy”

» ,Winda do pracy”

» ,Wyprowadzi¢ na prostg”

TEMAT D

» ,Cyberreka lidera - wspieranie lideréw spotecznych przemian w Polsce”
» ,Ekonomia spoteczna w praktyce”

» ,Koalicja tamania Oporéw Spotecznych - KLOS”

» Krakowska inicjatywa na rzecz gospodarki spotecznej - Cogito”

» ,Partnerstwo dla Rain Mana - Rain Man dla Partnerstwa”

» Partnerstwo w Widtach Trzech Rzek”

TEMAT F

» Budujmy razem”

» Enter” - Partnerstwo na rzecz telepracy, przedsiebiorczosci i réwnouprawnienia
» ,Mentoring poprzez IT”

» ,Osrodek ‘Renowator’ dla matych i srednich przedsiebiorstw”

» Partnerstwo wyréwnywania szans”

» ,Sojusz dla pracy”

TEMAT G

» ,@lterEgo”

» Elastyczny pracownik - partnerska rodzina”

» ,Gender Index”

» ,Pefnia zycia” - wsparcie rodzicéw dzieci niepetnosprawnych

» ,Rodzic-pracownik - rozwéj zawodowy kobiet podczas urlopu wychowawczego”
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Materialy dostarczone przez Partnerstwa
Strony internetowe Partnerstw
Publikacje Partnerstw

» Animatorzy lokalni: aktywizacja spofecznosci lokalnej, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007.

» S. Fadrowski, M. Wysocka: Ocena doboru partneréw w projekcie , Wspieranie restrukturyzowanych zaktadéw i ich pra-
cownikéw, Olsztyn 2007.

» T. Kazmierczak, M. Dudkiewicz: Budujemy nowy Liskéw, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007.
» T. Schimanek, M. Rymsza: E - jak EQUAL, P - jak Partnerstwo, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007.

Inne publikacje

» A. Brzezifiska: Duze pienigdze w matym miescie. Analiza realizacji projektu unijnego w jednostce samorzgdu terytorial-
neqgo na przyktadzie projektu Partnerstwa w Widtach Trzech Rzek realizowanego w ramach Inicjatywy Wspélnotowej
EQUAL, nieopublikowana praca magisterska napisana pod kierunkiem dr. Piotra Chmielewskiego, Instytut Socjologii,
Uniwersytet Warszawski, Warszawa

» . Coleman: Foundations of social theory, Harvard University Press, Cambridge 1990.

» . Czapinski, T. Panek (red.): Diagnoza spoteczna 2007. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Rada Monitoringu Spotecznego,
Warszawa 2007.

» A. Giza-Poleszczuk: Brzydkie kaczgtko Europy, czyli Polska po czternastu latach transformadji, w: M. Marody. (red.):
Zmiana czy stagnacja?, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2004.

» M. Grabowska, T. Szawiel: Budowanie demokracji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001.

» M. Gumkowska, J. Herbst: Podstawowe fakty o organizacjach pozarzgdowych. Raport z badania 2006, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa 2006.

» D. North: Institutions, institutional change and economic performance, Cambridge University Press 1990.
» E. Ostrom: Governing the commons, Cambridge University Press 1990.
» R. D. Putnam: Demokracja w dziataniu, Znak, Fundacja im. Stefana Batorego, Krakéw - Warszawa 1993.

» R. D. Putnam: E pluribus unum: diversity and community in the twenty-first century, ,Scandinavian Political Studies”
2007, vol. 30, nr 2.

» P. Sztompka: Zaufanie, nieufnos¢ i dwa paradoksy demokracji, Znak, Krakéw 2007.






INTRODUCTION

The Polish society entered the era of transformation burdened with unrealistic expectations concerning consumption
and fallacious views about the country’s economic situation. Those who were in favour of installing capitalism in Poland
hoped it would bring a veritable miracle in the form of speedy development and improved standards of living. What
happened instead was that the systemic transformation left Poles at the mercy of self-requlating market mechanisms
and divided them based on the newly found and categorical criterion of usability and profitability. The Polish society was
split into the “modern, cosmopolitan, well-earning and wide-travelling Poland” and “Poland even more lagging behind,
traditional, rural, marginalised”. Anna Giza-Poleszczuk observed that the changes taking place in Poland in many cases
had the features of a merely superficial modernisation, which involved the assimilation, at an accelerated pace, of pat-
terns and tools without a sufficiently well-developed infrastructure and attitudes among the public'. To put it simply, it
means that the Polish economy has embraced a post-industrial model of capitalism with all its complex and sophisticated
structures without making the needed, far-reaching changes in the sphere of mentality - that of attitudes and values
related to the market, consumption, democratic institutions, civic involvement as well as family and career life. Capital-
ism has contracted the flat structure of the egalitarian society of socialist Poland even further while pushing certain
individuals upwards and downgrading others. In consequence, what we see is a process of rapid pauperisation of large
sectors of society [...] which also includes those who enjoyed an average material status under the previous regime?. Entire
social groups such as the rural inhabitants of post-state farm (the so-called PGRs) areas have been left out due to their
ill-adaptation to the requirements of the capitalist economy. One of the consequences of this process is the dwindling
trust in institutions and loss of people’s trust in one another.

Development Partnerships (DPs) that are set up in Poland as part of the EQUAL Community Initiative Programme are
involved in activities aimed to address various pathologies related to the “lower-speed Poland”. Their main task is to
“equalise opportunities” in the labour market, which in practice often means combating social exclusion. The role of
DPs is to ensure access to the existing labour market for the widest possible range of people, including those from the
most disadvantaged social groups.

The majority of Polish DPs have closely linked social re-inclusion with vocational insertion. It has to be borne in
mind, however, that the implemented projects aim not only to provide assistance to individuals who are in a difficult
career situation. On the contrary, in the long-term perspective they frequently aim to combat exclusion by promoting
pro-social attitudes among the disadvantaged groups. This can be done for example through the strengthening of social
capital. To make it possible, it has been agreed that EQUAL projects must be implemented via Partnerships composed
of entities representing various sectors of society.

T A. Giza-Poleszczuk: Brzydkie kaczgtko Europy, czyli Polska po czternastu latach transformacji [Europe’s ugly duckling - Poland after 14 years of
transformation], in: M. Marody (ed.): Zmiana czy stagnacja? [Change or stagnation?], Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2004.

2 |bidem.



. SOCIAL CAPITAL AND THE PARTNERSHIP PRINCIPLE

Social capital denotes features of the society’s organisation such as trust, norms and networks which can enhance societal
performance by facilitating coordinated actions®. The unique feature of social capital which differentiates it from what is
commonly understood as capital is the fact that it is a public good rather than private. As James Coleman aptly observed,
it is more of an attribute of the social structure and therefore cannot be the private property of any individual deriving
benefits from it*. As a result, social capital works so effectively - the factor that necessitates good cooperation must be
available to all those who can potentially become engaged in such cooperation.

Another important feature of social capital is the transference of trust in social dependence. In larger communities in
which it is impossible for all members to meet, the building of social capital is based on transferring trust from direct
interactions to the level of indirect, impersonal connections, whereby I trust you because I trust her and she has assured
me that she trusts you®. Complex social dependence networks which are built in this way expand the range of mutual
trustworthiness.

@ SOCIAL CAPITAL CAN BE DIVIDED INTO TWO MAJOR CATEGORIES: BONDING CAPITAL WITHIN
A GROUP, AND BRIDGING CAPITAL THAT GOES BEYOND ONE GROUPS.

According to Robert D. Putnam, there exist two basic sources of social trust: norms of reciprocity and networks of civic
engagement’. Norms of reciprocity are accepted forms of action which provide general patterns for interactions between
individuals. These norms are instilled and sustained through imitation and socialisation (including civic education) as well
as sanctions®. For social capital, norms of generalised (dispersed) reciprocity matter the most; these do not involve the
need for instant gratification for a benefit derived, but they stipulate that assistance should be granted at some point
in the future, thereby starting an entire chain of exchanges over time and making longer-term cooperation possible.
These norms sustain social trust and reduce transaction costs.

@ THE DENSER THE NETWORK OF EXCHANGES IN A SOCIETY THE MORE EFFECTIVE THE NORM OF
GENERALISED RECIPROCITY. IN THE CASE OF PARTNERSHIPS, EITHER SUCH A NORM MUST BE CREATED
OR AN EXISTING NORM MUST BE DRAWN UPON IN ORDER TO ENSURE FRUITFUL COOPERATION.

3 Cf. R.D. Putnam: Demokracja w dziataniu [Making democracy work] Znak, Fundacja im. Stefana Batorego, Krakow - Warszawa 1993, p. 258.
*]. Coleman: Foundations of social theory, Harvard University Press, Cambridge 1990, p. 315.

> Ibidem, p. 261.

¢ R.D. Putnam: E pluribus unum: diversity and community in the twenty-first century, Scandinavian Political Studies 2007, Vol. 30, No. 2.
’R.D. Putnam: Demokracja..., p. 265.

8 Ibidem, p. 266.



. CAN SOCIAL CAPITAL BE INDUCED?

The fundamental feature of social capital is the long time it takes to evolve. When he explained the differences in the
level of civilisational advancement between Italy’s North and South, Robert Putnam went back as far as the Middle Ages.
Some sociologists refer to such a regularity as “path dependence”; it is epitomised by the statement: where you can go
depends on whence you come, and some destinations simply cannot be reached from a given point®.

Polish society has one of the lowest social capital levels in Europe. To explain this, we need to employ social history - just
as Putnam has done. In their explanations of the fragility of civic society in Poland, Mirostawa Grabowska and Tadeusz
Szawiel emphasise the impact of the country’s partitions. For 123 years, institutions of the state were for Poles tantamount
to the occupation agencies of the partitioning countries. This resulted in Poles’ retreating to the safe refuge of their own
families: the social capital was therefore primarily bonding in nature. This process was further intensified in the era of
the socialist Poland (known as the People’s Republic of Poland - PRL). The authoritarian state would stifle all signs of
civic activity and prevent the establishment of horizontal NGO networks, while its ambition to exercise control over the
society would effectively destroy trust between people™. In the mid-1970s, one of Poland’s most eminent sociologists,
Stefan Nowak, identified the phenomenon of sociological vacuum, i.e. the lack of identification of individuals at the level
of intermediary structures between the closest group (family) and the state system. Polish society resembled a federation
of primeval tribes or a loose association of families. This deficiency of forms of civic activity at the intermediary level
makes the building of social capital virtually impossible. Piotr Sztompka rightly observed that in the case of Poland there
was a lack of contextualised, structural conditions needed to create trust, which led to the emergence (and prevalence)
of a culture of distrust". This has an adverse effect on the country’s both social and economic development.

@ THE 'SOCIAL DIAGNOSIS 2007° SURVEY INDICATES THAT A MERE 11.5% OF POLES THINK THEY CAN
TRUST OTHER PEOPLE™

The fundamental question that should be posed at this point is the following: are activities inducing social capital pos-
sible at all? How can the Polish ‘culture of distrust’ be converted into a culture of trust?

Various dilemmas of cooperation can be prevented by creating an organisation which will ensure that the obligations
are fulfilled and which will curb the egoism of individuals which can be so destructive for the public good. It has to be
remembered though that this solution is far from perfect: compulsory enforcement of obligations is costly; in addition
to that it is difficult to guarantee the impartiality and good will of the compelling organisation. The social order built in
a top-down manner is autocratic; it restrains initiative and spontaneity of actions carried out by individuals, which can
further exacerbate the condition of social capital. Building institutions using the bottom-up approach is a much more
advantageous solution. It involves creating self-requlation mechanisms: the society is self-governing, while its members
obey not the arbitrary wishes of others but the principles in the formulation of which they are directly or, more fre-
quently, indirectly involved.

After 1989, there were many interesting partnership-building initiatives in Poland, particularly in areas of interest to both
NGOs and local governments. The institution of partnership was also promoted at the primary legislation level. The 2004
Promotion of Employment and Labour Market Institutions Act introduced the notion of local partnership:

° Ibidem.

1 M. Grabowska, T. Szawiel: Budowanie demokracji [Building democracy], Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, pp. 128-163.
P Sztompka: Zaufanie, nieufnos¢ i dwa paradoksy demokragji [Trust, distrust and two paradoxes of democracy], Znak, Krakéw 2007.

12, Czapinski, T. Panek (eds.): Diagnoza spofeczna 2007. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw [Social diagnosis 2007. Objective and subjective quality
of life in Poland], Rada Monitoringu Spofecznego, Warszawa 2007.
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A local partnership is a group of institutions which implement, on a contractual basis, undertakings and projects in and for
the labour market'. However, the actual implementation of the Act was far from satisfactory.

@ AS T IS CLEAR FROM THE FINDINGS OF THE EUROPEAN VALUES SURVEY, POLES ARE RANKED THE
LAST IN EUROPE IN TERMS OF THEIR PROPENSITY TO JOIN ASSOCIATIONS AND ORGANISATIONS.
ACCORDING TO THE KLON/JAWOR ASSOCIATION (WHICH SUPPORTS THE NGO ACTIVITIES BY
GATHERING INFORMATION ABOUT SOCIAL INITIATIVES, COORDINATING COOPERATION WITH STATE
ADMINISTRATION BODIES AND PROVIDING STATE-OF-THE-ART MEDIA AND TECHNOLOGIES REQUIRED
IN PROJECT IMPLEMENTATION), EVEN THOUGH THE NUMBER OF NEWLY ESTABLISHED ASSOCIATIONS
OR FOUNDATIONS HAS REMAINED AT A STABLE LEVEL FOR SEVERAL YEARS, THEIR WILLINGNESS TO
CREATE NETWORKS AND INTERNATIONAL PARTNERSHIPS IS OBSERVABLY DWINDLING. OF NEARLY
65 THOUSAND NCGOs REGISTERED IN POLAND, ONLY ONE IN TEN DECLARES A WILLINGNESS TO
COOPERATE IN THE EUROPEAN ARENA, WHILE SLIGHTLY MORE THAN ONE THIRD COOPERATE AS PART
OF AGREEMENTS AND SECTORAL OR REGIONAL ASSOCIATIONS. THE TENDENCY TO BE INDEPENDENT
VISIBLY PREVAILS, SO AS AN ATTITUDE AIMED AT FULL AUTONOMY AND INDEPENDENCE.

In some situations, “path dependence” described above can be neutralised by well applied external stimuli. These stimuli
have the form of principles underpinning the EQUAL Community Initiative, notably the partnership principle. It
should be borne in mind however that this is limited to the areas of implementation of EQUAL projects. Obviously, in the
long-term perspective the range of the partnerships’ impact on the society at large may prove to be quite extensive.

The entities applying for financial support from the EQUAL Community Initiative Programme had to fulfil the obligation
to set up a Development Partnership bringing together partners from various sectors. The partners were expected to
conclude an agreement defining their tasks and duties as well as the acceptable remit for their activities. It can be said
therefore that the EQUAL requirements set out two basic prerequisites for the development of social capital:

» the partners were obliged to set up cooperation networks to deliver the project;

» it was assumed that a cooperation network will be based on the total parity of the partners, who would have a similar
share in the decision-making process and access to information.

Thereby, the partners were obligated to comply with the norms of reciprocity.

..- CREATION OF SOCIAL CAPITAL BY DEVELOPMENT PARTNERSHIPS

PARTNERSHIPS SET UP TO IMPLEMENT EQUAL CI PROJECTS

\V \V

COOPERATION NETWORK BETWEEN PARTNERS NORMS OF COOPERATION

\ \\ TRUST

INSTITUTIONAL CONTACTS \

INFORMAL [PERSONAL) CONTACTS SOCIAL CAPITAL

3 Promotion of Employment and Labour Market Institutions Act of 20 April 2004, Dziennik Ustaw No. 99/2004, item 1001.
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EQUAL partnerships are coalitions set up to implement the tasks stipulated by a given project. The stimulus for their
establishment did not come from the grassroots level but was provided by an institution operating at the level of higher
order (public) rules. The norms of generalised reciprocity and cooperation networks are subject to positive feedback - they
tend to reinforce each other, thereby increasing generalised trust. The artificially created cooperation networks generate
interactions between institutions and between individuals, which is as important. In this way, social capital is strengthened.
Successful cooperation in one initiative increases social capital which can be transposed to further collaboration on
a larger scale. It can be expected therefore that Partnerships can realistically contribute to the building of social capital in
Poland (provided however that the projects they implement are successfully completed).

As we can see, the idea of partnership “imposed” by an European institution can become an external stimulus which trig-

gers social capital. However, to find out whether this was really the case we need to analyse the activities of at least some

of the project’s participants. The approaches to the application of the partnership principle will be discussed using the

examples of seven out of over 30 DPs which were investigated for the purposes of this study. In particular, the following

issues were examined:

» Where did the idea to set up the Partnership come from? Who made the suggestion to participate in the EQUAL
Community Initiative?

» What is the structure of the Development Partnership? Is the principle of the parity of all the partners observed in
practice?

» How did the Partnerships learn to cooperate? What problems related to the implementation of the partnership principle
in practice appeared in the course of project delivery?

» In what way was the partnership principle reflected outside the Development Partnership? Did the operation of the
DP and its achievement of the adopted goals contribute to the building of social capital?

» Are the cooperation networks created in the course of the project likely to continue after the project closure?



. DEVELOPMENT PARTNERSHIPS IN THE EQUAL
COMMUNITY INITIATIVE PROGRAMME -

AN ANALYSIS OF SELECTED CASES

Toward the Polish Model of Social Economy — We Are Building the New
Liskéw: a rational community reconstruction

@ THE OBJECTIVE OF THE PROJECT IS TO DEVELOP THE POLISH MODEL OF SOCIAL ENTREPRENEURSHIP
BY PREPARING AND TESTING IN PRACTICE A STRATEGY TO MOBILISE LOCAL COMMUNITIES TO CREATE
SOCIAL ENTERPRISES.

First the structure and operation of the largest and the geographically broadest of all Polish DPs should be looked at.
The Partnership “Toward the Polish Model of Social Economy — We Are Building the New Liskéw” has 42 partners, while
the management of the project rests with the Institute of Public Affairs (IPA), a think-tank specialising in social science
research and having a huge intellectual potential. In collaboration with two other NGOs, the Academy for the Develop-
ment of Philanthropy in Poland and WRZOS, the Working Community of Associations of Social Organisations, IPAs
experts designed a transparent structure for the Partnership based on the umbrella model. The activities pursued under
the project can be seen as an effort aimed to undertake a “rational reconstruction of the community”. The Partnership
was built up in a purposeful way, using research and scientific tools: the local partners were selected using the pre-
defined demographic, geographical and social criteria, with the Institute of Public Affairs as the project promoter and
managing organisation. Each of the two partners - WRZOS and the Academy for the Development of Philanthropy
- coordinates the activity of two local partnerships, while the operation of local partnerships and enterprise creation is
coordinated by one of the entities involved (there are three such entities in the Lublin partnership).

Partnership as a social experiment

The initiators of the Partnerships drew upon the British experiences related to professional community capacity building
methods, but firstly and foremostly they made use of the existing domestic experiences in the sphere of mobilisation
of marginalised rural communities. Liskow, to which the project’s name refers, is a village in the Kalisz Poviat which,
thanks to the efforts of Rev. Wactaw Bliziriski, enjoyed a period of robust development of the cooperative movement,
which spurred its economic and social growth. Drawing on this success and assisted by contemporary social intervention
tools, the sociologists from the Institute of Public Affairs decided to stimulate the cooperation processes in a number
of marginalised rural communities.

The building of the “new Liskéw” means the triggering of processes promoting socio-economic development in a com-
munity which cannot achieve this using only its indigenous resources. As a rule, such communities are not only poor but
above all isolated from the mainstream developments: they have no interactions with the world at large, including places
which are relatively close; they are insular and remote; they are situated “off the beaten track”, both symbolically and - in
many cases - literally. For them, the impetus for change must come from the outside. This is what would happen in the
past, when the priests, local teachers, doctors or squires were the champions of progress. The situation has not changed
much in this respect, but although every active individual can inspire and initiate pro-development activities, such actions
are mainly expected on the part of public authorities and civic society organisations™.

™ T. Kazmierczak, M. Dudkiewicz: Budujemy nowy Liskéw [We are building a new Liskéw], Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007
(www.liskow.org.pl).
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..- TOWARD THE POLISH MODEL OF SOCIAL ECONOMY - WE ARE BUILDING THE NEW LISKOW - COOPERATION NETWORK IN THE
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The first and most time-consuming stage was to encourage social activity in the selected villages which were considered
civilisationally and economically underdeveloped, viz.: Kamionka near Nidzica, Golub and Prostki near Etk, Korytkowo near
Bitgoraj and Kreznica Jara near Lublin. Each of them had an animator with earlier training in the UK on various methods
of community capacity building. The animators were supposed to assist the local residents in developing friendly, direct
relations based on shared goals and values, and in creating networked collaboration groups. The animators were super-
vised by an expert from the Institute of Public Affairs. Having identified the unique characteristics of a given community,
the animators designed a plan of mobilisation activities, which was later amended to address the changes taking place
in the villages. Over time, the animators would gain more insight into both the potential and the limitations of the local
community, while the residents would learn to trust the animators, which made them more open to accept the animators’
ideas and even to propose their own™. Such mobilisation measures led to the establishment of seven social enterprises:
three located in the Lublin Poviat, two - in the Etk Poviat, and one in both Nidzica and Bitgoraj Poviats.

Nevertheless, the major aspect of the Partnership’s activity was to test the rational method for building up local partnerships.
The implementation of project tasks was accompanied by a professional analysis of the dynamics observed in the formation
and operation of such partnerships. The lessons learnt from their own experiences in project management were described
by Tomasz Schimanek (Academy for the Development of Philanthropy) and Marek Rymsza (Institute of Applied Social
Sciences, Warsaw University) in the pamphlet entitled: E - jak Equal, P - jak Partnerstwo™, in which they discussed various
models for building up partnerships and their management, and outlined possible further stages of their evolution.

FORMING THE PARTNERSHIP

Initiative of the partnership PROJECT IDEA
initiator / project promoter
PARTNER SELECTION CRITERIA
SELECTION OF POTENTIAL PARTNERS AND INVITATION TO TALKS ABOUT SETTING UP PARTNERSHIP

PERSUADING POTENTIAL PARTNERS TO PARTICIPATE IN THE PROJECT

V V

PREPARING DETAILED PROJECT IMPLEMENTATION <« P WORKING OUT DETAILS OF PARTNERSHIP

PLAN OPERATION
Joint actions v v
of potential
partners FORMING PARTNERSHIP TO JOINTLY IMPLEMENT THE AGREED PROJECT
ﬁint actions ENSURING RESOURCES NEEDED TO IMPLEMENT THE PROJECT
of the partnership v

PROJECT EXECUTION BY THE PARTNERSHIP
v
PROJECT COMPLETION, INTERNAL EVALUATION OF THE PROJECT EXECUTION AND PARTNERSHIP OPERATION,
DECISION: WHAT NEXT?
v

\_ ?

Source: T. Schimanek, M. Rymsza: E - jak EQUAL, P - jak the Partnership [E for EQUAL, P for Partnership] , p. 25

' Animatorzy lokalni: aktywizacja spotecznosci lokalnej [Local animators: mobilising local communities to act], Instytut Spraw Publicznych, Warszawa
2007 (www.liskow.org.pl).

T. Schimanek, M. Rymsza: E - jak EQUAL, P - jak Partnerstwo [E for EQUAL, P for Partnership], Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007
(www.liskow.org.pl).
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They also proposed certain recommendations concerning the creation of Partnerships related to such issues as:

» Motivation underlying the decision to participate in a partner project. Potential partners should be genuinely wil-
ling to take part in a partnership initiative, and not only to further their own, narrow interests. It must be an informed
decision, reached after an analysis of potential profits and losses.

» Partnership structures. The goals and priorities for actions and division of tasks within the Partnership should be
agreed jointly. The management mechanisms should be transparent, democratic and should outline ways to resolve
conflicts. The principle of parity must be observed, although the key to the efficient and effective functioning of the
Partnership lies in finding the leader-coordinator.

» Partnership forms. By concluding a partnership agreement, a clear structure is laid down for the partnership; however
the effort to formalise the Partnership’s activity should not go too far. Excessive formalisation may mean lesser or insuf-
ficient flexibility and Functionality of the Partnership’s operations. Only those issues which are of cardinal importance for
the functioning of the Partnership should be agreed and recorded in the written form, while decisions in all other mat-
ters should rest with the partners and be made in the course of their joint activities. In addition to that, participation in
the Partnership should imply some fun [...] because the Partnership is not just the institutions involved but also - if not
primarily - the people that represent them.

» Information flow in the Partnership. Here, the basic prerequisite is the precision, transparency and efficiency of
communication. Self-evaluation and external evaluation must also be provided on a regular basis. Furthermore, self-
learning processes can significantly improve the functioning of the Partnership.

The project “Toward the Polish Model of Social Economy - We Are Building the New Liskéw” can serve as an example
of a partnership underpinned by a detailed plan based on scientific premises.

Ecochance - Give Yourself a Job: the potential of an international
organisation

@ THE PROJECT IS ADDRESSED TO RECOVERING ADDICTS, INCLUDING PEOPLE INFECTED WITH HIV/AIDS,
AND TO MEMBERS OF POOR RURAL COMMUNITIES. OVER A DOZEN CENTRES FOR ADDICTION
TREATMENT AND AID TO HIV-INFECTED INDIVIDUALS ARE TAKING PART IN THE PROJECT. AWAY FROM
THE CITY, THEY ARE INVOLVED IN A COMPLEX PROGRAMME TO FACILITATE VOCATIONAL RE-ENTRY
AND SOCIAL RE-INCLUSION FOR MARGINALISED INDIVIDUALS BASED ON ECOLOGICAL ACTIVITIES.

The idea for the Partnership

In the case of the promoter and coordinator of the project: “Ecochance - Give Yourself a Job”, the partnership principle
was closely connected with the nature of its activity. The United Nations Development Programme (UNDP) is an agenda
of the global and universal international organisation. Set up in 1966 to ensure technical and development assistance to
the developing countries, currently the UNDP works with 166 countries and 35 international organisations to promote
social development. It publishes its annual report, based on the HDI - Human Development Index.

UNDP has been present in Poland since 1990, where it promotes a sustainable social development, thereby assisting
the implementation of the Millennium Development Goals.

7 bidem, s. 26.
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@ THE MILLENNIUM DEVELOPMENT GOALS WERE ANNOUNCED AT THE MILLENNIUM SUMMIT OF 2000,
WHEN 189 COUNTRIES MADE A COMMITMENT TO REDUCE EXTREME POVERTY BY 2015 THROUGH:

- ERADICATING EXTREME POVERTY AND HUNGER;

- ACHIEVING UNIVERSAL PRIMARY EDUCATION;

- PROMOTING GENDER EQUALITY AND EMPOWERMENT OF WOMEN;
- REDUCING CHILD MORTALITY;

- IMPROVING MATERNAL HEALTH;

- COMBATING HIV/AIDS, MALARIA AND OTHER DISEASES;

- ENSURING ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY.

The UNDP is engaged in environmental protection, HIV/AIDS prevention, developmental aid, collaboration with businesses
and local governments, social and women empowerment programmes. According to Jan Szczycifiski, UNDP coordinator
for communication: At the core of all activities undertaken by the UNDP all over the world lies cooperation with institu-
tions from various sectors as well as building partnerships around shared social and development goals. Both the goals
of the EQUAL Community Initiative and the requirements that it posed were in line with the mission and logic
of the UNDP’s operation. The Polish branch of the UNDP was strongly involved in the development of projects and
establishing EQUAL Partnerships. Currently, the UNDP coordinates four EQUAL projects, and is a partner in five such
projects. Such close involvement of the UNDP in the implementation of EQUAL projects facilitates the development of
multi-dimensional links between various entities cooperating with it. For the purposes of this study, the operation of
the “Ecochance” Partnership is analysed in more detail.

..u ECOCHANCE - GIVE YOURSELF A JOB - PARTNERSHIP’S FUNCTIONAL STRUCTURE
ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION ROLE IN THE PROJECT
United Nations Development Programme Agenda of international organisation ~ » Coordinator

» Promotion/Visibility

Monar Rehabilitation and Readaptation Centres: Public welfare institution » Implementation of subproject
Wyszkéw, Lipianka, Gaudynki, Roznowice, Debowiec,
Krakéw-Ptaszow

Doren Centre for Rehabilitation of the Disabled: Public welfare institution » Implementation of subproject
Rézewiec

Centres of “Solidarni Plus” Association: Wandzin, NGO » Implementation of subproject
Gajki and Lutynka

ROSE Association - Regional Social and Education NGO » Implementation of subproject
Centre in Chudobczyce

Area Health Service Administration - Psychiatry, Public welfare institution » Implementation of subproject
16" Branch for Addiction Therapy in Grzmiaca

“Be with Us” Association of Voluntary Staff Against NGO » Implementation of subproject
AIDS

Polish Foundation for Humanitarian Aid NGO » Implementation of subproject

“Res Humanae”

“Without Boundaries” Association NGO (partner excluded in late 2006) ® Implementation of subproject
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Building up the Partnership

The formation of the Partnership was guided by the overall idea and nature of the project. To implement a programme
creating “green jobs”, coupled with social re-inclusion and vocational re-entry for people with HIV or AIDS and recover-
ing addicts, the project initiator had to confine the pool of potential partners to rehabilitation centres situated in rural
areas. First, a group of organisations was set up which had already had contacts with the EQUAL programme and were
interested in participating in the project. It was also found out that there were several dozen rehabilitation centres for
addicts and people with HIV/AIDS which had some ecological potential. Such centres were reached and familiarised
with the concept of the project to see if they would be willing to participate. According to the Partnership coordinator,
Aleksandra Duda: The Partnership was not burdened with any “genetic predispositions”. The proposal to take part in the
project was not targeted at those who had earlier cooperated with the UNDP. The selection of rehabilitation centres was
done on the basis of the location - the facility had to be situated in a forest or village. As a result of such selection criteria,
the Partnership is geographically dispersed, with the centres coming from the provinces (voivodships) of: Zachodniopo-
morskie, Pomorskie, Warmirisko-Mazurskie, Wielkopolskie, Lubuskie, Matopolskie and Mazowieckie. This corresponds to
the decentralised character of the Partnership itself. Only a part of the training programme is shared by all the partners;
it is conducted by three centres, while each of the 12 centres located in rural areas conducts the centrally prepared
programmes and implements training initiatives adapted to the region’s own potential and addressing the needs of the
local labour market.

..u ECOCHANCE - GIVE YOURSELF A JOB - COOPERATION NETWORK IN THE PARTNERSHIP

THE UN FAMILY

Other EQUAL projects in which
the UNDP is involved

THE UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME

“BE WITH US” ASSOCIA- AREA HEALTH SERVICE
TION OF VOLUNTARY ADMINISTRATION - PSYCHIATRY, 16™
STAFF AGAINST AIDS BRANCH FOR ADDICTION THERAPY

POLISH FOUNDATION
FOR HUMANITARIAN AID DOREN
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Learning the Partnership

According to Aleksandra Duda, the partnership system was for the participants one of the interesting bits about EQUAL.
Interestingly, even though the project leader did not know the majority of its future partners, the managers of the
centres which were later to join the Partnership had had quite frequent contacts before the project started. This means
that an informal contact network existed before the Partnership was established; there were also some cases of co-
operation, which affected the nature of the relations within the Partnership. It also facilitated internal integration of the
partners despite their being geographically scattered. Owing to the distance, the Internet discussion group has been the
basic vehicle for communication and exchange of experiences, while the Partnership Council sessions, bringing together
representatives of all the centres, are held once every quarter.

After overcoming certain tensions at the first stage of the project implementaiton, the Partnership has operated very
smoothly. As Aleksandra Duda explained, naturally there were various organisations in the partnership: some of them
make better partners than others; some are more reliable than others, there are those who put in more effort than
others, but generally all the organisations diligently performed their duties. Nevertheless, the Partnership had to termi-
nate cooperation with one of the partners who had initially been actively involved in the implementation of the project.
It was because the associations with which cooperation was started were ‘one person shows’; personal problems of the
leader, who endorsed all actions, resulted in the failure to comply with the partner’s obligations. Due to the fact that
some of the financial allocations were not properly accounted for, after several months of lack of contact on the part of
the organisation, the coordinator initiated the procedure to exclude the organisation from participation in the project
activities. The tasks of this partner were taken over by another association from the same region.

What after EQUAL?

All the partners are convinced that the project will be successful and must be followed up. They also declare their
willingness to continue good relations and cooperate in the future. Aleksandra Duda said: Suddenly it turned out that
after our joining the project less people wanted to leave the centre. We did more than we had hoped to achieve. We have
no doubts as to our success. If the project comes to an end, the patients of those centres will lose a huge opportunity. The
model that we have been able to work out must be continued, and it’s up to the government to ensure this [...]. The centres’
managers are already aware that by using only therapy for treatment they let out people who are totally unprepared to
cope on their own in real life.

Partnership in the Valley of Three Rivers — the role of local government

@ THE PARTNERSHIP STRIVES TO STIMULATE OR INITIATE ACTIVITIES IN THE SPHERE OF SOCIAL
ECONOMY IN ORDER TO ALLEVIATE STRUCTURAL EMPLOYMENT, PARTICULARLY AMONG WOMEN,
YOUTH AND PEOPLE WITH DISABILITIES. THE PROJECT INTENDS TO MAKE USE OF INDIGENOUS
POTENTIAL FOR TOURISM IN THE REGION LOCATED IN THE VALLEY OF THREE RIVERS: THE NAREW,
THE WKRA AND THE VISTULA (WISkA) THROUGH THE CREATION OF A LOCAL TOURIST ORGANISATION.

Idea for the Partnership

The idea for the Partnership was originated by the Puttusk Academy of Humanities. Having drafted a research programme,
the Academy started to look for an area where the programme could successfully be put into practice. As a result, the
region in the bifurcation of the Narew, Wkra and Vistula rivers was selected.

Serious problems were manifested here following the liquidation of military facilities in the area due to the reorganisa-
tion of the armed forces. Many of those who lost their sources of income were not able to come to terms with the
new situation. The large-scale influx of new residents did not bring about any significant changes because most of the
newcomers do not identify with their new place of residence, their social and career life being focused in not so distant
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Warsaw. All these factors made the local authorities, notably the Municipality of Nowy Dwdér Mazowiecki, view very
favourably the proposal to take part in the EQUAL CIP.

Initially, 11 entities made up the Partnership: Puttusk Academy of Humanities, six municipalities (Czosnéw, Leoncin,
Pomiechéwek, Wieliszew, Zakroczym, Nowy Dwér Mazowiecki), Starost Office in Nowy Dwér Mazowiecki, Poviat Labour
Office in Nowy Dwér Mazowiecki and two NGOs. As suggested by its name, the Partnership is a geographically based
enterprise with a local range of action.

... PARTNERSHIP IN THE VALLEY OF THREE RIVES - THE FUNCTIONAL STRUCTURE

ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION ~ ROLE IN THE PROJECT

Municipality of Nowy Dwér  Local government unit » Project leader

Mazowiecki » Managing organisation in Actions 2 and 3

Municipalities: Czosnéw, Local government unit » Organisation of the Community Days in the form of regular
Leoncin Pomiechéwek, integration and promotional events

Wieliszew, Zakroczym » Organisation of the Community Days in the form of reqular

integration and promotional events. Mobilisation, advisory
services and supports to local entrepreneurs and authorities in
the initiatives aimed to reinvigorate the local labour market, with
a special emphasis on tourist services, using the potential of the
Regional Tourist Organisation of the Three Rivers, the Municipal
Information Centre and the Local Development Agency

» Organisation of economic recovery workshops

Starost Office of Nowy Dwoér  Local government unit » Assistance in the creation of and supporting the operation of
Mazowiecki informal groups - organisation of the “Three Rivers Forum”
- a qyclical event for all those interested in the development of
river-based tourism in the region

Poviat Labour Office Entity from the local » Coordination of the recruitment process among the unemployed
in Nowy Dwér Mazowiecki government structure

Amazons’ Association NGO » Assistance in the creation of and supporting the operation of

in Nowy Dwoér Mazowiecki informal groups

» Managing the “Forum for Social Organisations and Enterprises”,
which was done as the “Forum for Social Organisations”

“eMka” Young People for NGO » Dissemination, promotion and information activity through the

Development Association publication of the Partnership’s newsletter: W Widtach Trzech Rzek
[The Valley of Three Rivers]

The Puttusk Academy Private higher education B Initiator of the Partnership

of Humanities institution » Managing organisation in Action 1

» Evaluation of the Partnership and its activities - task
unaccomplished
» The Partner withdrew from cooperation in April 2007

Building up the Partnership

The process of forming the Partnership in the Valley of Three Rivers proves how important it is to clearly define the goals
for creating such a coalition in agreement with the individual objectives of its members. The Academy of Humanities
as the initiator of the project hoped this would provide a superb opportunity for conducting original research. As the
Academy assumed the responsibility for managing the project, its delegated staff managed the Partnership’s operation
related to Action 1. However, it soon transpired that the interests of the local partners would have a decisive impact on
the character of the Partnership. As a result, the Academy gradually withdrew from the Partnership’s activities and in
April 2007 turned over the project administration to the Municipal Office in Nowy Dwér Mazowiecki. In consequence,
the initial stages of the Partnership’s operation were not subject to evaluation.
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The most interesting feature of the Partnership in the Valley of Three Rivers is the leading and dominant role of local
government units (The Poviat Labour Office in Nowy Dwér Mazowiecki is also an administrative unit of the Starost
Office). Two NGOs participating in the Partnership were small voluntary associations operating locally; they were mainly
in charge of promotion and support functions.

In Actions 2 and 3, the Partnership’s administrative structure was closely linked with that of the project leader - the
Municipality of Nowy Dwér Mazowiecki. The employees of the Project Bureau are also employed by the Mayor and report
to him. The Bureau itself has been incorporated into the structure of the Department of Promotion and Development
(since May 2006, as part of the newly created Department of Enterprise and Local Initiatives). Linking the Partnership
with a public institution which was hierarchically organised and operated pursuant to the established and rigid procedures
has had a major impact on the nature of activities and their mode of implementation.

® . PARTNERSHIP IN THE VALLEY OF THREE RIVERS - COOPERATION NETWORK WITHIN THE PARTNERSHIP

PUETUSK ACADEMY OF HUMANITIES

v idea

MUNICIPALITY OF NOWY

DWOR MAZOWIECKI

MUNICIPALITY
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MUNICIPALITY
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Learning the Partnership

The Partnership provided an arena of confrontation between two types of logic according to which institutions operate.
The concept of partnership envisages that its functioning rests on horizontal cooperation networks, while bureaucratic
organisations are based on a vertical structure, typical of the authorities. In the opinion of Agnieszka Brzeziriska of the
Partnership, the problems that were encountered were mainly due to the following factors:

1. Dissimilar logic behind the partners’ operations. The procedures for decision-making and operating as part of local
government units are highly formalised and regulated by law. On the other hand, two non-governmental organisations
participating in the project operate on a voluntary basis, which is reflected in a much lower level of ‘red tape’. In the
Partnership, it was necessary to work out the cooperation mechanisms between the position-based formal structure and
the personal structure revolving around individuals.

2. Dissimilar legal basis for operation. It was necessary to reconcile the municipality’s need to operate as a local gov-
ernment unit and a representative of public authorities with its acting as the leader of the Development Partnership.
According to Agnieszka Brzezifiska, overlapping of different requlatory environments has led to a great deal of tensions
and in many cases has meant many a blind alley for the Partnership. The project’s authors were not able to foresee all the
implications of certain statutory assumptions nor were they able to anticipate the directions of possible changes. For in-
stance, the Partnership intended to set up the Local Development Agency in the form of an association, foundation or
a commercial company. It turned out that the Public Finance Act does not permit for the creation of a foundation from
public funds. Likewise, it is impermissible by law for local government units to set up associations. As a result, the sole
remaining possibility was to establish a commercial company but, as Agnieszka Brzezifska explains: this form of activity
was not approved by the local decision-makers because this institution evokes many negative associations and as such poses
a threat for the consistency of various policies pursued by the municipality. Many rounds of negotiations undertaken
by the project leaders at the finance committee and Municipal Council sessions, which aimed to persuade the councillors
to vote in favour of establishing the Local Development Agency in the corporate form, ended in a fiasco. The councillors
were concerned that the company would become a vehicle for realising their own ambitions by the project leaders (which
was a supposition well justified) or would allow too much latitude for the Mayor, the Municipality’s representative in the
Agency’s structure. Another argument against this solution was the fact that it was not only up to the Municipal Council
of Nowy Dwdr Mazowiecki to pass a decision on the establishment of the LDA; the councillors of all the remaining partner
municipalities also had to endorse their municipalities” involvement in the company.

3. Dissimilar location of the project partners within the structure of power of their own organisations. In the case
of local government units, persons “in power” such as mayors or directors become engaged in the Partnership opera-
tions. Due to the fact that every such project is only one of the spheres of their activity, their level of involvement is
much lower, and the project is directly implemented by delegated officials who, however, are not competent to make
decisions in crucial matters. On the other hand, NGO representatives who participate in the Partnership are normally
their presidents who hold the full decision-making authority. Nevertheless, the level of their involvement is constrained
by the voluntary nature of their participation. According to Agnieszka Brzezifiska, all this has led to confusion in the
implementation of the partnership principle. In particular, the managing organisation must supervise the dates of ses-
sions, meetings and other joint activities. For example, when the meetings of the Partnership Council are held during the
office hours, this is very convenient for the local officials, but it is very likely that the meetings will not be attended by NGO
representatives as they will still be at work. Frequently officials will expect that people from NGOs should take a day off
work for such an occasion; themselves, they will not be involved in any work outside their office hours because - as they
claim - they do not benefit from it at all, it is only a task commissioned by their superiors. Thus, we can see two evolving
attitudes: some will participate in the project because they want to, and some - because they are forced to. In such
a situation, it is sometimes difficult to agree such a small thing as the hour of the planned meeting.

As Agnieszka Brzezinska observes, according to the premises of the EQUAL programme the dissimilarity of the entities
making up the Partnership was to provide the potential for the partners to learn from one another. It was intended to
offer different ways of reaching the adopted goal. However, due to the diversity of the organisations in the Partnership,
it was difficult to observe the partnership principle in a satisfactory way since adjusting the procedures was too time
consuming and led to a great deal of misunderstanding and resentment. It seems that in the case of the structure of the
Partnership in the Valley of Three Rivers, the disturbed balance between the actors coming from different sectors had
a much greater impact on the implementation of the partnership principle. The partners from the NGO sector had an
incomparably smaller negotiating power than the partners from the municipalities. This does not mean that they did
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not have any say as regards the shape of the Partnership or the decision making process, but the dominance of the
local government units made it necessary to adopt their logic of action and to observe their problem-solving processes.
Agnieszka Brzezifska illustrated it with the official process preceding the purchase of an item of equipment for the
Partnership’s Bureau: The purchase is preceded by writing down the order which must be signed by the Mayor and endorsed
by the Treasurer. It is even more troublesome to approve a contract with a service provider. The agreement is drafted by an
employee of the Bureau of the Partnership in the Valley of Three Rivers, naturally in consultation with the contracting party.
Then, the draft of the agreement must be seen by a lawyer, and once it is signed it needs to be endorsed by the Municipality’s
Treasurer. At this point, the draft will probably be returned for re-drafting: since the very beginning of the cooperation with
the Partnership, the person holding the function of the Treasurer has not only read the agreements very carefully but has
also made new, laborious amendments which most frequently involve changes of wording or numbering of the paragraphs.
The successfully completed stage of the Treasurer’s endorsement opens the way to obtaining the crucial signature - that of
the Mayor. One must, however, realise that there exists a hierarchy in the office, and that bringing the documents to be
signed is a certain ritual in which the status of the person holding a specific function needs to be reflected.

All this invites the question whether the principle of Partnership has genuinely been observed, not only as part of
contractual arrangements. It seems that despite the reservations described above, the answer to this question is positive.
For instance, the partnership principle encouraged local government units to develop new rules (some of them informal),
which facilitated the functioning of the project. Local government units became involved in an intense process of learning
innovative solutions and taking into account the interests of other entities. First and foremost, however, entities with a
strongly formalised structure and work organisation procedures adopted new standards of cooperation which will be
sustained by the existing cooperation linkages.

It should be emphasised that the partnership principle has also been observed in contacts between the municipalities
taking part in the project. Involvement in the project and joint implementation of the project tasks by the municipalities
participating in the Partnership helped to step up the official and informal interactions, which was directly and perceptibly
transposed onto the region’s integration. The idea of cooperation with NGOs and entrepreneurs was also put to life
in individual municipalities. The tangible effect of the Partnership’s operation was the creation of the Regional Tourist
Organisation of Three Rivers, mainly with the aim of developing and promoting of the tourist offer of Nowy Dwér
Mazowiecki and its environs. This organisation brings together local governments, associations, tourist companies as
well as private individuals, admirers of local history and nature.

The most serious obstacle and the reason for poor mobilisation to act was the disturbed communication between the
key local actors. This equilibrium was redressed following the organisation of a training programme entitled “Better done
together”, highlighting the principle of intersectoral partnership. Another factor aimed to strengthen the local commu-
nities was a series of trainings to mobilise the local community to set up non-governmental organisations which were
intended to fill in the gap between individuals and local authorities. In this way, they were expected to act as a belt for
the transmission of knowledge and needs between those in power and the public at large on the one hand, and on the
other - to automatically serve as natural partners for cooperation as part of the local leader networks.

What after EQUAL?

The Partnership’s strong reliance on local government units has certainly led to some difficulties in its functioning. On the
other hand, the linking of the Partnership’s Bureau, both in functional and administrative terms, with the Municipality
of Nowy Dwér Mazowiecki made the municipality responsible for implementing the solutions developed in the course
of the project, which can be interpreted as a good sign for the continued functioning of the established cooperation
networks. The Municipality’s involvement in project administration has increased the awareness of benefits that can be
derived from collaboration with non-governmental institutions. The strategy for resolving social conflicts which is being
developed as part of the Partnership is expected to be a manifestation of such collaboration. Linkages between the
partners provide the ground for further cooperation in other projects aimed to improve the situation of the local com-
munity. The tasks of the Partnership relating to the development of tourism and drawing on the region’s potential are
to be largely taken over by the Regional Tourist Organisation of Three Rivers.

In the case of this particular Partnership, the main accompanying risk is due to the highly hierarchised cooperation
networks. However, the municipalities involved have already identified this threat and take an active part in the mobilisa-
tion of the NGO sector, which is rather poorly developed in the region. We want to expand third sector entities - said
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Marta Ciesielska, the Partnership coordinator - so as to make them workplaces, develop business activity as a branch
of their operations and help make the free market more humane. The need to appoint coordinators who would act as
intermediaries between NGOs and the municipalities was also identified. Nevertheless, the still insufficient flexibility of
the municipal offices remains an obstacle hindering the development of cooperation networks. After participating in our
trainings people have their minds full of ideas and projects - Marta Ciesielska observed. But when they take these ideas
and projects to their own municipal offices, their mayors or village leaders, they may face a wall of incomprehension. We
are a bit concerned about this likely clash.

The Partnership for Equalising Opportunities: the key role of the trade
union

@ THE PARTNERSHIP WAS SET UP IN ORDER TO TEST, ON A GROUP OF SMES, THE OPERATION OF
A METHOD WHICH HAD PROVED ITS EFFICACY IN LARGE STATE-OWNED ENTERPRISES. THE
PROJECT WAS ALSO INTENDED AS A TRIAL OF ITS FUNCTIONALITY IN A SPECIFIC SOCIO-ECONOMIC
ENVIRONMENT: THE SO-CALLED POLAND'S EASTERN WALL, A RURAL REGION, MOSTLY WITH
FORMER STATE FARMS AND HUGE UNEMPLOYMENT REACHING 30 PER CENT. THE METHOD TESTED
BY THE PARTNERSHIP INVOLVED THE CREATION OF THE SO-CALLED RAPID RESPONSE TEAMS TO
PROVIDE ASSISTANCE TO EMPLOYEES, MAINLY THOSE WHO ARE 45 OR OLDER AND WORK IN SMES
UNDERGOING RESTRUCTURING PROCESSES.

The project idea

In early 2004, Beata Abramska of the Olsztyn branch of the Solidarity trade union (who is now the Partnership coordina-
tor) was delegated to take part in a training programme organised by the Institute for Local Partnership and Coopera-
tion. The training presented a scheme to stimulate labour market activity, which had earlier been tested in practice in
the Slaskie and Matopolskie Voivodships.

@ THROUGH TRAINING COURSES AND CONFERENCES, THE INSTITUTE FOR LOCAL PARTNERSHIP AND
COOPERATION WORKS TO PROMOTE A MODEL WHICH WAS DEVELOPED IN THE 1970S IN THE UNITED
STATES WHEN IT HAD TO FACE THE RESTRUCTURING OF ITS HEAVY AND CAR INDUSTRIES. THE MODEL
COMBINES THREE TOOLS: RAPID RESPONSE CAPACITY (SUPPORTED BY THOSE WHO ARE LAID-OFF AND
THE UNEMPLOYED SEEKING WORK); LOCAL ECONOMIC BOOM AND ENHANCED COMPETITIVENESS
OF ENTERPRISES. IN POLAND, THE PROGRAMME WAS INITIALLY IMPLEMENTED IN 1998-2000 IN UPPER
SILESIA DURING THE RESTRUCTURING OF THE MINING AND METALLURGICAL INDUSTRY. THE U.S.
DEPARTMENT OF LABOUR AND USAID TOOK PART IN ITS FINANCING. IN 2002, THE PRESIDENT OF THE
REPUBLIC OF POLAND BECAME THE SPONSOR OF THE PROGRAMME'S WELL-TESTED SOLUTIONS. THE
PROGRAMME WAS IMPLEMENTED IN CONSULTATION WITH THE CHANCELLERY OF THE PRESIDENT,
MINISTRY OF ECONOMY AND LABOUR, U.S. DEPARTMENT OF LABOUR, U.S. EMBASSY, ASSOCIATION
OF POLISH COUNTIES, MARSHAL OFFICES, VOIVODSHIP LABOUR OFFICES, POVIAT AND MUNICIPAL
GOVERNMENTS, POVIAT LABOUR OFFICES, LOCAL ENTREPRENEURS, TRADE UNIONS, DEVELOPMENT
AGENCIES AND NON-GOVERNMENTAL ORGANISATIONS'™,

'8 Based on: www.partners.net.pl
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The model was popularised through workshops, conferences and training programmes among various institutions dealing
with labour market measures. The trainings did not provide theory only but showed us how to transpose the programme
taught to miners to other sectors of the economy - Beata Abramska reminisced. We understood that if we want to help
the plants undergoing restructuring we must change the whole background of assistance and invite institutions operat-
ing at the county (poviat) level to cooperate with us. It turned out however that - unlike at the earlier stages of the
programme - no more co-financing from the U.S. donors would be possible. Other sources of funding had to be found
for the implementation of the project in the Warminisko-Mazurskie region. Even though a group of experts on local
partnership development was active in the Voivodship Labour Office, the Office did not anticipate any financial assis-
tance to be offered to partnership projects. This was when EQUAL came about. And, together with the programme,
the concept of partnership was revived.

Building up the Partnership

Our first steps were difficult - admitted Beata Abramska. - How to build up the Partnership so that the adopted goals
could be achieved in an optimal way? Will the trade union, normally associated with strikes and politics, be treated as a
serious partner? We encouraged the key partners to cooperate with us by knocking on the doors of different institutions
and organisations and familiarising them with the project assumptions.

The core of the Partnership was formed on the basis of an earlier cooperation network. SBI Polska, the Dutch
company operating in Poland with which Solidarity had had a long history of cooperation was the first partner. Then
the search for the third partner began. Time was running out - said Beata Abramska, recalling the process of identify-
ing the third member of the Partnership - so we invited an institution that we trusted - the Elblgg Association for the
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Support of Non-governmental Initiatives. Subsequent partners were selected on the functional basis. In the draft of the
Partnership document, we agreed whom we wanted to invite in order to ensure that our goals are achieved to our satisfac-
tion. We wanted to have a local government institution, the Voivodship Labour Office, training institutions and employer
organisations. Nonetheless, informal contacts played an important role, while the entire process largely followed the
“snowball” method. As Beata Abramska explained: Here, everybody knows everybody, and one partner would recommend
another. In many cases, we would first meet a person and only later engage the institution that this person represented.
Every subsequent partner would suggest who else we should invite. Some candidates for partners would come forward
on their own. These were for example the employers who the Partnership promoters wanted to include in the capacity
of competent advisors or the Vocational Training Centre. The latter, thanks to its energetic director, took part in many
European projects. As regards local government institutions, what mattered was the ‘chemistry’ between the Union
and the Starost Office in Olsztyn, represented by Marian Juszczyfiski (head of the Department for Investments and
EU Funds), a man of a great charisma and enthusiasm. He said that the local government, pursuant to the law and the
ideology - was a self-governing community. Participating in the Partnership was yet another factor of presence of the local
government in the labour market. For us, it came as a natural decision, almost as a duty. In addition to that, the deci-
sion was made to formalise the cooperation with the institution popularising this method in Poland - the International
Partnership Centre “Partners Network”.

At the initial stage of building up the Partnership, the administrator made efforts to invite poviat labour offices to
cooperation. We were looking for the best partners for the subprojects, but we were not able to communicate with the
poviat labour offices - said Beata Abramska. This was probably due to the fact that they failed to understand the very
concept of partnership. They were convinced that we were after money we could get from them. At the end of the day, the
Poviat Labour Office replied that they saw no point in taking part in the project. However, cooperation with the Office
was improved at a later stage of the project implementation, when local partnerships were set up in every poviat par-
ticipating in the project. Assistance was also requested from the Tadeusz Kotarbiriski School of Information Technology
and Management in Olsztyn.

..u THE PARTNERSHIP FOR EQUALISING OPPORTUNITIES - THE FUNCTIONAL STRUCTURE

ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION ROLE IN THE PROJECT
Solidarity Trade Union of the Trade union ® Initiator of the Partnership
Warmia and Mazury Region » Managing organisation

» Cooperation with the National Support Structure
» Subproject: setting up peer support groups
» Transnational cooperation

» Promotion
Elblag Association for the Support NGO » Organising training programmes for employers and
of Non-governmental Initiatives employees

» Encouraging various organisations to get involved in
activities to be carried out in their poviat, particularly
creation of vocational adaptation teams and assisting
peer support groups

International Partnership Centre NGO » Developing manuals to disseminate the method
“Partners Network” » Training of project partners
» Training and consultations for rapid response experts in
the poviats
The Tadeusz Kotarbinski School Private higher education » Analyses, studies, evaluations
of Information Technology and institution
Management in Olsztyn
Warmia and Mazury Vocational Training company » Training for ultimate beneficiaries
Training Centre in Olsztyn » Process of preparing vocational insertion programme for

groups aged 40+
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Starost Office in Olsztyn Local government unit » Preparing, training and launching poviat vocational
adaptation groups and peer support groups
» Preparing manuals

Warmia and Mazury Association Employer organisation » Promotion and dissemination of good practice, e.g. by
of Private Employers organising conferences
» Press advocacy

The functional aspect of partner selection was corroborated by the evaluation exercise conducted by the School of Infor-
mation Technology and Management in Olsztyn. The evaluation indicates that the managing organisation selected good
partners at the preparatory stage. The partners’ strengths and the opportunities provided by the project background could
minimise the existing threats and weaknesses. The Partnership’s structure was transparent, and its participants had a good
knowledge of the goals and work programme of the Partnership, their respective roles and remits of decision-making and
responsibility. In addition to that, all the partners defined their own performance indicators although only one of them
identified the risks accompanying the implementation of the adopted tasks.

The evaluation report ended with a tentative conclusion, due to the project’s long implementation period: It can be expected
that the selected partners will continue their activity after the project comes to an end, and will influence the local communi-
ties. This is to be expected because two partners are professional education and training providers, and for the remaining two
partners such issues as enterprise development, creation of new jobs and preventing social exclusion are their priority tasks™.

..u PARTNERSHIP FOR EQUALISING OPPORTUNITIES - COOPERATION NETWORK IN THE PARTNERSHIP

INTERNATIONAL
PARTNERSHIP CENTRE

THE TADEUSZ KOTARBINSKI
SCHOOL OF INFORMATION
TECHNOLOGY AND
MANAGEMENT IN OLSZTYN

SOLIDARITY TRADE
UNION OF WARMIA
AND MAZURY REGION

STAROST OFFICE
IN OLSZTYN

ELBLAG ASSOCIATION FOR
THE SUPPORT OF NON-
-GOVERNMENTAL INITIATIVES

WARMIA AND MAZURY
VOCATIONAL TRAINING
CENTRE IN OLSZTYN

WARMIA AND MAZURY
ASSOCIATION OF PRIVATE
EMPLOYERS

POVIAT OF EEK POVIAT OF SZCZYTNO
RAPID RESPONSE
POVIAT OF LIDZBARK WARMINSKI TEAMS POVIAT OF BARTOSZYCE
POVIAT OF PISZ

P Fadrowski, M. Wysocka: Ocena doboru partneréw w projekcie ,Wspieranie restrukturyzowanych zaktadéw i ich pracownikéw” [Assessment of
partner selection in the project: support to restructured plants and their personnel], Olsztyn 2007.
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Learning the partnership
Forming a coalition for cooperation in the poviats

@ THE FIRST STEP IN THE IMPLEMENTATION OF THE PROJECT WAS TO CREATE RAPID RESPONSE TEAMS
IN FIVE SELECTED COUNTIES (POVIATS) (SZCZYTNO, EtK, BARTOSZYCE, LIDZBARK WARMINSKI AND
PISZ). AS THEIR PART, COMPETITIVENESS SUPPORT TEAMS WERE SET UP TO ENSURE ASSISTANCE
TO EMPLOYERS AS WELL AS PEER SUPPORT GROUPS. THE LATTER OFFER SUPPORTS AND PROVIDE
INFORMATION ABOUT TRAINING COURSES, ORGANISE WORKSHOPS, CONSULTATIONS AND
SPECIALISED SESSIONS WITH PSYCHOLOGISTS OR CAREER ADVISORS. AS BEATA ABRAMSKA SAID: YOU
CANNOT HELP EMPLOYEES WITHOUT HELPING THE MANAGERS BECAUSE A COMPANY LIKE THAT WILL
GO BELLY UP ANYWAY. THIS IS WHAT WE LEARNT WHEN IMPLEMENTING EQUAL PROJECTS: ASSISTANCE
MUST BE OFFERED IN TWO SIMULTANEOUS WAYS. THE TEAMS ARE TAUGHT HOW TO ENHANCE
COMMUNICATION AND EFFECTIVELY DIVIDE THE TASKS. THEN, THEY START TO LOOK FOR COMPANIES
IN THEIR REGION WHICH ARE IN NEED OF SUPPORT.

In establishing rapid response teams, the Partnership made an effort to form broad coalitions bringing together various
institutional actors. For instance, the Peer Support Group in the Etk Poviat included: a specialist from the Starost Office
in Efk, two representatives of the Solidarity Trade Unions, a career advisor, a lawyer from the “Swit” Housing Cooperative,
a representative from the Labour Office in Prostki, an employee of the Counselling and Pedagogical Centre in Etk and
a community animator. The Competitiveness Support Team included the representatives of the Poviat Labour Office in
Etk, Municipality of Etk, Etk Economic Forum, Accounting Services Bureau, Regional System for Supporting Innovation in
Etk, Loan Guarantee Fund, Mayor of Prostki and head of the Social Welfare Institution. Both these structures prepared
a schedule of their activities and adopted a budget, which included the period after the expiry of EQUAL financing. In
addition to that, they conducted a preliminary SWOT analysis for their activities. As part of this exercise, they assessed
the risks (e.q. arousing unrealistic hopes which could not be met by the team in the case of peer support groups or the
novelty barrier in the case of the competitiveness support teams) and benefits (e.q. improved accessibility or better use of
available resources in the case of peer support groups or overcoming the barrier between administration and entrepreneurs
in the case of the competitiveness support teams).

Cooperation in the rapid response teams had different forms depending on the poviat. As Marian Juszczynski explained:
Their experiences vary, and they operate differently. In some of them, cooperation is more effective, and in others — people
do not get too well with one another. The differences in cooperation with individual Starost Offices were also due to the
dependence of the majority of institutions involved in the work of rapid response teams on the current political develop-
ments. For this reason, the situation became even more complicated after the 2006 local election. Marian Juszczynski
explained that: In the Team, we rely on the Starost Office and the Poviat Labour Office. These are people who either run
in the elections or belong to different political parties. Also the employers that cooperated with us were engaged in various
political activities. The period around the elections was quite tough. If people run as candidates in the election they do not
work, and a team should be able to play together. As a result, we had to delay our schedule because we could not function
effectively due to the election campaign. But things had to be done. An important proof of the stability of cooperation
networks established as part of the Partnership was the fact that cooperation was sustained after the elections even
though the authorities in all the five poviats were changed.

This was possible also because the rapid response teams, in particular peer support groups, achieved the goals that
were set at the very outset of the exercise, one of which was the strengthening of mutual contacts. As one of its
priorities, the Peer Support Group Szczytno considered the integration of the group members - getting to know one
another in cooperation with others, informing people about the programme in which the Group was participating, sharing
their experiences, showing other people that they are not just left to themselves. This was done through meetings (with
the participation of the Competitiveness Support Group) and participation in training programmes as well conferences.
The members of the Peer Support Group are convinced that mutual contacts helped them define their roles in the Team
and assign tasks in line with the capabilities and competences of the Group members. Training programmes delivered in
individual poviats also involved integration activities. However, a more mundane factor played a key part in this respect:
the reqular meetings of the representatives of various institutions in the course of the project implementation, under
the supervision of the coordinators: The more the team was engaged in its activity, the more suggestions were offered as
to what else we can do outside the project.
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@ [N ACTION 3, THE PARTNERSHIP DEVOTES A LOT OF ATTENTION TO ENSURING CONTINUED
OPERATION OF THE COOPERATION NETWORKS AND STRUCTURES WHICH HAVE BEEN CREATED
IN THE COURSE OF THE PROJECT IMPLEMENTATION. THE TEAMS IN INDIVIDUAL POVIATS WERE
ENGAGED IN THE DEVELOPMENT OF DIFFERENT FORMULAS CONCERNING FURTHER COOPERATION.
IN EtK AND LIDZBARK WARMINSKI, THE WORK OF THE PROJECT TEAM IS MORE FOCUSED ON
LOCAL GOVERNMENTS. THE TEAMS FROM SZCZYTNO AND BARTOSZYCE INTEND TO OPERATE AS AN
ASSOCIATION, AND THE TEAM FROM PISZ - AS A FOUNDATION.

Efforts to change the nature of relationships between the employers and the employees

@ THE ACTIVITIES UNDERTAKEN AS PART OF THE PROJECT, ESPECIALLY THE VERY NATURE OF THE TESTED
METHOD, LED TO SOME CHANGES IN THE RELATIONS BETWEEN THE COMMUNITY OF EMPLOYERS AND
THAT OF EMPLOYEES. THE RAPID RESPONSE METHOD ENVISAGES THAT SUPPORT WILL BE OFFERED TO
EMPLOYERS AND EMPLOYEES ALIKE. EVERY RAPID RESPONSE TEAM IS COMPOSED OF REPRESENTATIVES
OF THE WORKFORCE, TRADE UNIONS AND MANAGEMENT OF AN ENTERPRISE WHICH IS UNDERGOING
RESTRUCTURING; IT ALSO OFFERS SUPPORT TO ALL THOSE INVOLVED IN THIS PROCESS. FOR INSTANCE,
IF A TEAM OF EXPERTS DECIDED THAT THE STANDING OF THE ENTERPRISE DID NOT ALLOW TO RETAIN
A GROUP OF WORKERS, THE PARTNERSHIP DID NOT TRY TO FORCE THE COMPANY NOT TO LAY OFF
STAFF BUT MADE AN EFFORT TO PREPARE SUCH WORKERS FOR LABOUR MARKET RE-ENTRY. A NUMBER
OF TRAINING PROGRAMMES WERE ORGANISED TO HELP BUILD A DIALOGUE BETWEEN EMPLOYERS
AND EMPLOYEES WHICH WERE INTENDED - IN THE WORDS OF LUCYNA KRUSZYNSKA OF THE RAPID
RESPONSE TEAM IN EtK - TO REBUILD THE SEVERED BONDS IN THE WORK ENVIRONMENT.

Establishing linkages between the scientists’ community and small entrepreneurs: a union of theory and practice

As part of its operations, the Partnership launched one more commendable initiative: business meetings over coffee.
Frequently, entrepreneurs from small and medium-sized companies have sound practical knowledge but are not sufficiently
familiarised with the theoretical principles of enterprise operation. According to Professor Ryszard Walczak of the School
of Information Technology and Management in Olsztyn: They are experts, but act intuitively. For example, they fail to
understand that the expansion of business activity is not always desirable because the rapid increase in costs may reduce
profits. The environment in which entrepreneurs operate nowadays is utterly different from the one in the 1990s, when
the majority of small businesses entered the market. Since the attempts to familiarise the entrepreneurs with extensive
recovery programmes failed, it was decided that the process of imparting specialised knowledge should be simplified.

The idea behind those ‘business cafes’ was to provide an informal forum where entrepreneurs could talk with experts
in management, finance or marketing in an informal atmosphere. The overriding objective was to change the nature of
these contacts, to deprive them of the stigma of the client-official relations. It wasn't easy at the beginning - Saturnin
Fadrowski admitted - Everybody knows that entrepreneurs have their interests, they come a bit frustrated, a bit sulky and
listen to some professor who says things that for them are out of this world. The so-called common sense leads them to
different conclusions than those offered by the scientific approach. You will have quarrels, arguments, raised voices - but
this is what this exercise is all about - to get to know one another and share views. Later on, they will certainly want
to make more expert use of this knowledge. The cafes have some leading topics such as budgeting or decision making
in the enterprise. The objective was also to show that companies can derive benefits from cooperation with the local
or regional research centres. In consequence, as Beata Abramska observed: The employers themselves begin to notice
areas where they lack knowledge. The knowledge and tools given to the company owner will make them stronger and
will show them a course of action so that the company is not wound up and people can keep their jobs. In addition to
that, an important effect of these meetings was reducing the distrust the entrepreneurs had towards experts.

Outputs of the Partnership

The participating organisations agree that the key benefit they derived from the project was understanding the importance
of cooperation between various institutions dealing with assistance, vocational insertion and social mobilisation. We like the
concept of partnership - said the employees of the Vocational Training Centre. In such large projects, especially those delivered
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at the grassroots level, it is easier to achieve things if several institutions take part in the process. Each of them have their own
experiences and ideas, each of them feel experts in a specific area - was the opinion ventured by the Solidarity trade union.

Nonetheless, the partners admit that using the partnership formula required in the EQUAL programme was not easy. It
differed from earlier forms of cooperation in the accuracy and mutual dependence on keeping to the schedule, attaining
the adopted goals, the need to achieve outputs, coordinate activities and, above all, to account for the budget expenditure.
The burden of difficulties related to the development of new rules for cooperation between institutions using different
types of institutional logic was mainly borne by the managing organisation - Solidarity trade union. These difficulties
were mainly due to the need to enforce activities and settlements of accounts from non-governmental organisations.
It’s difficult for us to impose certain things onto an independent, self-governing organisation - Beata Abramska observed.
Naturally, there was an obligation to execute the project, but on the other hand sometimes we encountered the attitude:
“it’s only a project, and you cannot force us to do anything”. Other problems had their sources in the structure of power
in hierarchical organisations. The decision makers such as managers in state-owned companies, starosts or mayors would
come to the first, information meetings and to meetings concerning project dissemination. At the same time, people
with specific competences need to be involved in order to implement the project method, but such people will often
lack the decision-making capacity. All this can greatly protract the decision process.

Some problems were caused by dissimilar ways the activities of individual institutions were financed. When a payment
was delayed, some organisations (such as the starost office or the Vocational Training Centre) could use refinancing
from their own budgets while others made the performance of their activities dependent on the EQUAL financing.
The managing organisation had to contract loans in order to continue the implementation of the project, which was a
burden for the trade union’s finances.

At the end of the day, however - as Marian Juszczyniski concluded - representatives of local governments, employer organisa-
tions, trade union, training providers, NGOs, aided by researchers, faced the challenges which not only assist them in their
development but also help them overcome their own prejudices concerning their work together.

The Partnership for Zawidawie. Zakrzow Project — the Peripheries as
Wroctaw’s Driving Force”: the results of passion for voluntary activity

@ THE PARTNERSHIP WAS SET UP IN ORDER TO PREVENT INEQUALITIES AND DISCRIMINATION IN THE
LABOUR MARKET IN A POST-INDUSTRIAL DISTRICT OF THE WROCKAW AGGLOMERATION. THE TARGET
GROUP OF THE PROJECT INCLUDES THE UNEMPLOYED, SEASONAL WORKERS, PEOPLE AFFECTED BY
DISCRIMINATION IN THE LABOUR MARKET DUE TO THEIR AGE OR SEX AND YOUNG PEOPLE ENTERING
THE LABOUR MARKET.

Idea for the Partnership

Zawidawie can serve as an example of a local community which is dependent on the industrial infrastructure existing in
the area. The collapse of industry following the changes in the economy which took place in the 1990s led to the social
and economic decline of its residents. The atmosphere of this suburban district of Wroctaw touched the journalists who
came there one day looking for a story. Zawidawie enthralled them to such an extent that they decided to become
involved in its revitalisation.

The project, which was ultimately implemented as part of the EQUAL programme, took a few years to evolve. It was
first made public at a workshop organised as part of the Outplacement Academy in Wroctaw. Then the journalists started
to look for allies and for ways to finance the project. Thanks to Michat Boni, at that time the Mayor of Wroctaw’s advi-
sor for labour, in February 2004 the foundation that they had established was incorporated into the Wroctaw Labour
Market Programme. This was an extremely motivating moment - Jolanta Ostrowska, the project coordinator, recalled.
- But initially, no one wanted to talk to us even though we were in the programme, no one would take us seriously - us, a
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group of unaffiliated individuals. At that time, EQUAL started and it was like a gift from heaven. The group of initiators
familiarised themselves with the eligibility principles, set up the Lower Silesia Social Project Foundation, and then lodged
a project application with “bravado”, as the people in the Partnership put it.

.. PARTNERSHIP FOR ZAWIDAWIE. ZAKRZOW PROJECT - THE PERIPHERIES AS WROCLAW'S DRIVING FORCE - FUNCTIONAL
STRUCTURE OF THE PARTNERSHIP

ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION ROLE IN THE PROJECT

Lower Silesia Social Project NGO » Project initiator
Foundation - Project team » Coordination of the Partnership’s establishment and its key
tasks
» Initiating cooperation with representatives of the local
community

» Maintaining contacts with employers and public employment
services

» Promotion and dissemination of results
» Coordination of transnational cooperation

“Point” Training Providers Private enterprise » Managing organisation
» Training programmes

“Solidarity” Trade Union, Trade union » Establishing contacts with potential partners from the estate
Lower Silesia Region in Action 1: priests, teachers, employers

» Preparing training programmes
» Job brokerage
» Dissemination of results using its own structures

Warsaw School of Social Psychology,  Private higher education ® Social diagnosis
Branch in Wroctaw institution B Surveys of beneficiary groups

» Preparing counselling and training programmes

Municipality of Wroctaw Local government unit B Creating an environment for the project by providing co-
financing to the activities and initiatives of the district’s
residents

» Through the District Council, providing assistance in selecting
local leaders
» Promotion and dissemination of results

“Wroctaw za Widawa” Association NGO » Social mobilisation in the Zakrzéw district

Building up the Partnership

The project initiators admitted that at the very outset they were overwhelmed by the need to establish the Development
Partnership, mainly because of their total lack of experience in such matters. Then, the contacts that they had made
earlier proved very useful. According to Jolanta Ostrowska: Because we had earlier made ourselves known to the municipal
authorities, we had no problem in persuading them to be project partners. “Solidarity” trade union was the most obvious
partner due to the many personal and professional contacts. It was also necessary to find a partner who would provide
vocational training to the beneficiaries and act as the managing organisation. Both these roles were to be performed by
“Point”. In view of the fact that there were no sociological studies examining Zawidawie’s socio-economic situation, and
the preliminary diagnosis made by the Foundation was considered insufficient, the Warsaw School of Social Psychology
in Wroctaw was invited to take part in the project. We were looking for small partners. It seemed to us that a large and
respectable institution would not take us seriously. We needed a friendly partner who would neither try to dominate us nor
impose their expectations or traditions on us - as Michat Bieganowski, one of the project promoters, explained. Indeed,
the very establishment of the Partnership was underpinned by the assumption on its mobility and flexibility.
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According to the Partnership’s representatives, due to a clear division of tasks and a well prepared, mature project, the
cooperation between all the entities involved was very effective. The partners are convinced that the stability of the
Partnership is proved by the fact that it performed its tasks even during the 18 months when there was no co-financing
in place. Our human capital was our last resort. We were aware that in fact we were the Partnership - Jolanta Ostrowska
stressed.

It should be pointed out that in this case the implementation of the partnership principle was very interesting with
regard to the relationships between the Partnership and the local community, which was the beneficiary of the
project. The partners joined forces in order to set up a new entity brought into being by the district’s residents. By
drawing on the most enterprising and energetic individuals from the Zawidawie community, they tried to instil the ideas
of partnership and cooperation in the local community, and to re-create social capital which was sapped by the political
and economic transition.

e, PARTNERSHIP FOR ZAWIDAWIE. ZAKRZOW PROJECT - THE PERIPHERIES AS WROCEAW'S DRIVING FORCE - COOPERATION
NETWORK IN THE PARTNERSHIP

"POINT”
TRAINING
PROVIDERS

LOWER SILESIA SOCIAL

PROJECT FOUNDATION
WARSAW SCHOOL

OF SOCIAL
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OF WROCEAW UNION LOWER
SILESIA REGION

PRIMARY
SCHOOLS

LOWER SECONDARY SECONDARY
SCHOOLS SCHOOLS
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Building up the local partnership
The main goal of the activities undertaken by the Partnership was to re-integrate the local community of the Zawidawie
district, with vocational re-integration to be based on the local resources. The partners wanted to achieve this through
a series of concerted actions, including:

» stimulation of social and cultural activity;

» integration of the community leaders and involving them in the planning and implementation of the “Zakrzéw” project;

» setting up an association of community leaders,

» establishing “Centrum Zakrzéw” - a social institution which would serve the residents of Zawidawie for a long time
to come, and in the future would also cater to the needs of other Wroctaw residents, and assigning the responsibility
for its operation to the representatives of the local community - the newly-established Association;

» making available customised social services to the district residents, organising assistance for those threatened with
exclusion, including offering substantive and financial supports to the residents’ initiatives aimed to improve the qual-
ity of life in Zawidawie (such supports are not envisaged for the self-employed).

Finding people in the Zawidawie community who could assume the role of social leaders was an important precondition
for the implementation of the project. Initially, the Partnership intended to engage at least 15 people involved in local
community work who had good contacts with the residents, enjoyed their respect, possessed the required social skills and
were willing to cooperate. When looking for ways to make contact with the local residents, Jolanta Ostrowska came to
the District Council, where she met Bogdan Sierzchuta, now jocularly dubbed by the partners as the “boss of all the
leaders”. He proved to be a person with charisma and excellent organisational skills, who had contacts with all people
involved in the community work. As Jolanta Ostrowska observed: When you followed him, you could really open many a
door and fix many a problem. In this way, representatives of the Partnership made contact with the head of the com-
munity centre for children and youth, employees of the Municipal Social Welfare Centre, employees of the Polar factory,
teachers, librarians. Parishes and schools became institutional partners. The Partnership brought together a group of
leaders, and contacts between them became closer. Jolanta Ostrowska recalled: We noticed that before our very eyes
those people began to form an integrated group. Soon they started to meet on their own - they worked out their attitude
towards us and defined their own roles.

In the selected group of leaders, in addition to the willingness for cooperation, tensions and organisational conflicts could also
be observed, some of them rather serious. For this reason the Partnership organised workshops on group work techniques.
Although quite turbulent, they made the leaders aware that “it is the group which is the driver and source of energy for action”,
and therefore it is not important who does what and what ambitions there are - it is important what problems must be solved.
In addition to that, the workshops enhanced personal contacts between the leaders, which can be regarded as an excellent
example of an external stimulation of processes whereby norms of cooperation are established. Study visits organised as part
of the transnational partnership, mainly to Wales, also improved the integration within the group of leaders. The leaders from
Zawidawie could see for themselves that similar programmes had been implemented in Western Europe for many years, and
that what you need is to have a good idea and suitable contacts to be able to do great things for your own community. The visit
in Wales also affected the way they perceived the role a leader can play in the local community. As Jolanta Ostrowska and
Michat Bieganowski stressed: There, leaders are treated with respect, almost as if they were Members of Parliament. Their par-
ticipation in the workshops and the placement abroad encouraged the leaders to take over the initiative at home. The project
implemented by the Partnership stipulated that one of the outputs of its activity in order to be able to continue the social
mobilisation exercise in Zawidawie would be the establishment of a non-governmental organisation.

The establishment of the “Wroclaw za Widawa” Association (in late 2006) changed the character of the Partnership.
The Association gradually got involved in the decision-making process, which further strengthened the trust between
the partners. Originally an organiser, the Partnership gradually assumed the role of the teacher or tutor that transmits
knowledge and teaches the representatives of the local communities how to use institutional resources. From the very
beginning, our ambition was to share the tasks with the local partners. In our opinion, they will more effectively reach
out to people who need help, and their activities will exert a more lasting influence on the social integration processes
in Zawidawie - stressed Jolanta Ostrowska. The Association soon took over the tasks stipulated in the project: it got
involved in the running of the information service for the residents; organisation of integration events and information
meetings; publication of a local newsletter; collecting information about the local initiatives and events; supervision of
the youth voluntary activities; contacts with NGOs operating within the district and the city at large, parishes, institu-
tions and companies. Finally, in mid-2007, the Association became a fully-fledged partner of the project.
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The idea of the partnership was put into practice by equipping the representatives of the threatened group with
competences that allow them to shape the face of their own community. The partners anticipate that thanks to the
experiences gained by the leaders and its preparedness for community work, the Association will act as a driving force
for the Local Activity Centre in Zawidawie. Owing to the training programmes organised by the Partnership the leaders
learnt how to raise funds and seek sources of financing. The first independently prepared project submitted to the mu-
nicipal authorities envisaged the creation of a mobile civic information centre. Although it was not awarded any funds
(mainly due to the Association’s participation in the EQUAL programme), it was well evaluated, which greatly boosted
the morale of the Association’s members.

Provision of social capital

In keeping with the project assumptions, the Local Pact, intended to increase its potential impacts on the local commu-
nity, started to evolve around the leaders from the Association. Currently it operates under the name of the “Municipal
Special Social Zone” and brings together all institutions which have the ambition to organise the social and cultural
infrastructure. The Zone's participants include primary, lower secondary and secondary schools, community care centres
for children and youth, Catholic parishes, NGOs, a housing cooperative and the District Council. As Jolanta Ostrowska
emphasised: These institutions have a lot to do and, very importantly, they do not wait until they get something from
someone but want to be perceived as a sound and good partner for the Municipality.

Publishing the local newsletter, Zawidawiesci [Zawidawie News], is an initiative which reinforces social capital through
developing communication and integration of the local residents; it is both edited and distributed with the involvement of
the young residents of the district. The journalists were also involved in the preservation of social memory: the newsletter
published interviews with the repatriates from Poland’s eastern regions which after World War Il were incorporated into
the Soviet Union, stories about the history of Zakrzéw and the palace in the nearby Pawtowice. This helped develop the
sense of identity among the residents of Zawidawie and remove the stigma of its being an inferior district of Wroctaw.

Social Economy in Practice: an innovative continuation

@ THE AIM OF THE PARTNERSHIP WAS TO MOBILISE THE UNEMPLOYED, THE HOMELESS OR THOSE
THREATENED WITH HOMELESSNESS. TO ACHIEVE THIS, IT SET UP SOCIAL COOPERATIVES AND
ENTERPRISES, WHOSE ACTIVITIES ARE SUPPORTED BY SIX LOCAL PARTNERSHIPS. THEIR MEMBERS
INCLUDE THE LEADERS OF THE COMMUNITIES IN WHICH THE PROJECT IS IMPLEMENTED:
REPRESENTATIVES OF MUNICIPAL AUTHORITIES, LOCAL SOCIAL WELFARE INSTITUTIONS, NGOs AND
ENTREPRENEURS. SUCH A PARTNERSHIP - WHICH IS DECENTRALISED AND RELIES ON THE LOCAL
COMMUNITIES - SEEMS TO BE PARTICULARLY EFFECTIVE IN PERFORMING ITS TASKS.

Idea for the Partnership

The idea for the Partnership originated in the Poznan-based “Barka” (The Barge) Foundation. After 1989, the Foundation
carried out activities related to the prevention of social exclusion and marginalisation of the threatened groups. Since
the very beginning of its operation it had a preference for solutions whereby associations or groups would be set up to
mobilise the local communities. However, in the 1990s, due to the lack of relevant requlations, this was an activity ‘in
an uncharted territory’. In the words of Lidia Wesierska, representative of the Partnership: These were activities outside
the mainstream. The groups that we set up were involved in various educational or economic activities, which probably were
not 100% legal. The legislation which requlated the sphere of activity of the third sector did not appear until after 2000
(such as for example the Public Benefit and Voluntary Organisations Act of 24 April 2003, the Social Employment Act
of 13 June 2003, which made it possible to set up social integration centres or the Social Cooperatives Act of 27 April
2006). They, however, failed to solve all problems, which was the reason why the decision to participate in the EQUAL
programme was made. In developing an innovative project and smoothly continuing its earlier activity, the Foundation
wanted to indicate a gap that was still present in the Polish law system.



076 DEVELOPMENT PARTNERSHIPS IN THE EQUAL COMMUNITY INITIATIVE PROGRAMME - AN ANALYSIS OF SELECTED CASES

Barbara Sadowska, “Barka”s representative, is convinced that the idea of partnership was to some extent forced by the
assumptions of the EQUAL programme, which in her opinion is the effect of an overall tendency in the distribution of
EU funds and the preference for partnerships as the most effective form of solving social problems. However, what was
of cardinal importance in the case of the “Social Economy in Practice” Partnership was that the project implemented
as part of the EQUAL Community Initiative was incorporated in the existing network of organisations cooperating
with the “Barka” Foundation and its initiatives. In 2002, the Foundation began the process of their “independence-
gaining” because they were dispersed over a large area and the Foundation found it difficult to supervise them and
stimulate their development. As Barbara Sadowska emphasised, “Barka” helped to establish over a dozen associations
and foundations run by people who once came to “Barka” when they were in need themselves. These initiatives gained
the support of the local communities.

Building up the Partnership

In the case of the “Social Economy in Practice” project, the formation of the Partnership can be analysed at two levels.
The first is the level of the Development Partnership, and the other - the extremely interesting and challenging problem
of forming local partnerships.

The Partnership is composed of 14 entities, of which 11 are NGOs. Eight partners organised integration clubs and
events as part of a school for community capacity builders - they ended project activities by May 2007. Three partners
were involved in organising social economy centres and one - in a local partnership (National Association of Organisa-
tions for Social Integration). The Partnership was largely formed from organisations that the managing organisation
had known earlier; most of them were entities which evolved from the “Barka” Foundation in 2002-2003 - they were
responsible for the majority of substantive actions. The composition of the Partnership changed over time, which was
due to a strong emphasis on putting into effect the local partnership principle. This was also the idea behind including
the Municipality of Kwilcz as a partner. Invitation was also extended to the Polish Academy of Sciences, in the capacity
of the “required evaluator”.

..- SOCIAL ECONOMY IN PRACTICE. FUNCTIONAL STRUCTURE OF THE PARTNERSHIP
ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION ROLE IN THE PROJECT
“Barka” Mutual Help Foundation NGO » Coordination of project activities in Poland and
abroad
H. Ch. Kofoed “Barka” School - Social NGO » Developing various training programmes for
Integration Centre beneficiaries
“Social Emergency Service” Association NGO » Selection of ultimate beneficiaries and motivating

them to take part in the Partnership’s activity

Association for Social Cooperatives NGO » Setting up and coordinating the work of
the Social Economy Centre in Poznan (large
municipal community)

National Association of Organisations NGO » Designing and creating of the Partnership’s
for Social Integration structures

» Building trust among the project participants
“Barka” Sports Association for Social NGO » Social integration of ultimate beneficiaries
Integration
“Wielkopomoc” Association for Social NGO » Promoting the project among beneficiary groups,
Integration Mobilising of beneficiary groups as potential

actors in social economy entities in self-learning
groups; Supporting the creation of social
cooperatives and enterprises
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“Barka” Integration Association NGO » Direct work with beneficiaries to build trust
among them

“Barka” Community Foundation NGO » Establishment and coordinating the operation
of the Social Economy Centre in Drezdenko

Regional Centre of Social Welfare NGO » Management of the implementation of the

and Education “For People subproject “Social Economy Centre in Kwilcz”

and the Environment”

Publishing Centre Private company » Promotion of the results of the Partnership’s
operation

Municipality of Kwilcz Local government unit » Promotion of the results of the work undertaken
by the Social Economy Centre in Kwilcz

Institute of Political Studies, Public research institution » On-going monitoring of projects

Polish Academy of Sciences » Evaluation

MaroonPoint Polska Private company » Website administration

» Organisation of training programmes

Local partnerships

Development of local partnerships which were to support civic organisations implementing social economy programmes was
an important aspect of the project managed by the National Association of Organisations for Social Integration. Groups of
the excluded organised into cooperatives established their first contact with partners from their local environment, such
as local government employees as well as representatives of non-governmental organisations, businesspeople, coopera-
tives and trade unions. In the rural environment, village leaders were also involved in the Partnership’s activities.

Developing local partnerships required an intensive activity on the part of the local representatives of the Development
Partnership. The key to the success of the entire project was persuading the local authorities, especially the mayors,
to join. Upon approval, the project was presented at the meeting of the Municipal Council, and subsequently, under
the patronage of local authorities, its idea was introduced to individual village leaders. Earlier, the development of lo-
cal partnerships was either delayed or made impossible due to the lack of understanding and support from the local
authorities. Whenever such partnerships were established without the participation of local authorities, as a rule they
faced various operational problems. This was the case of Drezdenko, where the local authorities did not join the local
partnership, which has resulted in a two-way programme for prevention of exclusion and social assistance for those in
need. It is because the local authorities run both the Social Integration Centre and the Poviat Labour Office. On the
one hand, such a duality of solutions dilutes social assistance and weakens the very role of the local partnership itself
as it deprives it of the support from the major actor responsible for the functioning of the entire community. In order
to avoid such situations, study visits were organised for local leaders as part of the transnational partnership. Some of
the local leaders, having acquired first-hand knowledge of social enterprises and cooperatives in other countries, became
willing to join local partnerships. Apart from supporting social entrepreneurship, the local networks that were established
in such a way help to integrate local communities and their leaders and thus create a potential for future activities.

Barbara Sadowska is convinced that an authentic, intersectoral partnership has been established in six communities, which
improves the chances for an effective operation of social cooperatives. The partnership generates trust and manages to
re-integrate the excluded into social networks. Members of the cooperatives are placed in the centre of attention of many
institutions; they are trusted, but at the same time are subject to friendly supervision from their environment. The coop-
eratives begin to collect new orders, e.g. the mayor orders: the mowing of football pitches or ditches, or tidying up parks.
Without the partnership, no mayor would employ a cooperative that nobody knows. There are good prospects ahead of the
cooperatives, also because the partnerships provide a sound footing and credibility to them.
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.- SOCIAL ECONOMY IN PRACTICE - COOPERATION NETWORK IN THE LOCAL PARTNERSHIP

LOCAL PARTNERSHIPS

PUBLIC SOCIAL POVIAT LABOUR

WELFARE CENTRES OFFICES

INTEGRATION CLUBS,
SOCIAL INTEGRATION
CENTRES

COMPANIES
SOCIAL

ECONOMY CENTRE

TRAINING

\V DISTRICT COUNCILS

INSTITUTIONS
SOCIAL
COOPERATIVES
HOUSING
COOPERATIVES PARISHES
EDUCATION OF SOCIAL
ECONOMY LEADERS

Source: “Barka” Foundation.

Organic work

A particularly interesting example of social cooperative formation comes from the Pigtkowo residential district in Poznan.
The management of the local housing cooperative struggled for a long time with the problem of the growing debts of some
tenants - which in September 2006 totalled some PLN 5.2 million. As a result, they started to cooperate with the “Barka”
Foundation, in the belief that the latter would help them remove tenants with the court eviction orders. However, the
matters took a different turn. As Michat Toktowicz, representative of the Poznaf Housing Cooperative, explained: Thanks
to “Barka”, the Management of the Cooperative no longer looks at the problem from the angle of numbers representing the
growing debts of tenants, but rather from the viewpoint of people and their problems with paying rent. The “Social Economy in
Practice” Partnership established a Social Integration Centre on the premises of the housing estate, which in turn initiated a
local partnership. The School of Social Economy Leaders was also established, attended by a dozen or so representatives of
the municipal authorities, the housing cooperative authorities as well as parish councils. In effect, those integrated actions
led to the emergence of two social cooperatives in the Piatkowo district. The first one, the “Artsmak” cooperative prepares
lunches for schoolchildren at their schools and social meals, sponsored by the City Family Assistance Centre, while the other
- “Tajemniczy Ogréd” (A Secret Garden) looks after the greenery around the blocks of flats.

Each of the partner institutions participated in forming the relevant cooperative. In the case of “Artsmak”, the Social
Integration Centre organised catering workshops and classes on entrepreneurship. The Social Economy Centre helped
prepare a business plan and applications for grants, and provided accounting support. The National Association of Or-
ganisations for Social Integration took upon itself the task of finding partners for cooperation, the local primary school
rented its kitchen and made its canteen available, while the Municipal Family Assistance Centre provided formal requests
for the preparation of meals.

The willingness for cooperation on the part of the local authorities helped launch the activity of the “Przystan” (Safe
Haven) cooperative, which was commissioned by the local authorities to organise recreation in the city beach on Lake
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Kierskie. In low season, the cooperative sells second-hand clothes and provides cleaning services for offices and private
clients. As Barbara Sadowska explained: Local authorities are increasingly involved in the activities of the Partnerships as
they can see for themselves that the concept of social partnerships does work, that they are effective and that the unem-
ployed, even those who were “written off”, do come back onto the labour market.

What after EQUAL?

The Partnership is getting ready to finalise its project implemented as part of the EQUAL programme. Social Economy
Centres intend to apply for funding from the “Human Resources Development” operational programme, while the Na-
tional Association of Organisations for Social Integration will try to continue its activities and promote the idea of local
partnership, depending on its financial condition.

Another question seems to be much more interesting: how will local partnerships manage in a new situation without the
support from the EQUAL programme. This largely depends on themselves, the degree of the integration of partners and the
strength of their networking. The Lwowek Partnership is a good example of a solution with promising prospects. The local
community has already experienced its advantages, which were not directly related to the implementation of its project under
EQUAL. These partnership organisations have successfully applied for funding from the Civic Initiatives Fund. The Partnership
has obtained a considerable amount of money and, as part of the project, organised summer trips for 100 persons and artistic
workshops for children on the school premises - said Lidia Wesierska from the “Barka” Foundation. Currently, the Partnership
plans to develop the tourist potential of the region as part of the “Leader” programme. Its future plans also include: pottery
workshops for tourists, prospecting for semi-precious stones and their cutting, and designing bicycle routes. Lidia Wesierska
added: Our Partnership which was formed under the EQUAL programme has given the local partners substantial knowledge,
especially concerning the acquisition of funds for further activity. However, so much depends on the local authorities. It is them
who should be aware of the potential of the local community, its needs, capacities and aspirations.

The question whether partnerships initiated under the EQUAL programme will carry on depends on many unforesee-
able factors. First of all, it is the approach of local governments, or rather their continued participation in the local
initiatives. However, the most active partnerships may become a bargaining card in the local elections, since as bodies
which are efficient organisations with an active participation of local authorities they may become one of the targets in
the campaign of the opposition. Therefore it can be said that those partnerships have the greatest chances for survival,
development of mutual trust and networks of interpersonal and inter-institutional cooperation where the local authori-
ties are the most stable.

Cogito — Cracow Initiative for Social Economy: the benefts of competition

@ THE AIM OF THE PARTNERSHIP IS TO OFFER WORK TO PEOPLE WHO HAVE SUFFERED MENTAL
BREAKDOWNS, FREQUENTLY CAUSED BY LONG-TERM UNEMPLOYMENT, AND PEOPLE WITH MENTAL
HEALTH PROBLEMS. THIS IS TO BE ATTAINED BY THE CREATION OF FOUR SOCIAL ENTERPRISES:

A CATERING, BICYCLE, FOOD AND CLEANING COMPANIES.

Building up the Partnership

The operation of the Partnership was a smooth follow-up to the activities of the Families Association “Mental Health”.
The remaining partners were organisations that the project promoter had already known; their selection was largely
based on experiences from earlier cooperation. Forming the Partnership mainly involved the invitation of well-known and
well-evaluated partners. As Waldemar Zych, representative of the managing organisation (Brokerage House Penetrator
SA), explained: We wanted to have organisations with specialists in a given area, and with sufficient expertise, and on the
other hand - organisations bringing together beneficiaries and their families. Stable institutions, having experience in a
given area, were to ensure the stability of the Partnership.
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The Brokerage House Penetrator was to act as the managing organisation in Action 2 as a company with huge organisa-
tional and market expertise. Penetrator also had knowledge about future partners as it had earlier been actively involved
in various charity and NGO support activities. As Waldemar Zych said jokingly: we did not have to look for partners via
press ads. This is also emphasised by the Municipal Social Welfare Centre, a partner having institutional linkages with
the Cracow municipal authorities: We have operated in a network of public entities for a long time; these are our partners
which have proved themselves in the implementation of other tasks. It seems that such a strategy should ensure a high
level of cooperation as it did not require any synchronisation between individual organisations nor mutual learning of
the operational principles.

The Development Partnership is now made up of nine organisations. Since the very beginning of the project, six entities
have cooperated: three NGOs, a higher education institution, a social welfare centre and a financial institution. It has been
assumed that the diversity of partners will facilitate cooperation at different levels which are important for the project.
These organisations represent ultimate beneficiaries, their families, experts in psychiatry, local governments, entrepreneurs,
higher education institutions, employers, with the majority of them being non-governmental organisations.

... COCITO - CRACOW INITIATIVE FOR SOCIAL ECONOMY. FUNCTIONAL STRUCTURE OF THE PARTNERSHIP
ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION ROLE IN THE PROJECT
Municipal Social Welfare Centre NGO » Assistance in vocational mobilisation
Families Association “Mental Health” NGO » Partner for core matters

» Project initiator

Association for the Development NGO » Offering modern forms of occupational therapy
of Community Care and Psychiatry

Brokerage House Penetrator SA Private company » Managing organisation for Action 2, Project
activity, preparing training programmes in
entrepreneurship and corporate finance

“Mutual Help” Association for the NGO » Innovative forms of assistance to people with

Protection of Mental Health mental illnesses and their families, also through
vocational mobilisation and employment
promotion

Christian Association of Disabled People, =~ NGO » Assistance to people with disabilities in their

Their Families and Friends “Ognisko” individual development - financial, therapeutical

and spiritual support

Polish Psychiatric Society NGO » Advisory services related to aiding people with
mental disabilities and work with such people
» Promotion of the results of the Partnership’s
operations

Association of Polish Counties NGO » Popularisation of the results of the Partnership’s
operations, Organisation of training
programmes and vocational development

courses
Matopolska School of Public State higher education » Improving qualifications of those who are
Administration, Cracow University institution directly involved in the creation of social

of Economics enterprises



DEVELOPMENT PARTNERSHIPS IN THE EQUAL COMMUNITY INITIATIVE PROGRAMME - AN ANALYSIS OF SELECTED CASES 810

Role of the managing organisation

The example of the “Cogito” Partnership shows very clearly the importance of an effective and efficient managing organi-
sation for the entire project. In Action 2, the management responsibility which until then rested with one of the core
partners was entrusted to a typical market organisation - the Brokerage House Penetrator SA. It seems that choosing a
market entity with sufficient expertise to conduct all financial matters as a managing actor in the Partnership’s operation
was a very functional solution. Such an organisation of work allowed the partners to focus on the topical aspects of the
project. Furthermore, in this case the managing organisation had its own financial means in addition to the expertise
required to administer the project. This in turn made it possible for the Partnership to operate also when - due to
procedural considerations - there was a shortage of funds for current activity. As Waldemar Zych explained: Since we
sent the financial settlement with delay, we also received funds with delay. But we decided to make use of our own funds,
so this did not hamper the project in any way. The partners from the NGO sector greatly welcomed the fact that they
had the support of such a partner, who among others acted as a financial quarantor, in the implementation of such a
complex and intricate project. Katarzyna Szczerbik of the Christian Association of Disabled People, Their Families and
Friends “Ognisko” explained that: The Brokerage House is a buffer in the flow of funds. As it has its own capital, it ensures
financial liquidity. In case of difficulties, for example when we have to wait for a decision on changes in the budget or when
a project application is rejected, we do not have to worry.

Learning the partnership

The “Cogito” Partnership has an umbrella structure. The managing organisation was responsible for the administration
of the project, while the individual partners developed their autonomous activities related to the establishment of social
enterprises. The meetings of the group in charge of the Partnership management - that is the representatives of all
the projects involved - were initially held twice a month, and later - once a month. As a worker of the Municipal Social
Service Centre in Cracow explained: We meet once a month as the managing group. We exchange information concerning
the stages of the project implementation by individual partners. Each of us has different tasks and objectives. We propose
cooperation with other partners, exchange materials and experiences. In this case, we can say that a cooperation network
has been established as a vehicle for exchanging information and joint implementation of certain initiatives.

However, some problems which were encountered within the Partnership should be emphasised. In this Partnership, the
majority of partners are NGOs. According to Katarzyna Szczerbik: It is difficult to create one uniform partner organisa-
tion made up of such dissimilar entities. It seems that the difficulties were mainly due to the fact that a large number
of organisations aiding people with mental health problems can be found in Cracow; there are also many assistance
funds, both Polish and foreign. Through a network of organisations, these funds follow the beneficiaries who, owing
to a multitude of potential offers, to some extent become a ‘rare good'’. This conflict or search for the beneficiaries is
also visible within the Partnership itself, which does not bode well for the durability of the developed measures, and
particularly for the cooperation network which has been created within the Partnership.

NGOs participating in the project have frequently raised objections concerning the lack of binding decisions on the
part of the municipal authorities. Katarzyna Szczerbik conceded that: NGOs do not perform well because the Cracow
authorities do not do anything to allow them to create some interest groups. There is a lot of competition for funds. The
expectation that a hierarchical structure that is represented by the local government can requlate the activities of the
third sector seems to stand in conflict with the very idea of the NGO operation. In line with the logic whereby social
order is built “bottom up” by the citizens themselves, the municipal authorities should strive to reach a consensus. There
is a lot of evidence indicating that the conflict of interests between individual NGOs, which hinders the development of
cooperation networks and destroys trust, was manifested in the course of the Partnership operation and made NGOs
aware that they need to work out the rules for operation which would help them to shape their future cooperation in
a more rational manner.
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® .. COGITO - CRACOW INITIATIVE FOR SOCIAL ECONOMY - COOPERATION NETWORK IN THE PARTNERSHIP

MALOPOLSKA SCHOOL OF PUBLIC
ADMINISTRATION, CRACOW UNIVERSITY
OF ECONOMICS

BROKERAGE HOUSE
PENETRATOR SA

“MUTUAL HELP”
ASSOCIATION FOR
THE PROTECTION

OF MENTAL HEALTH

ASSOCIATION FOR THE FAMILIES
DEVELOPMENT OF COMMUNITY ASSOCIATION
CARE AND PSYCHIATRY “MENTAL HEALTH”

MUNICIPAL SOCIAL
WELFARE CENTRE CHRISTIAN ASSOCIATION

OF DISABLED PEOPLE,
THEIR FAMILIES AND
FRIENDS “OGNISK0”

POLISH PSYCHIATRIC
SOCIETY

ASSOCIATION OF POLISH
COUNTIES

What after EQUAL?

Despite certain misunderstandings, the foundations for cooperation have certainly been laid. As Katarzyna Szczerbik
explained: Work in the Partnership has given us one good thing. Personal contacts you have made with people last for-
ever, provided they were not horrible, and in our case they certainly weren't. I'd say they were tepid. In their majority, the
Partnership’s members provided positive answers to the question about their willingness to cooperate in the future.
Especially the partner from the business sector arrived at interesting conclusions. For this partner, joining the Partnership
was putting into effect the principle of corporate social responsibility. According to Waldemar Zych, participation in the
EQUAL programme helped to straighten the moral spines and adopt a different vision in looking at the world. Owing to
its participation in the Partnership, this market player has been included in the social network of aiding the excluded
and has learnt that it is people, not institutions, that are the foundation for action. People have the will to act and the
willingness to persuade the society at large. This helps develop an atmosphere of trust and understanding between the
partners, which can be translated into their continued cooperation after the EQUAL programme comes to an end. On
the other hand, one should keep in mind the earlier conflict between the partners for the beneficiaries. At the present
stage, it is difficult to conclude which tendency will ultimately prevail.
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KLOS - Coalition for Breaking Social Barriers: the model of a social
enterprise

@ THE AIM OF THE PARTNERSHIP WAS TO EXTEND AID TO PEOPLE WITH MENTAL ILLNESSES AND
LONG-TERM UNEMPLOYED LIVING IN THE RURAL AREAS OF THE ZGIERZ MUNICIPALITY. SOCIAL
AND VOCATIONAL MOBILISATION OF THE BENEFICIARIES WAS FACILITATED THROUGH THE USE OF
THE SOCIAL ENTERPRISE MODEL FUNCTIONING IN THE HOTEL SECTOR. AT THE SAME TIME, THE
PARTNERSHIP IS TRYING TO CHANGE ATTITUDES AND REDUCE THE STIGMA ASSOCIATED WITH THE
BENEFICIARIES.

Idea for the Partnership

The Friends of the Disabled Society in £8dZ was trying to expand social and vocational integration of people with mental
illnesses. In the past, it had addressed various measures to such people as part of its cooperation with Forth Sector, a
social enterprise located in Scotland. These experiences underpinned the project which was to be implemented by the
Partnership. The method of mobilisation through work in a social enterprise had already been well known, and tested
in the context of Scotland. The partnership to be set up as part of the EQUAL programme was intended to find out
whether the Scottish arrangements would also work in the conditions of Poland.

The Partnership was created because EQUAL forced it - said Agnieszka Kwasniewska, representative of the Friends of
the Disabled Society. It can be expected, however, that she meant the institution of the Development Partnership,
and not partnership cooperation as such. The Friends of the Disabled Society had earlier maintained contacts with all
the partners, and had closely cooperated with some (e.g. Social Support Association “Me-You-Us"). As the managing
organisation, the Association supervises, plans and tries to anticipate the activities of the Partnership. The Faculty of
Management of the University of £6dZ was to ensure training for the Management Team and to develop a plan of
setting up a social enterprise which would be able to operate on the local market. According to the managing organisa-
tion, the Municipality of Zgierz promotes the Partnership’s activities among the local community and non-governmental
organisations; it also brings prestige and ensures the institutional standards. It also monitors the activity of the Partner-
ship in the municipality. Above all, however, as Agnieszka Kwasniewska emphasised: The Partnership offers assistance in
those tasks the implementation of which - due to the regulations - requires approval of the municipal authorities or other
local agencies. As explained in the project description, the local partners play a key role in reaching out to beneficiaries
and their mobilisation.

..- KOS - COALITION FOR BREAKING SOCIAL BARRIERS - FUNCTIONAL STRUCTURE OF THE PARTNERSHIP

ORGANISATION TYPE OF ORGANISATION  ROLE IN THE PROJECT

Friends of the Disabled Association NGO » Project promoter
» Project leader
» Managing organisation

Municipality of Zgierz Local government unit » Project promotion
» Assistance in task implementation
» Assistance in reaching out to beneficiaries

School Complex in Grotniki Public school » Recruitment of beneficiaries
» Measures addressed to children whose parents are
long-term unemployed
» Promoting the project among the local community

University of £6dz, Faculty of Management Public higher education ® Training for the Management Team
institution
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Roman Catholic Parish in Grotniki Religious organisation » Promoting the project among the local community
» Measures addressed to beneficiaries and their
families

Social Support Association ,Me-You-Us" NGO » Direct work with the beneficiaries
» Training

» Imparting theoretical knowledge about social
enterprises, which has been gained during the
three-year period of cooperation with Commu-
nity Limited Trust (Scotland)

The Partnership is structured on the basis of the umbrella model. Individual partners deal with their tasks in line with
their skills and expertise, while the managing organisation in collaboration with the management team representing all
the partners provides topical supervision over the Partnership.

.- K0S - COALITION FOR BREAKING SOCIAL BARRIERS - COOPERATION NETWORK IN THE PARTNERSHIP

SOCIAL SUPPORT
ASSOCIATION
"ME-YOU-US”

FRIENDS OF THE DISABLED
SOCIETY

MUNICIPALITY OF ZGIERZ>
UNIVERSITY OF £0DZ,
FACULTY OF MANAGEMENT

/

SCHOOL IN GRUTNIKI) CPARISH IN GROTNIKI
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The role of the administrator seems to be very strong, and for this reason the Partnership has a distinct and hierarchical
structure. Setting the goals rests with the managing organisation, while the partners perform only narrow roles which
were assigned to them at the outset of the project. The implementation team is composed of the staff of the Friends
of the Disabled Association who are experienced in the execution of different types of projects. In the building which is
owned by the Association, a social enterprise will be established; its creation is one of the major goals of the Partner-
ship. On the one hand, such a partnership structure facilitates effective and efficient management, but on the other
may make it impossible to adapt the functionality of actions to reality once the project is completed. As compared with
other examples discussed, the activity of the local government is much smaller in this case. This apparently natural ally
in combating exclusion has practically performed a superficial role. On the other hand, cooperation with the local lead-
ers has been especially important in view of setting up lasting partnerships, whose operation will bring tangible results
after the project comes to an end.

Local leaders as a guarantee of success

The method of building up the Partnership involved the formation of a broad community coalition in which the main
links were the school and the Catholic parish, that is - local opinion leaders. These institutions have always been there and
have always cooperated, but this cooperation has now been made more systematic and directed - explained Rev. Tomasz
Ewertowski, representative of the Grotniki parish. Quite importantly, the local partners appreciate the benefits they can
derive from their joint actions and from mutual authority building.

The school was involved in the recruitment of project participants, based on the diagnosis and analysis of social needs
mainly among parents and schoolchildren. Later on, it got involved in the awareness raising activities addressed to
children and youth, using such techniques as interviews or newsletters devoted to specific topics. A kindergarten and a
day care centre were also opened for the project participants as provision of childcare has been an important condition
of the vocational mobilisation of the beneficiaries.

One of the parish’s strengths is its valuable knowledge about the local environment and its structural capacity for ac-
tion. | know who [ can take into account and give them a chance and with whom it is better not to take the risk - Rev.
Ewertowski laconically observed. The parish can also affect the mixed rural and holidaymaking local community which
manifests varied though usually stereotypical attitudes towards people with mental health problems. On various occasions,
the parish council addresses the issue of people’s attitude to the sick persons to make them more sensitive, to suggest
things and to influence them - as Rev. Ewertowski said. Parish events promoting the KtOS initiative can be regarded as
an example of such actions; they are organised with the involvement of the beneficiaries in order to honour them and
show them that they have a place, too.

Why are the parish and the school so important? This is a rural community and therefore both the school and the par-
ish enjoy a lot of respect. Since the very beginning, the Partnership intended to overcome the prejudices people held
against the beneficiaries, and it has attained this objective. It can be said that such a way of building up the Partner-
ship which involves various local leaders is extremely valuable in terms of network development. As indicated above,
the almost imperceptible role of the municipal authorities is surprising because they should be the natural leaders in
a rural community. This however was no obstacle in establishing cooperation between the remaining partners and in
implementing joint activities aimed at reshaping social attitudes. Nevertheless, it should be pointed out that - unlike
other Partnerships aiming to mobilise the potential of the local leaders - in the KtOS Partnership there has been no
tendency for such “mini-partnerships” to become independent at the local level.

What after EQUAL?

The activity of the Partnerships has led to the development of a network of personal contacts, which however have not
been translated into institutionalised forms of cooperation outside the Partnership. Although the managing organisation
is planning to apply for funds from the “Human Resources Development” operational programme, the list of entities to
be involved in the new initiative has not been agreed yet. Due to their cooperation so far, the present partners have a
relatively good chance to be included in this list but such a statement is far from certainty with which the representa-
tives of other Partnerships speak about similar dilemmas. To sum up, it should be said that both the structure of the
Partnership and the selection of individual partners have worked well during the implementation of the project activities,
but they have not guaranteed the institutionalisation of continued cooperation by the entities involved.
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Sources of difculties in the efective implementation and
popularisation of the idea of partnership

Attention should be drawn to the problems related to the implementation and popularisation of the idea of partnership,
and to their sources. In this chapter, however, we shall only discuss the issue how the DPs put into practice the principle
of parity of all the partner entities, and not the efficacy and ways of implementing project activities or the effectiveness
of assistance offered to the beneficiaries.

Building up a broad coalition

The broad composition of the Partnership, especially when the partner entities were not concentrated locally, made it
difficult to steer its course: there appeared difficulties in the management and administration, the partners would have
problems with developing solutions that would be acceptable to all, and with maintaining contacts. Among the analysed
Partnerships of this type, “Opportunities Without the Uniform” (vocational mobilisation of the former military, a project
with 15 partners) and “Face to Face with the Labour Market” (testing the model of transitional employment for people
with mental health problems, a project with 13 partners) encountered some difficulties. It should be emphasised, how-
ever, that a wide ranging Partnership, even when geographically dispersed, did not lead to any problems when it had
a transparent and decentralised structure (“We Are Building the New Liskéw” and “Ecochance” can serve as examples).
The broad Partnerships learnt their lesson for the future: as one of the respondents admitted - A good functioning of
the Partnership depends on observing the procedures which need to be precisely formulated.

Building up a very small coalition

Small Partnerships, such as “Progress™ or “The Second Chance”, manifested a considerable cohesion and efficiency in
their activities. In their case, however, it is difficult to conclude whether they create social capital. It can be assumed
that the existing cooperation networks between the institutions making up those Partnerships have been strengthened,
thereby strengthening the bonding social capital. The participation of such Partnerships in the EQUAL programme did
not directly result in the strengthening of the bridging social capital because no cooperation networks with other institu-
tions were developed. Nonetheless, such a network can be created following the implementation of systemic solutions
proposed by them at the national level.

Imbalanced structure of the Partnership

In some cases, an imbalanced character of the Partnership’s structure could be clearly observed. For example, in the Part-
nership in the Valley of Three Rivers, the local government assumed a dominant role and subordinated the other actors,
particularly NGOs. There was a similar situation in the KkOS Partnership, with the Friends of the Disabled Association
being the main decision-maker concerning the implemented activities. This cannot be regarded as a weakness in every
case because the experience of individual institutions in many cases facilitated the implementation of the Partnership’s
core tasks. Nevertheless, if one entity played a dominant role in the Partnership, this could hamper the development of
symmetrical, horizontal cooperation networks.

% The Partnership is involved in the rehabilitation of young people with mental health problems through their vocational mobilisation. Its partners
include: Fundacja Domus Europea (Domus Europea Foundation), Mazowieckie Centrum Neuropsychiatrii i Rehabilitacji Dzieci i Miodziezy (Hospi-
tal for Neurological and Psychiatric Patients) and Zespét Szkét Specjalnych (Complex of Special Schools) in Wiazowna.

2 The Partnership deals with social and vocational mobilisation of marginalised groups. Its partners include: Fundacja Powislariska (Powisle
Community Foundation), Powiélafiskie Towarzystwo Spofeczne (Powisle Social Association) and Towarzystwo Psychoprofilaktyczne (Society for
Psycho-prevention) Branch in Warsaw.
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Problems with the harmonisation of different types of institutional logic in the partner organisa-
tions

This issue could be looked at as a clash between hierarchical organisations and organisations which operate as hori-
zontal cooperation networks. This was mainly important in the contacts between NGOs and the authorities: the
latter would sometimes have problems with understanding the very idea of partnership (“Partnership for Equalising
Opportunities”). In some cases, the local governments would take over the reins and command the entire Partnership,
while in others they would only play a perfunctory role; it paid to invite the municipal or poviat authorities to join
the Partnership because this was likely to facilitate activities as the municipality would no longer cause problems. This
was the problem encountered for example by the “Alliance for Work” Partnership (involved in the vocational mobi-
lisation of workers of the light industry, health care sector and NGOs using the job coaching method). One of the
partners operating in £t6dz observed that personal contacts or relations were most important in the dealings with the
institutions of the official labour market - that is, what mattered was whether you knew the boss or not. Otherwise,
the offices were most unwilling to change their strategies and policies: The Labour Office was of the opinion that we
were performing badly while we suspected that they did not make good use of the available funds. A representative of
the “Black Sheep” Partnership said that All the partners were forced to accept the requirements of the institutions that
controlled us; above all, we had to ‘get in sync” and adjust to the new ways of work. When such institutions as ours
[UNDP - an international organisation], an NGO and such a special public institution as a prison work together, it is
not very surprising that some difficulties cannot be avoided. These are organisations with their own red tape, ways of
work, financial and administrative procedures, and new things are difficult to get done because they mean that some
decisions must be ‘pushed” through all the levels of the hierarchy. At the beginning, the project was difficult as we had
to adjust our work to the work of all the other partners, particularly because we do the financial accounting together
and we are responsible for the results. Partnership means that the partners must collaborate with one another. He also
pointed out that this was not due to the hieratic, fossilised structure of state institutions, but to ambiguous requla-
tions which considerably restrain their freedom of action.

In some cases, local governments turned down the invitation to join the Partnership despite their cardinal role in the
subject area covered by the project.

The nature of financing EQUAL activities

Some difficulties were due to the fact that many organisations implementing EQUAL projects for the first time took
part in a Structural Funds project and were not familiar with the specific nature of financing the programme activities
(refinancing instead of prefinancing). In many DPs, the process of shaping cooperation networks and developing trust
was hampered by financial conflicts. Small managing organisations can have problems - as a representative of the “Let’s
Build It Together” remarked, pointing out that it did not apply to his project. If the managing organisation cannot provide
financial support to its partners when refinancing is delayed, this can lead to conflicts as such small partners do not pay
salaries to their staff, do not pay their bills, lose liquidity, incur losses. A representative of the “Renovator” Partnership was
similar in tone: In 2004, when we submitted the project application, we invited partners we thought they could be useful
(and they are). We did not look at their financial capability because the project was to receive 100% financing. It turned
out however that small partners are not able to cope with their tasks, they exceed financial risks and suspend activity [...].
Our Partnership is extremely difficult and does not perform really well. Another partner put it succinctly: the tensions result
from the lack of money, the tasks are not carried out, and the managing organisation blames us for this. In consequence,
contacts between the partners remained formal and not very frequent, while the partners mostly agree that they will not
want to cooperate after the project comes to an end. It should be stressed, however, that as a rule the Partnerships were
aware that the delays in refinancing were largely due to their failure to comply with the reporting requirements, which
could also be explained by lack of experience and insufficient competencies of some of the managing organisations.

The DPs in which one of the partners had its own funds or good credit standing were in a much better situation; this
was the case of the “Cogito” Partnership, Partnership for Equalising Opportunities or in the DPs managed by the United
Nations Development Programme (UNDP).

Formal requirements and restriction of activity

All the surveyed DPs indicated difficulties caused by overly complicated bureaucratic procedures in the Polish EQUAL
programme: excessive documentation, overloading with paperwork, lack of balance between core activities and the
need to document them. As the representative of one of the Partnerships remarked: By focusing on details and on what
the National Support Structure may think, we lose track of the main objective, which is training people. The bureaucratic
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machine matters more than the individuals who are supposed to raise their qualifications; they come at the very end. We
waste too much time and energy on reporting and flling in documents. Again, it should be pointed out that a great deal
was dependent on the division of tasks within the Partnership. For example, the NGOs which were the main partners
in the “Cogito” Partnership were able to concentrate their efforts on providing assistance to the beneficiaries because
they entrusted administrative issues to a partner with extensive market experience.

The work of the local governments involved in the Partnerships was seriously hindered by the Public Finance Act. This
was emphasised many times, but a different view was also expressed, that such excessive - sometimes regarded as too
excessive - control is needed because Poland is a country where there is no trust. A lot of money is involved and you must
keep an eye on this. But the culture of distrust does not help when you work as part of project coalitions.

Attitude to the idea of partnership

To the question how they had come about with the partnership idea, those who implemented the projects replied most
frequently and almost automatically: Because this was required by EQUAL.

In some cases, the idea of partnership was negatively viewed. For example, the “Renovator” Partnership ventured the
opinion that the need to set up the partnership made mobilisation activity more difficult: The project should be structured
differently. Instead of the requirement to have several partners, it would be much simpler to employ companies specialising
in recruitment and selection which would later make out the invoice for the work done. The word partnership has a nice ring
to it, but is definitely too grandiose. This is my first project and | feel disappointed. | thought partnership meant partnership,
and saw competition instead. Some activities are done independently and aren’t linked with other activities, there is no
coordination, there are some objections to the way the project is managed. A representative of the managing organisation
in the “Gender Index” Partnership shared this view: The concept of the partnership was to some extent forced by EQUAL.
| have an impression that some Partnerships would rather implement the project on their own, without the need to count
on other - sometimes quite difficult - partners.

The majority of the Partnerships emphasised that coming to understand the concept of partnership was quite difficult.
Generally speaking, partnership is not an institution strongly rooted in our minds - as was explained by a representative of
the “Back on Track” Partnership - and therefore the process of getting to know one another and work together was quite
lengthy [...]. Real problems began when it turned out that every entity involved have their own ideas for the Partnership.
As a rule, the respondents could see the benefits of using such a formula in project implementation. They emphasised
that owing to participation in the project they could learn how to collaborate, to establish closer contacts and reinforce
mutual trust between the project participants: We know we can rely on our partners also as far as the implementation
of future projects is concerned. We tested them and we can recommend them. | am sure that in the future we will make
use of such contacts (The “Let’s Build It Together” Partnership); During the two years of the project implementation, close
cooperation, discussing problems and even having quarrels between us [Feminoteka Foundation], the Polish Confederation
of Private Employers and the UNDP led to the development of a whole network of contacts, including informal relations.
We invite these organisations to take part in other activities, we participate in other projects but in a different role (the
“Gender Index” Partnership); Earlier, we had merely a nodding acquaintance. Now we know what we can expect from
our partners. We got to know them well, and we know that they represent both people and institutions which will abide
by their word. We are now having talks about the implementation of future projects (Elblag Association for the Support
of Non-governmental Initiatives, Partnership for Equalising Opportunities); It is certainly a good thing that we establish
relations and make contacts. Partnerships are a new thing, we have never before in this country had an opportunity to learn
what it means to be in a partnership and understand one’s potential as partners. We had to learn that every partner must
contribute something and must receive something. We are learning our roles, for example that the managing organisation
in fact administers, and not manages. The roles are not clear cut, which delays the decision-making processes (Pinel Polska
Foundation, partner in the “Alliance for Work” Partnership).
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As a rule, the partners recognise the functionality of the partnership formula and benefits of cooperation: The partner-
ship formula has indeed been imposed by EQUAL but the implementation of such a broad project by one entity most likely
would not be possible. It is easier to work in the Partnership when we complement one another - said a representative of
the Partnership for Equalising Opportunities, and added that they derived a lot of knowledge about the principles of
collaboration. A representative of the “Want2Learn” Partnership (vocational mobilisation of young people threatened
with exclusion) jokingly summarised it as the hidden EQUAL agenda.

Embedding the idea of partnership in public awareness — a long term task

The Development Partnerships operating as part of the EQUAL Community Initiative Programme can be seen as a labo-
ratory for testing innovative solutions of social problems. Due to its limited scope, the programme does not provide a
strong stimulus which could lead to a sweeping change of attitudes to potential cooperation among the representatives
of various sectors. This, however, does not mean that the positive effects of the DPs" operations are limited to direct
benefits gained by beneficiaries as well as people and institutions implementing projects. The field research conducted
for the purposes of this study and analysis of information and materials provided by the DP Bureaus indicate that the
results are much wider-ranging and socially significant than it was assumed at the preliminary stage of the analysis.
The key role here is played by two mechanisms which are inherently ingrained in the logic of the EQUAL programme
although this is not always recognised by the entities making up the Partnerships.

The first one is the “multiplication” power of good ideas and solutions. Some of the solutions worked out by the DPs are
imitated by other organisations operating outside the region in which they were tested. At the same time, they serve
as the ‘transmission’ belt for the idea of partnership which has well proved its efficacy as a method for achieving social
goals. The success of the Partnerships sends a clear signal to other social and voluntary organisations that collaboration
between different sectors of the society is advantageous both in the short and long term perspective.

Action 3 is another way to replicate the model based on intersectoral partnership; its objective is to disseminate results.
The dissemination of solutions developed in the course of project implementation - in the form of new reqgulations,
codes of good practices or other - will have to be coupled by increased efforts for the institutionalisation of the idea
of intersectoral partnership and creating a favourable legislative environment.

The idea of partnership, which is an optimal tool for solving social problems, can find a presence in the public awareness in
an unusual way. It is extremely rare that institutions improving the quality of social life - and the development of partner
network, trust and norms of reciprocity does directly affect the social welfare - are popularised both at the grassroots
level - that of the civic society, and at the national level, following a stimulus provided by an external actor (European
Union). Societal change is slow to happen and it will take a lot of time before the idea of intersectoral partnership is
firmly rooted in the Polish institutional practices. Nevertheless, looking at the experiences gained from the operation of
the EQUAL DPs, we can view with optimism the processes that the Partnerships have largely initiated themselves.



In-depth interviews with representatives of Development Partnerships

THEME A
» ,Chce sie uczy¢” - Want2Learn

» ,Czarna owca - skazani na ochrone przyrody” (Black Sheep. Condemned to Nature Protection)
» ,Dajmy sobie prace - ekoszansa” (Ecochance - Give Yourself a Job)
» ,Druga szansa” (Second Chance)

» Partnerstwo dla Zawidawia. Program ,Zakrzéw - peryferie lokomotywa dla Wroctawia” (Partnership for Zawidawie.
Zakrzéw Project - the Peripheries as Wroctaw’s Driving Force”)

» Partnerstwo na rzecz aktywizacji zawodowej mieszkancéw terenéw powojskowych ,Aktywizacja” (Partnership for
Vocational Mobilisation of Residents of Post-military Territories)

» Partnerstwo na rzecz zwiekszenia dostepnosci rynku pracy dla oséb niewidomych” (Partnership for Improving Access
of the Blind to the Labour Market)

» ,Progres - skoordynowane partnerstwo: pierwsze zatrudnienie celem rehabilitacji socjopsychiatrycznej” (Progress Co-
ordinated Partnership: First Job As a Way of Socio-psychiatric Rehabilitation)

» ,Razem” (Together)

» ,Rozwdj umiejetnosci zyciowych miodych intelektualnie sprawnych, ale ruchowo niepetnosprawnych (MISARN)
(Life Skills Programme for Mentally Competent Youth and Young Adults with Disabilities)

» ,Twarza w twarz z rynkiem pracy” (Face to Face with the Labour Market)
» ,Winda do pracy” (Lift to Work)
» ,Wyprowadzi¢ na prosta” (Back on Track)

”

THEME D

» ,Cyberreka lidera - wspieranie lideréw spotecznych przemian w Polsce” (Leader’s Cyber-hand. Supporting the Leaders
of Social Change in Poland)

» ,Ekonomia spofeczna w praktyce” (Social Economy in Practice)
» ,Koalicja tamania Oporéw Spofecznych - KtOS” (KLOS Coalition for Breaking Social Barriers)
» Krakowska inicjatywa na rzecz gospodarki spofecznej - Cogito” (Cogito - Cracow Initiative for Social Economy)

» Partnerstwo dla Rain Mana - Rain Man dla Partnerstwa” (The Partnership for the Rain Man - the Rain Man for the
Partnership)

» Partnerstwo w Widtach Trzech Rzek” (Partnership in the Valley of Three Rivers)

THEME F
» ,Budujmy razem” (Let’s Build It Together)

» Enter” - Partnerstwo na rzecz telepracy, przedsiebiorczosci i réwnouprawnienia (Partnership for Telework, Entrepre-
neurship and Equality)

» ,Mentoring poprzez IT" (Mentoring Through IT)

» ,Osrodek ‘Renowator’ dla matych i $rednich przedsiebiorstw” (Renovator - Centre for Small and Medium-sized En-
terprises)

» Partnerstwo wyréwnywania szans” (Partnership for Equalising Opportunities)
,Sojusz dla pracy” (Alliance for Work)



