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Kwintesencja elastycznosci

Rozmowa z Zenona Bankowska, dyrektorem ds. informacji, promocji i PR
w firmie Procesy Inwestycyjne Sp. z o.0., oraz Gabriela Sempruch, koordyna-

torem operacyjnym projektu ,,ElaStan”

Jednym z rezultatéw projektu jest system
ustug doradczych dla matych i $rednich przedsie-
biorstw, czyli mikroaudyt i mentoring. Na czym
one polegaja?

Zenona Bankowska: Mikroaudyt to krétka roz-
mowa z przedsiebiorca, na podstawie ktdrej nasz
ekspert ocenia mozliwosci firmy w zakresie wdrozenie
elastycznych form zatrudnienia. Na podstawie takiego
mikroaudytu przedsiebiorca delegowat swojego pra-
cownika do e-Centrum Telepracy. Drugi element tego
doradztwa to mentoring. Przedsiebiorcy, ktérzy nie-
wiele lub nic nie wiedza na temat elastycznych form
zatrudnienia, musza otrzyma¢ niezbedng pomoc
przy wdrazaniu takich rozwigzan. My zapewniali§my
firmom opieke doradcy, ktéry przez caly czas trwania
projektu ttumaczyt, jak korzystac¢ z elastycznych form
zatrudnienia i ktére ich elementy sa w danej firmie
najwtasciwsze.

Waznym produktem projektu ,,ElaStan” jest
Internetowa Aukcja Zlecen. Jakie sa jej zasady?

Z.B.: Naszym zdaniem jest to kwintesencja ela-
stycznosci zatrudnienia. Internetowa Aukcja Zlecen
— www.intauz.eu — to inaczej méwiac, aukcja pracy
w Internecie. Na stworzonej przez nas platformie
pracodawcy, ktérzy maja zapotrzebowanie na wyko-
nanie okreslonej pracy, moga umiesci¢ ogtoszenia,
a potencjalni zainteresowani wykonawcy licytuja sie,
wystawiajac swoje oferty. Wygrywa osoba, ktéra
przedstawi najkorzystniejsze dla pracodawcow
warunki. Im szybciej i taniej zaoferuje swoja ustuge,
tym wieksze ma szanse na zdobycie zlecenia. Praco-
dawca nie musi traci¢ czasu na rekrutacje osoby, ktéra
ma wykona¢ zadanie, nie musi jej tez do tego specjal-
nie wdrazac¢. Aukcja caly ten proces upraszcza do nie-
zbednego minimum.

Jak duzo transakcji zostato juz w ten sposéb
zawartych?

Gabriela Sempruch: Platforma dziata niedtugo,
bo od listopada 2007 roku. Trzeba tez zaznaczy,
Ze jest to jeszcze mato rozpowszechniona w Polsce
forma poszukiwania zleceniobiorcéow. Do tej pory
zarejestrowato sie okoto 30 tysigcy uzytkownikéw
i odnotowalis$my okoto 80 aukgcji zamknietych, czyli
zakonczonych sukcesem. Ciagle jeszcze mamy do
czynienia z pewna barierg psychologiczng. Przedsig-
biorca, zamieszczajac ogloszenie, precyzyjnie okre-
$la w nim warunki wykonania, ale jednak nie widzi
zleceniobiorcy. Dlatego pojawia sie niepewnos¢, czy
rzeczywiscie zadanie zostanie zrealizowane w odpo-
wiednim czasie i czy w ogodle zostanie ono wykonane.
W naszym regulaminie aukcji opisalismy doktadnie
wszystkie mechanizmy, ktére zaczynaja dziata¢, gdy
kto$ nie wywiazuje sie ze swojego zadania. W osta-
tecznosci sprawa moze trafi¢ nawet do sadu, cho¢
takich sytuacji jeszcze nie mieliémy. Aby zabezpieczy¢
zleceniodawcéw i zleceniobiorcéw, wprowadzilismy
specjalny system ESCROW. Jest to rodzaj rachunku
powierniczego.

Zleceniodawca, publikujac ogtoszenie, przelewa na
rachunek powierniczy kwote bedaca réwnowartoscia
wynagrodzenia za wykonanie zadania. Osoba, ktéra
wygra aukcje, ma w tym momencie $wiadomosé, ze
pieniadze juz na nig czekaja i gdy wykonana praca
bedzie oceniona dobrze, to na pewno do niej trafia.
W przypadku rozbieznosci zdan co do jakosci wyko-
nania zadania pomiedzy zleceniodawcy i zlecenio-
biorca, prosimy o oceng ekspertow.

Co bedzie sie dziato z rezultatami projektu po
jego zakonczeniu?

G.S.: Pracujemy w tej chwili nad okresleniem for-
muty dalszego funkcjonowania naszych rezultatow.
Jesli chodzi o e-Centra Telepracy, to najprawdopodob-
niej kazde z nich bedzie dziatato na innych zasadach.
W przypadku e-Centrum w Radomiu mamy sygnaly
od przedsiebiorcow, ktérzy chcieliby odptatnie korzy-
sta¢ z ustug tej placoéwki. Jest wiec szansa na to, ze
bedzie sie ona mogta sama finansowaé¢. Garwolin
i Puftusk to mniejsze miasta, a wiec mniej jest w nich
réowniez przedsigbiorcéw, dlatego funkcjonowanie
e-Centrow bedzie tam mialo najprawdopodobniej
charakter mieszany. W Puttusku e-Centrum po czesci
bedzie mogto byé¢ wykorzystywane odpfatnie przez
przedsiebiorcéw, ale Urzad Miasta bedzie tam wyko-
nywat takze pewne zadania publiczne. W tej sytuacji
zarzadza¢ e-Centrum miafoby lokalne stowarzysze-
nie. Podobnie wyglada sytuacja w Garwolinie, z tym
ze tam wiekszy nacisk bedzie potozony na zadania
na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej. W e-Cen-
trum realizowane beda projekty instytucji publicznych
i organizacji pozarzadowych.

Jaka jest strategia promocyjna rezultatow pro-
jektu?

Z.B.: Oglosilismy dwa konkursy dotyczace elasty-
cznych form zatrudnienia. Jeden z nich skierowali-
$my do firm. ChcieliSmy sie przekona¢, jakie formy
elastycznosci sa wdrazane juz w tym momencie
oraz jakie s3 doswiadczenia matych i $rednich przed-
sigbiorstw zwiazane z elastycznym rynkiem pracy.
Drugi konkurs trwa od | stycznia, jest on otwarty
dla wszystkich, a nazwali$my go ,Elastyczna praca
w obiektywie”. Informacje na ten temat wystalismy
do szkdt, instytucji, firm. Chcemy sie przekona¢, jak
ludzie postrzegaja elastycznos¢ pracy. Interesuja nas
indywidualne spostrzezenia na ten temat. Zalezy nam
tez na informacji, w jakim kierunku rozwija si¢ ela-
styczno$¢ zatrudnienia. Mamy juz pierwsze zdjecia.
Okazuje sig, co nas cieszy, ze wyobrazenia na temat
elastycznosci sa bardzo rézne, a co wazne, odzew
mamy z réznych miejsc. Zorganizowali$my takze Dni
Otwarte e-Centréw Telepracy, na ktére zaprosilismy
wtadze lokalne i administracje centralng. Chcemy
pokazaé, ze e-Centra Telepracy w niedalekiej przy-
szlosci moga sie sta¢ niezaleznymi instytucjami rynku
pracy. Planujemy takze miedzynarodowa konferen-
cje, ktdra stanie sie miejscem wymiany doswiadczen
dotyczacych elastycznosci zatrudnienia. Na biezaco
tez wspétpracujemy z mediami.
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