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Rynek pracy nie jest przestrzenig przyjazng dla oséb, ktdre nie spetniajg kry-
teriow idealnego pracownika. Doswiadczajg tego na co dzier osoby niepetno-
sprawne i chore psychicznie, ktérym stale towarzyszy poczucie dyskrymina-
cji i stygmatyzacji. Mechanizmy wykluczenia nierzadko lokujg osoby nalezgce
do tej grupy w niszach izolowanych od reszty spofeczenstwa. Tymczasem
praca to najlepszy sposob na integracje spoteczng, gdyz sytuuje ona jed-
nostke w czytelnym uktadzie spotecznym, daje prestiz i bezpieczenstwo
oraz uniezaleznia od opieki spotecznej, nie dopuszczajgc do wytworzenia sig
poczucia ubezwtasnowaolnienia.

Podejmowane w Polsce dziatania zmierzajgce do ochrony otwartego rynku
pracy sg zbiezne z tendencjami $wiatowymi'. Ochronie tej stuzy przede
wszystkim system zachet finansowych skierowanych do pracodawcdéw, pole-
gajacy m.in. na refundacji kosztéw wynagrodzenia. Na przykfad gdy zaktad
zatrudniajgcy do 24 pracownikéw zatrudni osobe niepetnosprawng, dostaje
ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnospraw-
nych zwrot kosztow w wysokosci 50% najnizszego wynagrodzenia przez
okres 24 miesiecy (ptatne co drugi miesigc) oraz skfadki na ubezpieczenia
spoteczne. Mozna réwniez uzyskac finansowanie wydatkow na szkolenia
i przyuczenie do zawodu oraz wydatkow poniesionych na tworzenie stano-
wisk pracy dla osob niepetnosprawnych (do wysokosci 30- lub 50-krotnego
przecigtnego wynagrodzenia w przypadku zatrudnienia osoby ze znacznym
stopniem niepetnosprawnoscil.

Drugim sposobem zwiekszania otwartosci rynku pracy za posrednictwem ure-
gulowan prawnych jest nakfadanie sankcji na zaktady zatrudniajgce powyzej
25 pracownikow, ktére nie zatrudniajg osob niepetnosprawnych.

Mimo stosowanych rozwigzan prawno-instytucjonalnych ludzie niepetno-
sprawni i chorujgcy psychicznie nie sg aktywni zawodowo. Ujemng strong
istniejgcego stanu prawnego jest bowiem to, ze wszyscy niepetnosprawni
sg objeci dziataniem tych samych instytucji, stosujgcych zestandaryzowane
procedury wobec o0sob z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Problemem
jest réwniez niemobilnos¢ systemu orzecznictwa o niepetnosprawnosci.
Jesli np. osoba niepetnosprawna utraci swiadczenia pienigzne w wyniku
podjecia pracy zawodowej, trudno bedzie je odzyskac, gdy jej sytuacja zdro-
wotna ulegnie pogorszeniu.

" Kwestie zwigzane z zatrudnianiem osob niepetnosprawnych reguluje Ustawa z 27

sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepet-
nosprawnych, DzU 1997, nr 123, poz. 776 z pdzniejszymi zmianami.
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Bariery w aktywizacji osob niepetnosprawnych ruchowo

Szczecinskie Partnerstwo ,,Winda do pracy” postawito sobie zadanie akty-

wizacji osob najciezej poszkodowanych ruchowo. Beneficjentami ostateczny-

mi sg ludzie chorujgcy na postepujgcy zanik migsni.

Punktem wyjscia byta diagnoza barier w dostepie do rynku pracy napotyka-

nych przez osoby niepetnosprawne ruchowo. Stwierdzono wystepowanie

nastepujgcych barier:

* charakter niepetnosprawnosci, wigzacej sie z niemoznoscig swobodnego
postugiwania sie ciatem i niekiedy réwniez mowsg;

* brak dostosowanych srodkéw transportu, co skutecznie ogranicza aktyw-
nosc¢ chorego do srodowiska domowego i uniemozliwia mu dojazd do pracy;

* nadmierna troska wykazywana przez ich opiekundw, prowadzgca do powsta-
nia bardzo silnej postawy roszczeniowej oraz wzajemnego uzaleznienia
0s06b niepetnosprawnych i opiekunéw (Partnerstwo stosuje wiec podejscie
systemowe, starajgc sie aktywizowa¢ zawodowo obydwie grupy);

* niskie kwalifikacje zawodowe osob niepetnosprawnych ruchowo.

Rehabilitacja - edukacja - uspotecznianie

Dziatania Partnerstwa skupiajg sie na kilku podgrupach beneficjentow. Gtéw-
nym obszarem dziaftalnosci jest aktywizacja spoteczna i edukacja grupy 19
dzieci i mtodziezy z postepujgcym zanikiem miesni, objetej obowigzkiem szkol-
nym. Grupa ta jest niezwykle zréznicowana pod wzgledem stopnia niepetno-
sprawnosci, gdyz w tym wieku schorzenie dopiero sige rozwija. Zréznicowanie
wydaje sie jeszcze silniejsze, jesli wzig¢ pod uwage kompetencje spofeczne
tych osob. Niektorzy beneficjenci projektu sg ich niemal catkowicie pozba-
wieni, co jest wynikiem wieloletnich zaniedban zwigzanych z izolowaniem
ich od kontaktéw z otoczeniem, jak réwniez z nadopiekunczoscig rodzicow,
ktorzy — jak stwierdza Beata Karlinska z Fundacji Pomocy Chorym na Zanik
Miesni — spefniali wszystkie zachcianki swoich podopiecznych, nawet gdy nie
byly one wyraznie artykutowane. Pierwszy rok pobytu dzieci w Specjalnym
Osrodku Szkolno-Wychowawczym jest poswiecony uspofecznianiu i uczeniu
wspotpracy w grupie. Uczestnicy projektu sg zachecani do wspéttworzenia
aranzacji wnetrz domkoéw, w ktéorych mieszkajg. Wychodzg do kina i teatru,
biorg udziat w konkursach artystycznych. Poza tym mtodziez uczestniczy
w zajegciach szkolnych i pomaturalnych, rozszerzonych o kursy komputerowe

i jezykowe. Szansg na samodzielng kariere zawodo
Powtarzam im — podkresla Beata Karlinska — z

i komputer, to pracodawce mogg miec na
Podobne trudnosci — czyli wyuczona b
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tow kierowanych do administrato
sie wfasciwa, gdyz przygotowuje
nym barierami i rozmaitego rodzaj

Asystent osoby niepetnosprawnej
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Kandydaci muszg przejs¢ niezwykle rygorysty
Z doswiadczen Partnerstwa wynika, ze najlepiej
mfodzi mezczyzni majgcy nizsze wyksztatcenie. Naj
poborowi — stwierdza Beata Karlinska.

Model asystenta osobistego jest z powodzeniem stos
krajéw europejskich. W Polsce jednak jego wprowadzenie
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sci, wymaga bowiem zmiany postaw mentalnych. W polskim spoteczenstwie
zakorzeniony jest swoisty nakaz apieki nad niesamodzielnym cztonkiem bli-
skiej rodziny, @ proby przekazywania jej osobom trzecim oceniane sg nega-
tywnien Byto to widoczne podczas rekrutacji beneficjentéw ostatecznych,
w ktorej najwiekszg przeszkode stanawit opér opiekundw, a nie stan fizyczny
lub psyehiczny 'samych niepetnosprawnych.

Asystenci osohisci towarzyszg osobom niepetnosprawnym podczas szkolen.
Pozwala to przyzwyczai¢ te osoby do sytuacji, gdy codzienng, takze bardzo
intymng opieke oraz realizacje wielu potrzeb przejmujg osoby zupetnie obce.
Z drugiej strony, ma takze uswiadomi¢ dotychczasowym opiekunom, ze ich
podopieczni mogg sie w znacznym stopniu usamodzielni¢. Osoby te, gdy nie
muszg juz sprawowac opieki nad niepetnasprawnym cztonkiem rodziny, mogg
wracic¢ na rynek pracy. Ten proces wspiera trzeci rodzaj dziatalnosci Partner-
stwa: opiekunowie zostajg przeszkoleni z zakresu obstugi komputera oraz
wyposazeni w kompetencje i sprzet niezbedne do podjecia telepracy.
Beneficjenci ostateczni chorujgcy na postepujgcy zanik miesni sg najcze-
sciej dotknieci szczegodlnie ciezkg niepetnosprawnoscig ruchowa, a zatem
program, ktory pozwala im z sukcesem wejs¢ badZz powrdci¢ na otwarty
rynek pracy, mozna z powodzeniem stosowac réwniez w stosunku do osdb,
ktérych niepetnosprawnosc ruchowa jest tagodniejsza.

Mtodzi. Inteligentniz"Niepetnosprawni ruchowo

Kolejnym Partnerstwem skupiajgcym sie na pomocy osobom mtodym, inte-
lektualnie sprawnym, ale niepetnosprawnym ruchowo jest MISARN (,Roz-
woj umiejetnosci zyciowych mifodych intelektualnie sprawnych, ale ruchowo
niepetnosprawnych”). W odrdéznieniu od wielu przedsiewzie¢ na rzecz osob
niepetnosprawnych, Partnerstwo w swoim dziataniu nie ogranicza sie do
znoszenia barier architektonicznych czy prawnych, ale przede wszystkim
stara sie oddziatywac¢ na bariery $wiadomosciowe osoéb niepetnosprawnych,
ich rodzicow oraz otoczenia instytucjonalnego. Zniwelowanie tych barier
ma umozliwi¢ beneficjentom ostatecznym aktywne uczestnictwo w zyciu
spotecznym i zawodowym.

Pracodawcy coraz chetniej zatrudniajg osoby niepetnosprawne, przy czym
czesto kierujg sie motywem finansowym i dgzeniem do obnizenia kosztow.
Jest to takze zgodne z tendencjg zwigzang z zarzgdzaniem réznorodno-
Scig, ktore w swej pierwotnej postaci dotyczyto gtéwnie réznic zwigzanych
Z rasg, etnicznoscia, ptcig i wiekiem pracownikéw. Spoteczenstwo polskie
jest wysoce homogeniczne: wzgledy rasowe czy kulturowe w zarzgdzaniu
roznorodnoscig zajmujg wiec miejsce marginalne. To wszystko sprawito,
ze w nowoczesnych firmach pojawito sie miejsce dla pracownikéw niepetno-
sprawnych. Zwigzane jest to takze ze zmianami na polskim, a zwtaszcza
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warszawskim rynku pracy, na ktérym zapotrzebowanie zaczyna przewyz-
szac liczbe osob niepetnosprawnych, gotowych do podjecia pracy. Sprawia
to, ze pracodawcy zaczynajg postrzegac osoby niepetnosprawne jako petno-
prawng i poszukiwang site robocza.

Szkota specjalna - wyrok skazujacy

Istotnym problemem warunkujgcym dostepnosé rynku pracy dla oséb niepet-
nosprawnych jest to, ze niewiele takich osdb angazuje sie w poszukiwanie
zatrudnienia. Wsrod przedstawicieli tej grupy, ktérzy aktywnie poszukujg
pracy, poziom bezrobocia jest porownywalny z tym, ktory jest obserwowa-
ny na otwartym rynku pracy. Wedtug przedstawicieli Partnerstwa MISARN,
jest to wina zle zaprojektowanego systemu edukacyjnego, opartego na
szkotach specjalnych. Jak twierdzi Marcin Mikulski z Programu Narodow
Zjednoczonych do spraw Rozwoju (UNDPJ, bedgcego administratorem Part-
nerstwa, ich poziom jest znacznie nizszy od poziomu otwartego szkolnic-
twa panstwowego, wiec uczeszczanie do nich wigze sie z gorszg pozycja
startowg. Drugim problemem sg rodzice, ktérzy nierzadko Zle identyfikujg
potrzeby swoich dzieci. Osoby niepetnosprawne czesto nie przystepujg do
matury, gdyz zaréwno one same, jak i ich opiekunowie chcg unikng¢ zwigza-
nego z tym stresu.

Zniesienie barier swiadomosciowych jest mozliwe jedynie w ramach terapii
systemowej, a wiec oddziatujgcej nie tylko na osoby niepetnosprawne, ale
takze na ich blizsze i dalsze otoczenie. Pierwszym etapem zmiany barier
$wiadomosciowych jest Modelowy Program Rozwoju Umiejetnosci Zycio-
wych, majgcy na celu przefamanie poczucia bezradnosci, zmiane stereoty-
pow oraz przezwyciezenie poczucia ograniczenia wsrdod mfodych niepetno-
sprawnych oraz ich opiekunéw?. Ma on forme warsztatow, podczas ktérych
beneficjenci i ich rodzice ucza sie radzi¢ sobie z niepetnosprawnoscia.

W ramach oddziatywania na otoczenie instytucjonalne Partnerstwo MISARN
prowadzi szkolenia dla pracownikéw opieki spotecznej oraz treneréw zawo-
dowych, przyblizajgce im specyfike pracy z oscbami niepetnosprawnymi
ruchowo. Kolejnym programem majgcym zmieni¢ otoczenie osob dotknie-
tych niepetnosprawnoscig ruchowg sg szkolenia dla kierowcéw komuni-
kacji miejskiej, podczas ktorych uczg sie oni, w jaki sposdb postepowac
z niepetnosprawnymi pasazerami oraz jak utatwia¢ im korzystanie z usfug
komunikacji miejskiej. Szkolenie to objgeto swoim zasiggiem juz ok. 2 tys.
osob, czyli ponad dwie trzecie wszystkich kierowcow Miejskich Zaktadow
Autobusowych w Warszawie. Sg to dziatania innowacyjne, gdyz ich celem
jest zmiana mentalnosci i kompetenciji, a nie wprowadzanie rozmaitych form
fizycznej zmiany otoczenia, dzieki czemu sg stosunkowo proste oraz tanie
w zastosowaniu.

2 www. misarn. pl



The personal assistant model is successfully implemented in most
European countries. In Poland, however, its implementation is difficult as
it requires a change in mentality. Polish society believes in the traditional
obligation to take care of a dependent close relative and any attempts at
having someone else provide care to such an individual are received nega-
tively. This was apparent during the final beneficiary recruitment process
in which the main obstacle was the reluctance of caregivers and not the
physical or mental condition of the disabled people.

Personal assistants accompany disabled people during training. This allows
these people to get used to the situation in which everyday care, even the
most intimate, and the fulfilment of many needs are provided by strangers.
This is also supposed to make the previous caregivers realise that their
tutees can become independent to a very large extent. The caregivers,
when they are no longer required to provide care to their disabled family
member, can return to the labour market. And this process is supported
through the third pillar of the Partnership activity: caregivers receive com-
puter training and are provided with competences and equipment neces-
sary to start teleworking.

The final group of beneficiaries suffering from progressive muscular dys-
trophy most often suffer a particularly severe motor disability and thus
a programme that enables them to successfully enter or return to the
labour market may be well applied to persons whose level of motor disability
is less severe.

The young. The intelligent. Those with motor disabilities

Another Partnership that focuses on helping young mentally able people
with motor disabilities is MISARN (Development of life skills in young intel-
lectually able people with motor disabilities [Rozwdj umiejetnosci zycio-
wych mtodych intelektualnie sprawnych, ale ruchowo niepetnosprawnychl).
As opposed to many initiatives aimed at people with disabilities, this
Partnership does not limit itself to removing architectural or legal barriers
but most of all it tries to influence the awareness barriers of the disabled,
their parents and the institutional environment. The removal of these bar-
riers is to enable the final beneficiaries to actively participate in social and
professional life.

Employees are increasingly willing to hire people with disabilities, often
driven by the financial benefits and their attempts to lower costs. This is
also consistent with the trends related to diversity management, which, in
its initial form, concerned mainly racial, ethnic, gender and age differences
between employees. Polish society is highly homogeneous: racial or cultural
issues in diversity management are therefore marginal. This all led to the

creation of space for people with disabilities in modern companies. The
phenomenon is also related to changes in the Polish, and mostly Varsovian,
labour market in which demand is starting to exceed the number of the
disabled who are ready to take up a job. This makes employers consider
people with disabilities as a rightful and needed workforce.

Special school: a conviction

An important issue that determines the availability of the labour market
to people with disabilities is the fact that few such people actively seek
employment. In the group who actively look for jobs, the unemployment level
is comparable to that of the open labour market. According to MISARN
Partnership representatives, the faulty education system based on special
schools is to be blamed for that. According to Marcin Mikulski from the
United Nations Development Programme (UNDP) that administrates the
Partnership the level of such schools is much lower than the level of open
public schools and therefore, attending special schools results “in a worse
starting point”. Parents who often fail to recognise the needs of their chil-
dren are another problem. People with disabilities often refrain from taking
their final secondary school exam as both they and their parents want to
avoid the stress that accompanies the exam.

Removing awareness barriers is only possible through systemic therapy
that influences not only people with disabilities but also their close and
more general environment. The first stage of changing awareness barri-
ers is the Life Skills Development Model Programme [Modelowy Program
Rozwoju Umiejetnosci Zyciowych]l whose aim is to “overcome the sense of
helplessness, change stereotypes and overcome the sense of being limited
in young people with disabilities and their caregivers.”® The form of the
programme is workshops at which beneficiaries and their parents learn to
cope with disability.

In order to influence the institutional environment, the MISARN Partnership
organises training for social workers and professional coaches at which
they are familiarised with the specificity of working with people with motor
disabilities. Another programme that aims at changing the environment of
people with disabilities is training for public transportation drivers where
they learn how to treat people with disabilities and how to make using pub-
lic transportation easier for them. This training has already been provided
to around 2,000 people or over two thirds of all the drivers of Miejskie
Zaktady Autobusowe (municipal bus transportation company) in Warsaw.
These activities are innovative as they are aimed at changing mentality and
competences and not introducing various forms of physical changes to the
environment. This makes them relatively simple and cheap to implement.

2 www. misarn.pl



W ramach Dziatania 3 PIW EQUAL, majgcego na celu upowszechnianie rezul-
tatow projektéw, realizowanego w Megapartnerstwie (o ktérym szerzej
piszemy w podsumowaniul, postulowane sg zmiany w orzecznictwie doty-
czgcym niepetnosprawnosci. Obecny system prowadzi bowiem do sytuaciji,
w ktorej osoby ze skrajnie réznymi formami niepetnosprawnosci zostajg
zakwalifikowane do tej samej kategorii. Rozwigzaniem tego problemu bytoby
wprowadzenie szerszego opisowego systemu diagnozowania niepetnospraw-
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nosci. Partnerstwo nie postuluje przy tym tworzenia nowego systemu,
ale jedynie korzystanie z istniejgcych juz, i z powodzeniem stosowanych
w innych krajach, zalecen Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO). Pozwolitoby
to na bardziej precyzyjne adresowanie swiadczen, na docieranie z pomocg
doktadnie tam, gdzie jest ona potrzebna, a takze na znaczne zmniejszenie
kosztéw opieki nad osocbami niepetnosprawnymi, a jednoczesnie przyczynie-
nie sie do wzrostu jej jakosci.



Within Activity 3 of CIP EQUAL that aims at promoting project results and
implemented by a Megapartnership (referred to in the conclusion) changes
are postulated in the disability decision-making process. The existing sys-
tem leads to a situation where people with extremely different forms of
disability are classified in the same category. A solution to that would be
an introduction of a wider and descriptive system of diagnosing disability.
The Partnership, however, does not postulate the establishment of a new

system but the application of the existing recommendations by the World
Health Organisation (WHQO) that have successfully been implemented
in other countries. This would enable the addressing of benefits more
adequately, making aid reach the right places and people, and significantly
reducing the costs of care for the disabled and at the same time forcing
an increase in care quality.




W Polsce na schizofrenie choruje ok. 400 tys. oséb. Jest to choroba prze-
wlekta, z pojawiajgcymi sie nawrotami epizodéw ostrych zaburzen.

Osoby chore na schizofrenie napotykajg na rynku pracy bariery®:

* wynikajgce ze specyfiki choroby, ktéra wigze sie z takimi objawami jak
omamy i napady leku lub apatia, wycofanie sie z rol spotecznych, zerwanie
kontaktow, brak motywacji do dziatania, problemy z koncentracja;
zwigzane z lgkiem przed ujawnieniem choroby w miejscu pracy — choroba
psychiczna to wstydliwa stygma (dwie trzecie Polakéw uwaza, ze nalezy
ja ukrywac, a 40% obawia sie kontaktu z osobg chorujgca);

wynikajgce z obaw pracodawcow kierujgcych sie krzywdzgcymi stereotypa-
mi na temat osob niepetnosprawnych;

wynikajgce z niedostosowanego do potrzeb leczenia psychiatrycznego
(brak oddziatéw dziennych, kosztownosé skutecznych kuracji farmakolo-
gicznych), a takze z braku specjalistycznej opieki spotecznej;

bedace rezultatem braku wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych;
wynikajgce z braku programoéw zatrudnienia.

Opracz rehabilitacji socjopsychiatrycznej
- wyksztatcenie

istotnych przyczyn wykluczenia oséb chorujgcych psychicznie
jest ich niskie wyksztatcenie. Choroba czgsto rozpoczyna sig
i, co utrudnia kontynuowanie edukaciji, a w rezulta-
odowa. Partnerstwo ,,Progres” koncentruje
wieku 16-21 lat, przede wszystkim
spieranie mtodziezy po lecze-
otowywaniu sie do

cie uniemozliw

swoje dziafania na gr
chorych na schizofrenie. Cele
niu psychiatrycznym w powrocie do
podjecia pracy zawodowe;.

Oproécz rehabilitacji socjopsychiatrycznej beneficjento
na ukonczenie liceum lub szkoty zawodowej. Jedenascie 0so
w Liceum Ogélnoksztatcgcym w Zagoérzu, a siedem w Zespole Szkot Rol-
niczych w Migtnem, gdzie utworzono dwuzawodowg klase integracyjna,
ksztatcgca w zawodach ogrodnika i kucharza gastronoma. Dwie osoby kon-
tynuujg nauke w szkotach pomaturalnych.

3 Por. J. Nowak, K. Wronski, H. Kaszynski, O pracy dla osdb, ktére chorowaty psychicz-
nie, ,Dla nas”, grudzien 2006, nr 8.
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ie pierwszy raz w zyciu poszty do filharmonii czy opery. W Ki
ta miodziez uczestniczy w roznych kotach zainteresowan (je

tu. Dostarc
W czasie obozu
nie zachowujgca sie
a wieczorem na dyskoteke. D ” Y ajeciom osoby chore doswiad-
czajg w naturalnych warunkach nowych sytuacji i mogg rozwija¢ swoje
umiejetnosci spoteczne. W zimie beneficjenci w ,,Dniu Pacjenta” jezdzili na
nartach. Owo ,fadowanie akumulatoréw na stoku” w zatozeniu miato mie¢
osrednie przetozenie na zachowanie sie w kontaktach np. z pracodawca.
i to, aby mtodzi ludzie podczas pierwszej rozmowy kwalifikacyjnej
ni swych kompetencji, na ktérych zalezy praco-

nowych wrazeh pomaga przezwyciez
inie — wspomina Zofia A

dawecy.
Aspekt uspoteczniania 0s
rynek pracy, ale takze ze wzgledu na ich funkc
Jak zauwaza dr Anna Serafin, koordynator projektu: Trzeba pamietac, ze
nasi beneficjenci to osoby z powaznymi zaburzeniami psychicznymi, w tym
ze schizofrenig, a ta grupa 0sob wszedzie na swiecie ma, niestety, niewielkie



Professional insertion of people
with mental illnesses
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szanse na stabilizacje zawodowg na rynku pracy. Nasze doswiadczenia ze
Szpitala Psychiatrycznego w Zagorzu pokazafy, ze mfodziez z powaznymi
zaburzeniami psychicznymi wcale nie podejmuje pracy zawodowej i po ukori-
czeniu 18 lat pacjenci ci starajg sie o renty. W tym kontekscie nalezy row-
niez ocenia¢ szanse petnego zintegrowania chorujgcych z rynkiem pracy.
Jesli z naszej 20-osobowej grupy 10 osdb odnajdzie sie w przyszfosci na
rynku pracy, to uznamy to za bardzo dobry wynik [...1 rowniez w skali euro-
pejskief* — zaznacza dr Anna Serafin.

Waznym elementem procesu socjalizacji sg ,0soby znaczace”, zwtaszcza
rodzice, ktorzy powinni mie¢ swiadomos¢ znaczenia samodzielnosci oraz
umie¢ wskazac dziecku sciezke wyjscia z izolacji. W zwigzku z tym w projek-
cie uczestniczy 30 rodzicow. Rodzice majg rowniez stanowic¢ grupe nacisku,
wptywajgcg na rozwigzania prawne oraz popularyzacjeiidei migdzyresorto-
wych osrodkéw rehabilitacji socjopsychiatrycznej (MORS-6w).

Integracja miedzyresortowa

Zapewnienie odpowiedniego wyksztatcenia oraz proces socjalizacji to warun-
ki konieczne, lecz nie wystarczajgce, by zapohiega¢ wykluczeniu. ‘Niezbedne
jest podejscie wieloaspektowe, fgczgce polityke edukacyjng z uspotecznia-
niem i aktywizacjg zawodowsg, przy zapewnieniu rehabilitacji psychiatrycz-
nej. Do tego zas potrzebny jest skoordynowany wysitek wielu instytugji
oraz co najmniej trzech resortow: zdrowia, edukacji i polityki spoteczne;.
W ramach Partnerstwa, w Mazowieckim Centrum w Zagoérzu kofo Warsza-
wy, jest testowany model Migdzyresortowego Osrodka Rehabilitacji Socjo-
psychiatrycznej MORS. Jest on realizowany w hostelu w Zagorzu, nalezg-
cym do jednego z partnerow szpitala. Kazdy z uczestnikéw, przy pomocy
indywidualnego opiekuna, realizuje indywidualny plan rehabilitacji, dostoso-
wany do jego potrzeb. Plan ten obejmuje opieke psychiatryczng i psychote-
rapie, a takze integracje spoteczng i aktywizacje zawodowa.

Trwatym sladem po projekcie bedzie baza lokalowa MORS - ohiekt wybu-
dowany ze $rodkéw programu EQUAL oraz Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Mazowieckiego. Pozwoli to na kontynuowanie dziatalnosci
zagorzanskiego MORS jako wzorcowego w skali kraju o$rodka rehabilitaciji
socjopsychiatrycznej dla mtodziezy. Dalekosieznym celem Partnerstwa jest
rozwaj sieci tego typu placowek w Polsce.

Zderzenie kontrolowane

Pomystodawcy i tworcy Partnerstwa ,Twarzg w twarz z rynkiem pracy
- model zatrudnienia przej$ciowego” nie sg entuzjastami obecnych roz-
wigzan prawnych, tworzgcych izolowany, chroniony rynek pracy dla osoéb

4 ,MORS ik”, luty 2007, nr 1.
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niepetnosprawnych, w tym chorujgcych psychicznie. Wedtug nich rozwigza-
nia, by¢ moze idealne dla\osdéb o bardzo stabilnej niepetnosprawnosci, sg
proponowane wszystkim (Katarzyna Boguszewska, ,Dom pod Fontanng”).
Proponujgc model zatrudnienia przejsciowego, zakfadajgcy inng formute
otwartego rynku pracy, mieli wiec poczucie, ze ,idg pod prad”.

Model zatrudnienia| przejsciowego, jako integralna czes¢ modelu tzw.
domu- klubu, polega na zatrudnieniu osoby po kryzysie psychicznym (czton-
ka domu-klubu) na scisle okreslony, czas (3-9 miesiecy), oczywiscie po
uprzednim przygotowaniu zawodowym. Cztonkowie domu-klubu pracujg
w niepetnym wymiarze czasu pracy. W razie niedyspozycji pracownika
dom-klub zapewnia zastepstwo, dzigki czemu zachowana jest ‘ciggfosc
funkcjonowania. Miejsce zatrudnienia przejsciowego jest uruchamiane po
podpisaniu porozumienia'miedzy domem-klubem a pracodawcyg, a nastep-
nie umowy miedzy pracodawcy a cztonkiem domu-klubu. Poniewaz miejsce
zatrudnienia ma z definicji'charakter przejsciowy, pracodawca nie moze
zatrudni¢ uczestnika projektu, nawet jesli sie sprawdzit na danym stano-
wisku. Chodzi bowiem o to, aby jak najwiecej cztonkéw domu-klubu miato
szanse na skorzystanie z zatrudnienia przejsciowego, ktore traktuje sie
gtéwnie jako forme rehabilitacyjno-edukacyjng. Koordynatorzy starajg sie
rowniez nie dopuszczac¢ do tego, aby'dana osoba zostata zatrudniona na
innym stanowisku w tej samej firmie, gdyz rodzi to nie zawsze uzasadnio-
ne oczekiwania u kolejnych oséb podejmujgeych zatrudnienie przejsciowe
na tym stanowisku pracy. Zatrudniony ma zatem, Swiadomosc, ze nie jest
to jego docelowe stanowisko pracy. Nie ma wiec poczucia przymusu ,wyka=
zania sig za wszelkg ceng”. Model zaktada mozliwos¢ wystapienia u bene-
ficjentow spadku formy psychicznej, niemoznosci poradzeniassobie z zada-
niami lub nawet porazki, dlatego zorganizowany jest system zastepstw.
Takie podejscie sprawia, ze osoby chorujgce psychicznie mogg poczuc sie
pewniej i bedg bardziej podbudowane, jesli mimo wszystko odniosg sukces.
Chodzi o to — stwierdza,Mirostaw Czyzewski, koordynator projektu — Zeby
czuli sie pewni na otwartym rynku pracy.

Po pierwsze - osoba. Po drugie - pracownik. Poza tym - chorujacy psychicznie

Niemobilnos¢ polskiego systemu orzeczen wzmaga lek przed utratg orzecze-
nia o niepetnosprawnosci i przyczynia sig do utrzymania fikcji, ze wszystkie
oscoby chorujgce psychicznie sg trwale niezdolne do pracy, podczas gdy - jak
stwierdza Katarzyna Boguszewska — miedzy kryzysami mozna bardzo inten-
sywnie pracowac i zyc. Promowane rozwigzania hastawione sg zas na kom-
pensowanie niepetnosprawnosci — w edukaciji i w praey. Praca chroniona lub
renta sg bezpieczne, ale nie zapewniajg mozliwosci rozwoju, mogg natomiast
wzmagac¢ wyuczong biernosgé i brak wiary we wiasne sity, tworzac, jak to okre-
sla Katarzyna Boguszewska: pufapke zabezpieczenia socjalnego, ‘ktore staje



need to remember that=eur beneficiaries are people with serigus men-
tal disturbances, including schizophrenia, apd everywhere in the“world,
this group of people has little chanee to gbtain a stable position in the
labour market, unfortunately. Our experience at the Psychiatric Hospital
in Zagorz showed that young people with“serious mental disturbances
refrain from starting any professional activitysand when they turn 18,
they apply far disability pensions. |ln this cantexty, we should, also evalu-
ate the chances of the ill for fullfintegration with the labéur market. “If
out of our group of 20, 10 people find gheir places on the Jabour market
in the future, this will be a gpeat regult [...]1 also at & Etropean level,”
stresses Anna Serafin.

An impgrtant element of the sacialisation process are ‘significant peo-
ple’, parents in particulap’ who should be aware of £he importance of
independence and be able te” show their child/the way to leave iSplation
behind. Therefore, 30 parents participate in £he project. Parents are,also
syupposed to be a pressure group that influences legal solutions and the
promotion of interdepartmental centres for social and psychiatric rehabili-
tation (MORS).

Interdepartmental /integration

Adeguate educatigh and socialisation are conditions that are necessary
but not/sufficient £o prevent exclusion. A multifaceted approach is needed
that-would=eembine education/policy with socialisation and professional
insertion and the provision of jpSychiatric.rehabilitation at the same time.
Yet this requires coordinated efforts of numeroUs=institutions and at
least three Ministries: of health, education and social policy=Within the
Partnership, in Mazowieckie Centrum in Zagoérz close to Warsaw, ‘a, model
of an Interdepartmental Centre for Social and Psychiatric Rehabilitation is
being‘tested. It/operates on the basiS of a hosteélin _Zagorz and a hospital
owned by one of the partnerse Each participant, helped by an individual
assistant,\implements /an individual rehabilitation plan that ‘s adjusted to
the participant’s needss# The plan=includes psychiatric care and psycho-
therapy as well as sogial integration andwprofessional ingertion.

The project will leave'a permanent trace: the MORS premises were\built
from the funds pprovided, by \the EQUAL Programme and the Marshal's
Office of the Mazowieckie Voivodeship (Urzgd Marszatkewski Wojewadztwa
Mazowijeckiego)./ This \will enable“the continuing operations of«WIORS iin
Zagorz as,a nationwide model of a social*and psychiatric/rehabilitation cen-
tre for young, people. The RPartnership’s long-term objective’is to develop/a
network of such,centres in Roland.

4 MORS-ik, February 2007,"Ne._1.

Controlled crash

The originators and founders of the Face to face with the labour mar-
ket - a transitional employment model [Twarzg w twarz z rynkiem pracy
=~ model zatrudnienia przejsciowegol Partnership are not satisfied with the
existing legal solutions that create an isolated and‘\protected labour mar-
ket for people with disabilities, including the mentally illy, According to them,
“solutions that may be perfect for people with extremelystable disabilities
are offered to everybody” (Katarzyna Boguszewska, - Dom, pod Fontanna).
Therefore, When they offered a model of transitional employment based on
an open labour market formula, they felt they were swimmingyagainst the
tide.

The transitional employment model as an integral part of the house-club
model assumes employing people after a mental crisis (members of the
house-club) for a limited time (3-8 moths), after professional prepara-
tion, of course. The house-club members work part-time. If the employee
is unwell, the house-club provides a replacement which ensures cantinu-
ous operation. A transitional job is activated upon the conclusionof an
agreement between thethouse-club and an employer, and then between
the employer and the house-club member. As the job is transitional by
definition, the employer may not offer a permanent position to a project
participant even if the individual proved to be suitable for the job. The aim
is that as many house-club members as possible have an opportunity to try
transitional employment that is mainly treated as a form of rehabilitation
and education. The coordinators are also trying to prevent the employer
offering a different position in the same company as it could give rise to
expectations of other people who take the same transitional job, which may
be/unfounded. The employee is therefore aware that it s not a final job.
Because of that, ghere is no pressure to ‘perform at any cost’. The model
assumes the possibility of the beneficiaries feeling pnentally unwell, being
tunable to cepe with the tasks or even failing in the job and that is why a
system of replacements was introduced. Such ah approach allows people
with nental illnesses to feel more confident and be reassured if they suc-
ceed. “The aim is, “says Mirostaw Czyzewski¢ the project coordinator, “to
make them feel confident in the open labour market”.

First, a person. Second, an employee! Third, mentally ill.

The immobility of the Polish disability decision-making system increases
the fear of losing the status ofsbeing disabled and maintains the fictitious
conviction that all people wigh mental disabilities are permanently unable
to work whereas, according to Katarzyna Boguszewska, “you can work and



sie wazniejsze niz ambicje. Najpiekniejszg ludzkg wartoscig jest miec fajne
motywacje — robic rézne rzeczy z przekonaniem. Ten model to nie sg fakty
odhaczone w Zyciorysie, bo ktos moze przejsc¢ tysigc kursow, a nie poczynic
zadnego postepu i nie doznac rozwoju. Tu chodzi o znaczenie tych faktow.
Projekt jest probg realizacji podejscia obywatelskiego, ktadgcego nacisk na
podmiotowos¢ oraz koniecznos¢ umocnienia i zaangazowania oséb chorujg-
cych w przedsiewziecia, ktére majg im stuzyé (empowerment). Choroba ma
zostac¢ ,wzieta w nawias”: osoba z przebytym kryzysem psychicznym ma
zaczact postrzegac siebie nie jako chorg, ale jako ,tez chorg”. Od beneficjen-
téw projektu nie wymaga sie orzeczenia o niepetnosprawnosci. Osoby chore
psychicznie mogg wyprobowac¢ swoich sit w kontrolowanych warunkach,
bezpieczniejszych, ale nie do konca odizolowanych od problemoéw codzienne-
go zycia. Celem ma by¢ przygotowanie do konkurencji w twardych realiach
rynku pracy. Jesli juz ktos nabedzie umiejetnosci, niech szuka zatrudnienia
na wtasng reke; jestes taki jak my, nie jestes inny, szukaj sam — konstatuje
Mirostaw Czyzewski. Metoda polega zatem na unikaniu ,szklanego klosza”
i uczeniu sie podejmowania odpowiedzialnosci za swoje zatrudnienie.
Zachecanie do aktywnosci zawodowe] tej grupy osob okazafo sie jednak
nietatwe. Trudnos¢ polegata przede wszystkim na tym, ze — jak wyjasnia
Katarzyna Boguszewska — znakomita wiekszosc¢ oscb zaznata tradycyjnych
form pomocy i tu oczekuje czegos podobnego. Okazato sie, ze po przejsciu
pierwszej grupy osob do zatrudnienia przejsciowego pojawit sige problem
polegajacy na tym, ze sg chetni pracodawcy, ale beneficjenci nie sq gotowi
i potrzebujg wiekszego przygotowania.
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Zmiana nastawienia pracodawcow

Wigkszos¢ rozwigzan nastawionych na otwieranie rynku pracy dla osob
niepetnosprawnych lub chorujgcych psychicznie zmierza w kierunku coraz
wiekszego zabezpieczenia pracodawcy, co moze prowadzi¢ do paradoksalnej
sytuaciji, gdy choroba psychiczna pracownika staje sie swoistym bonusem
dla zatrudniajgcego. Katarzyna Boguszewska przypomina sobie sytuacije,
gdy dostata wiadomos¢ o ofercie pracy, w ktérej byty wymienione nastepu-
jgace kryteria: orzeczenie o niepetnosprawnosci bgdz choroba psychiczna,
uposledzenie umystowe lub padaczka i dopiero pod koniec ,che¢ do pracy”.
W zwigzku z tym zauwaza gorzko: Po co przekonywac do aktywnosci i zwiek-
szania swoich kompetencji, organizowac kursy komputerowe, uczyc jezy-
kow, skoro potrzebne jest tylko orzeczenie o niepetnosprawnosci.

Istota modelu zatrudnienia przejsciowego polega na tym, ze pracodawca
ptaci za prace, a nie za zatrudnianie osoby niepetnosprawnej (nie otrzymuje
wiec refundacji kosztéw zatrudnienia). Wazne jest to, ze pracodawca moze
doswiadczy¢ korzysci, z jakimi wigze sie zatrudnienie osoby chorujgcej psy-
chicznie: dostaje dobrego, przeszkolonego pracownika, a dom-klub zapewnia
ciggtosc pracy. Poza tym powstaje pozytywny wizerunek firmy — wzbogaca
sie srodowisko pracy, a kontakt z réznorodnoscig pozwala sie otworzy¢ na
nowe wartosci. Niekiedy pojawiajg sie nawet problemy wynikajgce z — jak
to zartobliwie ujgt Mirostaw Czyzewski — zakochania sie pracodawcy w pra-
cowniku, co nierzadko wigze sie z koniecznoscig ttumaczenia pracodawcom,
iz nie mogg zatrzymac na stafe pracownika, ktory sprawdza sie na danym
stanowisku, gdyz ktéci sig to z ideg zatrudnienia przejsciowego.



live very intensively between crises.” The solutions promoted are aimed at
compensating for the disability, both in education and at work. Protected
work or pensions are secure but fail to provide the possibility for develop-
ment. And they may intensify learned inactivity and lack of trust in one’'s
own capabilities, by creating as Katarzyna Bouszewska says: “a trap of
social security that becomes more important than ambition. The most
beautiful human value is having great motives, doing various things for a
cause. The model is not just a list of facts you can present in your résume
because you can take a thousand courses and make no progress or devel-
opment. It’'s about the meaning of these facts.”

The project is an attempt at applying the civil approach that emphasises
individuality and the need to strengthen and involve the ill in initiatives
that are to empower them. The illness is to be “taken in parentheses”:
a person after a mental crisis should start perceiving himself/herself not
as an “ill person” but “also ill”. The project beneficiaries are not required
to make a decision on their disability. People with mental disabilities may
try their hand in a controlled environment that is safer but not completely
isolated from real-life problems. The aim is to prepare them to compete in
the harsh reality of the labour market. “If you gain skills, you should look
for employment yourself; you're just like us, not different, look for the job
yourself”, concludes Mirostaw Czyzewski. The method therefore consists
in avoiding a “cocooned existence” and learning to be responsible for one's
own employment.

However, encouraging this group to become professionally active proved
difficult. The main difficulty was, according to Katarzyna Boguszewska,
“that most people had already tried traditional forms of assistance and
they expected something similar from us.” When the first group started

transitional employment, a problem appeared with employers being ready
to hire but “the beneficiaries not being ready yet and requiring more prepa-
ration.”

Changing employers’ attitudes

Most solutions aimed at opening the labour market for people with dis-
abilities or mental illnesses lead to increasing security for the employer,
which may lead to a paradox situation where an employee’s mental illness
becomes a kind of a bonus for the employer Katarzyna Boguszewska
remembers a situation when she got a job offer with the following criteria
“disability decision or mental illness, mental disability or epilepsy,” and only
at the end, “the will to work”. She comments on that bitterly “Why should
we persuade people to become active and develop their competences, why
organise computer training and teach languages when all you need is a
disability decision?”

The concept of transitional employment is that the employer pays for
the job done, not for employing a disabled person (therefore receiving no
employment cost reimbursement). It is important that the employer ben-
efit from employing a person with a mental disability: the employer gets
a good trained employee and the house-club provides for job continuity.
Moreover, the company gets a positive image: the work environment is
enriched and having contact with diversity opens people to new values.
Sometimes, problems even appear that result, as Mirostaw Czyzewski put
it humorously, from “the employer falling in love with the employee”, which
often requires explanation to the employers that they cannot offer a per-
manent job to the employee who performs well, as this is inconsistent with
the concept of transitional employment.



Wspodtczesny rynek pracy okreslit model pozadanego pracownika. Powinna
to by¢ osoba elastyczna, odporna na stres, umiejgca szybko dziata¢ w sytu-
acji kryzysu, sprawdzajgca sie w warunkach konkurencji. Choroba psychicz-
na czesto uniemozliwia spetnienie tych warunkdw, nawet jesli pracodawcy
chcyg zatrudnia¢ takie osaoby.

Firma spoteczna to nowa jakos¢ na polskim rynku pracy. Jest to forma insty-
tucji na styku ekonomii i polityki spotecznej, ktorej celem jest proba pogo-
dzenia wymagan rynku z wrazliwoscig na potrzeby osob marginalizowanych.
Przedsigebiorstwa spoteczne majg dziata¢ na rynku i oferowac produkty lub
ustugi, lecz jednoczesnie sg miejscem terapii przez prace. Dziatajg na innej
zasadzie niz zwykte przedsiebiorstwa — przede wszystkim oferujg przyjazne,
wyrozumiate srodowisko pracy.

W ramach inicjatyw europejskich realizowane sg dwa modele przed-
siebiorstw spotecznych.

Pierwszy z nich — rozwijany z powodzeniem w Wielkiej Brytanii czy
krajach Beneluksu — zaktada, ze zamierzona dziatalnos¢ gospodar-
cza okaze sie docelowo samowystarczalna, a wiec bedzie w stanie
pokry¢ koszty swego funkcjonowania. Zatozenie to jest jednak realne
jedynie w przypadku zatrudniania w przedsiebiorstwie spotecznym
0s06b w stosunkowo niewielkim stopniu dotknietych zaburzeniami psy-
chicznymi i powoduje, ze planowane miejsca pracy muszg z koniecz-
nosci zawiera¢ element kompromisu migdzy funkcjg terapeutyczng
a efektywnoscig ekonomiczna.

Drugi typ przedsiebiorstw spotecznych - dziatajgcych zwfaszcza
w krajach Europy Potudniowej — opiera sie na odmiennych zafo-
zeniach. Na pierwszym miejscu znajduje sie tam bowiem tera-
peutyczna rola pracy. Aspekt ekonomiczny, a wiec rentownosc
prowadzone] dziafalnosci gospodarczej, schodzi na dalszy plan.
W przypadku omawianych przez nas Partnerstw model ten jest
realizowany w odniesieniu do beneficjentéw charakteryzujgcych
sie znacznym stopniem zaburzen psychicznych. Nie jest to jed-
nak norma, wydaje sie bowiem, ze oba modele stanowig emana-
cje najogolniejszych norm dotyczacych wspotzycia spotecznego
i opieki, jakg panstwo powinno otaczac swoich najstabszych obywate-
li. Jest to pochodng roznic kulturowych miedzy pétnocno-zachodnia,
protestanckg czescig Europy a katolickim Potudniem i nie moze byc¢

bezposrednio korelowane ze stanem zdrowia beneficjentéw. Stoso-
wanie w Polsce obu modeli moze swiadczy¢ o tym, ze nasz stosun-
kowo mtody rynek ustug z zakresu opieki spotecznej swiadczonych
przez sektor prywatny i organizacje pozarzgdowe wcigz szuka swojej
tozsamosci, starajgc sie testowac¢ wszystkie mozliwe rozwigzania,
tak aby wybrac¢ te najlepiej dostosowane do naszych wzorcéw kul-
turowych.

Przetwarzanie kapitatu spotecznego
na kapitat ekonomiczny

Krakowska Inicjatywa na rzecz Gospodarki Spotecznej — Cogito jest jed-
nym z projektéw realizowanych w ramach tematu D Programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL: ,Wzmocnienie krajowej gospodarki spotecznej (trze-
ciego sektora), a w szczegolnosci ustug na rzecz spotecznosci lokalnych
oraz poprawa jakosci miejsc pracy”. Celem Partnerstwa jest zapewnienie
pracy osobom po kryzysach psychicznych (nierzadko zwigzanych z dtugo-
trwatym bezrobociem) oraz chorujacych psychicznie. Jego realizacje ma
zapewni¢ utworzenie czterech przedsiebiorstw spotecznych w Radomiu:
firmy kateringowej, rowerowej, sprzatajgcej oraz jadtodajni. Niezbedne umie-
jetnosci partnerzy uzyskujg w wyniku wspotpracy zagranicznej z Partner-
stwami z Wtoch i Niemiec, ktére majg doswiadczenie w prowadzeniu firm
spotecznych. Stuzy temu wymiana informacji, kontakty miedzy ekspertami
oraz wyjazdy studyjne uczestnikéw projektu.

Stowarzyszenia uczestniczgce w Partnerstwie (Stowarzyszenie Rodzin
,Zdrowie Psychiczne”, Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki
Srodowiskowej, Chrzescijanskie Stowarzyszenie Osob Niepetnasprawnych,
Ich Rodzin i Przyjaciot ,0Ognisko”) miaty doswiadczenie w pracy z osobami
chorujgcymi i zdawaty sobie sprawe, ze gtéwng trudnoscig w procesie
aktywizacji bedzie przezwyciezenie postawy wycofania, roszczeniowosci
i uzaleznienia od pomocy spotecznej oraz wyeliminowanie zachowan bier-
no- -agresywnych. Co wazne, beneficjentéw znalazty gtéwnie wsrdd swo-
ich podopiecznych. Najistotniejszym dziataniem byfa nauka wspotzycia
spotecznego, przygotowanie osob bezrobotnych lub chorujgcych psychicz-
nie do petnienia ral spotecznych. W pierwszym etapie zastosowano wiec
kompleksowe wsparcie psychologiczne. Jak zgodnie stwierdzajg Agniesz-



Professional insertion of people with mental
Illnesses within the social econom

identity trying to test all the possible solutions to select the ones |
that are best suited to our cultural patterns.

Two models of social companies are implemented within European
initiatives.

The first one, developed successfully in the UK and the Benelux
countries, assumes that the intended business activity will finally
become self-supporting and thus be able to cover the costs of its
operation. However, this assumption is feasible only if the social
company employs people with a relatively low level of mental distur-
bance and makes the planned jobs include a compromise between
their therapeutic function and economic effectiveness.

The second type of social company operates mostly in Southern
Europe and is founded on different principles. The priority is the
therapeutic role of work. The economic aspect, i.e. the profitabil-
ity of the business, remains in the background. In the case of the
Partnerships discussed here, the model is implemented for benefi-
ciaries with a high level of mental disturbance. This is not, however,
a standard as it seems that both models imitate the most general
norms of social interaction and care that the state should offer
to its most vulnerable citizens. This results from cultural differ-
ences between the North-western protestant part of Europe and
the catholic South and may not be correlated directly with the
health condition of the beneficiaries. The existence of both models
in Poland may mean that our relatively young market of social care
provided by the private sector and the NGOs is still looking for its
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ka Lewonowska-Banach ze Stowarzyszenia Rodzin ,Zdrowie Psychiczne”
i Katarzyna Zientarska ze Stowarzyszenia na rzecz Rozwoju Psychiatrii
i Opieki Srodowiskowej, miato ono wyrwaé uczestnikéw projektu z marazmu
I\ sprawi¢, zeby im sie chciafo chciec. Nastepnie dziatania zréznicowano,
zapewniajgc inny rodzaj opieki osobie chorej psychicznie, inny zas — osobie
bezrobotnej, ktdra stanefa na nogi, przekwalifikowata sie, uwierzyta we wta-
sne' sity. W pensjonacie ,U Pana Cogito” przeprowadzono cykl szkoleniowy
,Profesjonalny pracownik hotelu”, przygotowujgcy do pracy w zawodach:
pokojowa, kelner, recepcjonista i pomoc kuchenna.

Stowarzyszenie ,Ognisko” stosuje elastyczny, kompleksowy system podej-
scia/do kazdej osoby, co polega m.in. na towarzyszeniu jej w procesie roz-
woju oraz ,uzupetnianiu jej deficytow”. Waznym elementem szkoleh byta
motywacja i nauka przestrzegania regut w pracy (np. wyrobienie nawyku
punktualnosci, ksztattowanie postawy odpowiedzialnosci i rzetelnosci).
Dosy¢ szybko jednak pojawity sie problemy. Najwiekszg trudnoscia byfo prze-
zwyciezenie biernego uzaleznienia od pomocy spotecznej. Myslelismy, ze
praca dla nich to jest spetnienie ich oczekiwan. Kazdy cztowiek chce praco-
wac, zafozy¢ rodzine itp. Teraz wydaje sie nam, Ze to bardziej my chcemy,
Zeby.-oni pracowali, byli aktywni na rynku pracy i my widzimy w tym sens
I musimy im'ge.wskazac — mowi Katarzyna Szczerbik, przedstawicielka Sto-
warzyszenia.

Instytucja doradcza

Stworzenie instytucji doradczej jest istotnym elementem dziatalnosci Part-
nerstwa ze wzgledu na brak standardow funkcjonowania przedsiebiorstw
spotecznych w Polsce. W ramach Partnerstwa zostata réwniez stworzo-
na instytucja doradcza, dziatajgca na zasadzie sieci ekspertéw z réznych
dziedzin. Taki sposéb organizacji pozwala na istotne ograniczenie kosztéow
funkcjonowania tej instytucji, co moze zdecydowac o jej przetrwaniu po
zakonczeniu realizacji projektu. Gdy pojawia sie potrzeba zasiegniecia pora-
dy, koordynator kieruje przedstawiciela przedsiebiorstwa spotecznego do
odpowiedniego specjalisty. W ten sposob konkretna potrzeba jest zaspoka-
jana przez odpowiedniego eksperta.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna firmy

Pracodawcy znajdowani sg w sieci zaprzyjaznionych przedsigbiorstw
i instytuciji, ktorym bliska jest idea spotecznej odpowiedzialnosci firmy. Na
przyktad koordynator Partnerstwa — Dom Maklerski Penetrator — zatrudnia
jednego z beneficjentéw i korzysta z usfug dziatajgcej w ramach Partner-
stwa firmy sprzatajgcej. Oprocz zarzgadzania Partnerstwem, Dom Makler-
ski angazuje sie w inne podobne inicjatywy, np. w Bieg Solidarnosci, odby-
wajgcy sie na krakowskich Btoniach z okazji Dnia Solidarnosci z Osobami
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Chorymi na Schizofrenie. Co sprawia, ze podmioty dziatajgce wedtug logiki
rynku angazujg sig¢ w dziatalnos¢, z ktorej korzysci nie sg na pierwszy rzut
oka oczywiste? Koordynator projektu — Waldemar Zych, Dom Maklerski
Penetrator — mowi o pokfadach pokory pozyskiwanych wsrdd pracownikdw,
0 prostowaniu kregostupdw moralnych i przyjeciu innej optyki w patrzeniu
na swiat. Zauwaza, ze u podfoza cafej dziatalnosci sq ludzie, nie instytucje.
To ludzie majg wole dziatania i chec¢ przekonania spofeczeristwa. Duzy nacisk
jest ktadziony na koniecznos¢ zmiany swiadomosci spotecznej w dziedzinie
probleméw wykluczenia, z ktérymi borykajg sie osoby chore psychicznie.
Aby przedsigbiorstwa spoteczne mogty dziatac¢, ludzie muszg chcie¢ kupo-
wac produkty wytwarzane przez te osoby oraz korzystac ze swiadczonych
przez nie ustug.

Lokalni liderzy: wzajemne budowanie autorytetu

Podobne cele realizuje w regionie tédzkim Koalicja tamania Oporéw Spo-
tecznych - KLOS, ktdéra dgzy do reintegracji oséb chorujgcych psychicznie
i dtugotrwale bezrobotnych. Metoda konstruowania Partnerstwa polegata
na stworzeniu szerokiej koalicji Srodowiskowej, w ktérej kluczowymi weztami
sg szkota i parafia katolicka, czyli lokalni liderzy opinii. Te instytucje zawsze
byly i zawsze wspdtfpracowaly, ale ta wspofpraca zostata usystematyzowa-
na i ukierunkowana — twierdzi ksigdz Tomasz Ewertowski, proboszcz parafii
w Grotnikach, bedacej partnerem w projekcie. Co wazne, lokalni partnerzy
sq swiadomi korzysci ptyngcych ze wspadlnego dziatania i z wzajemnego budo-
wania autorytetu.

Zespot Szkolno-Gimnazjalny w Grotnikach zajmowat sie rekrutacjg uczest-
nikéw projektu, przeprowadzajgc diagnoze i analize potrzeb spotecznych,
gtownie wsrdd rodzicéw uczniow. Pdzniej witgczono w dziatania uswiadamia-
jace dzieci i mfodziez. Uczniowie przeprowadzajg wywiady, tworzg gazetki.
Przy tej placowce powstato rowniez przedszkole i swietlica dla dzieci uczest-
nikéw projektu, co jest waznym warunkiem ich aktywizacji zawodowe;.
Atutem parafii jest posiadanie cennej wiedzy o spotecznosci lokalnej oraz
strukturalnych mozliwosci dziatania. Jak stwierdzit ks. Ewertowski: wiem,
kogo wzigc pod uwage i dac mu szanse, a z kim lepiej nie ryzykowac. Para-
fia ma rowniez sposobnosc¢ oddziatywania na lokalne mieszane srodowisko
wiejsko-letniskowe, ktore przejawia rozne, chociaz gtownie stereotypowe
postawy wobec osob chorujgcych psychicznie. Rada parafialna przy réznych
okazjach podejmuje temat stosunku do oséb chorych, zeby uwrazliwiac,
sugerowac i wptywac. Jako przyktad tego typu dziatan mogg postuzy¢ festy-
ny parafialne promujgce dziatalnosc Partnerstwa Kt.OS, organizowane — jak
podkresla ks. Ewertowski — przy zaangazowaniu beneficjentdw, zeby ich
uhonorowac i pokazac, ze sgq potrzebni.



different type of assistance to the unemployed who “got back on their feet,
got retrained and started to believe in themselves”. At the U Pana Cogito
pension a training cycle entitled Professional Hotel Worker was held that
prepared the participants to work as chambermaids, waiters, reception-
ists and kitchen staff.

The Bonfire Association applies a flexible and comprehensive approach
to each individual, which means, among others, assisting the person in
the development process and ‘bridging the gaps’. An important element
of the training was motivation and learning to obey the rules at work
(e.g. becoming punctual, forming a sense of responsibility and reliability).
However problems soon appeared. The biggest difficulty was to overcome
the participants’ passive dependence on social services. “We thought work
would be what they expected. Everybody wants to work, have a family, etc.
Now, it seems that it is us who want them to work and be active on the
labour market. We see the sense in it and have to show it to them,” says
a representative of the Assaociation.

An advisory institution

Establishing an advisory institution is and important element of the
Partnership activity due to the lack of standards to be followed by social
companies in Poland. Therefore, the Partnership founded an advisory
institution in the form of a network of experts from various fields. Such
a method of organisation enables a significant reduction of costs of the
institution operation, which may be decisive for its further existence after
the project finishes. When a need for advice appears, a coordinator directs
the social company representative to a relevant specialist. This way, a
specific need is met by a relevant expert.

Corporate social responsibility

Employers are found in a network of partner companies and institutions
that are committed to the concept of corporate social responsibility.
For instance, the Partnership coordinator, Penetrator Brokerage House,
employs one of the beneficiaries and uses the services of the cleaning
company that operates within the Partnership. Apart from managing the
Partnership, the Brokerage House is involved in other similar initiatives,
e.g. in the Solidarity Run [Bieg Solidarnoscil held on the Krakow Btonie
on the Day of Soclidarity with People Suffering from Schizophrenia. What
makes entities that operate on market principles engage in an activity that
seems not to bring obvious benefits? The project coordinator [who?] men-
tions “the layers of humbleness in employees, strengthening moral back-
bone and adopting a whole new view of the world.” He notes that “at the
basis of the whole activity, there are people, not institutions. It is people

who have the will to act and want to convince society of their worth.” A
strong emphasis is put on the need to change the social awareness of the
issue of exclusion that mentally ill people are faced with. In order to make
social companies operate, people should want to buy products manufac-
tured by such people and use their services.

Local leaders: mutual authority-building

Similar objectives are pursued in the tddz region by the Coalition for
Breaking Social Resistance - KLOS [Koalicja tamania Oporéw Spotecznych
— KLOSI] that aims at reintegrating people with mental illnesses and
the long-term unemployed. The method of constructing the Partnership
consisted in establishing a wide environmental coalition in which the key
nodes are a school and a Catholic parish, i.e. local opinion leaders. “These
institutions have always existed and have always cooperated but the coop-
eration has now been systematised and targeted,” says father Tomasz
Ewertowski, the curate of the parish in Grotniki that is one of the project
partners. Importantly, the local partners are aware of the benefits of
cooperation and mutual authority-building.

The Primary And Lower-Secondary School Complex in Grotniki recruited
project participants by diagnosing and analysing the social needs, mostly
among pupils’ parents. Then, the awareness-raising actions included chil-
dren and teenagers. The pupils conduct interviews and create newspa-
pers. The facility has also organised a kindergarten and a common room
for project participants’ children, which is an important element of their
professional insertion.

The parish’s main asset is its valuable knowledge of the local community
and structural potential for action. Father Ewertowski says: “I know whom
| should consider and give a chance and whom | shouldn’t take a risk with.”
The parish can also influence the mixed local rural and holiday community
which shows different but mostly stereotypical attitudes towards people
with mental illnesses. On different occasions, the parish board takes up
the topic of attitudes towards ill people in order to “make people more
sensitive, to suggest and to influence.” An example of these actions is
parish events that promote the KtOS Partnership arranged, as father
Ewertowski says, “with the involvement of the beneficiaries in order to
honour them and show they are needed.”

Barriers in the mind

The project includes 20 people, eight of whom suffer from schizophrenia
and others who are permanently unemployed. Such a structure results
from the assumption that 50/50 models do not work in practice due to the



Bariery w glowie

W projekcie bierze udziat 20 osaéb, sposrad ktorych 8 choruje na schizofre-
nie, a pozostate sg trwale bezrobotne. Taka struktura wynikafa z przeswiad-
czenia, ze modele 50/50 nie sprawdzajg sie w praktyce, ze wzgledu na
specyfike choroby psychicznej, taczacej sie z mozliwymi przerwami w pracy
i wystepujgcymi okresami obnizonej kondycji. Moze to wptywac na funkcjo-
nowanie przedsiehiorstwa spotecznego. Hotel musi normalnie funkcjonowac
— stwierdza ks. Ewertowski — bo jak ktos zechce skorzystac, to nie bedzie
mu sie ttumaczyto, ze obstfuga jest nie najlepsza, bo recepcjonista to osoba
chorujgca na schizofrenie, a kucharka byfa dtugo bezrobotna.

Podobnie jak Partnerstwo Cogito, Partnerstwo KOS musiafo sige uporac
z trudnym zadaniem wyrwania 0sob chorujgcych psychicznie lub bezrobot-
nych z marazmu i uzaleznienia od pomocy spotecznej. Najwigkszy problem
polegat na tym, ze czgsc¢ uczestnikow przyjeta postawe roszczeniowa.
Jak zauwaza Matgorzata Bednarkiewicz z Towarzystwa Przyjaciof Niepet-
nosprawnych: twierdzili, ze cos im sie nalezy, ale od nich juz trudno sie
wymaga. Roéwniez z tego powodu akcent zostat potozony na szkolenie psy-
chologiczne. Miato ono sie przyczynia¢ do niwelowania deficytow (zwtaszcza
niskiego poczucia wartosci) oraz ksztattowac¢ umiejetnosci pracy w grupie
i komunikacji. Na tym etapie osoby chore psychicznie i osoby dtugotrwale
bezrobotne wspdlnie uczestniczyty w warsztatach integracyjnych, co poma-
gato przetamywac lgk i wzajemne stereotypy. Matgorzata Bednarkiewicz
podkresla, ze ogromne znaczenie miat wspolny wyjazd, po ktérym grupa
zaczeta ,grac”.

Przygotowanie zawodowe

Kolejnym etapem byto przeszkolenie zawodowe, potgczone z dziataniami, kto-
re miaty pomaoc beneficientom w odnalezieniu sie w roli pracownika. Uczest-
nicy szkolenia zostali podzieleni na dwie grupy: do ,zadan prostszych”
i do ,zadan trudniejszych”, w czym pomogty testy predyspozycji zawodo-
wych oraz analiza checi samych beneficjentéw. Szkolenia miaty przygoto-
wac¢ do zawoddéw recepcjonisty i pomocy gospodarczej, przeprowadzono
takze szkolenia komputerowe i z dziedziny BHP Nastepnie odbyty sie staze
wewnetrzne (w osrodku szkoleniowym) oraz staze zewnetrzne (w tddzkich
hotelach i restauracjach oraz w urzedzie gminy).

Cegietki gospodarki spotecznej

Dziatania skierowane do uczestnikdéw sg prowadzone przez dwie struktury:
osrodek gospodarki spofecznej oraz firme spoteczng ,,Hotel”. Osrodek gospo-
darki spotecznej ma wspiera¢ funkcjonowanie hotelu oraz promowac¢ model
gospodarki spotecznej. Ponadto powinien tworzy¢ platforme wspdtpracy
z pracodawcami oraz stanowic¢ wezet komunikacyjny miedzy réznymi podmio-
tami, czyli pracodawcami, beneficjentami i organizacjami pozarzgdowymi
oraz innymi instytucjami, zwtaszcza lokalnymi i centralnymi. Hotel zatrudni
zas osoby chorujgce psychicznie i dtugotrwale bezrobotne z regionéw wiej-
skich. Pomystodawcy liczg na to, ze hotelem — jako miejscem urzadzania
konferenciji lub zjazdéw - zainteresujg sie organizacje pozarzgdowe.




nature of the mental illness that is related to possible absences at work
and lowered performance periods that occur. This may have an impact on
the functioning of the social company. “The hotel has to operate normally,”
says father Ewertowski, “because if someone wants to use it, we cannot
make the excuse that the service is poor as the receptionist suffers from
schizophrenia and the cook has long been unemployed.”

Like the Cogito Partnership, the KLOS Partnership had to cope with the
difficult task of rousing the mentally ill and the unemployed from apathy and
dependence on social services. The main problem was the fact that some
participants showed a demanding attitude. As Matgorzata Bednarkiewicz
from the Friends of the Disabled Association notes: “They claimed they
deserve something but it was hard to demand something from them.”
Also for this reason, the project focussed on psychological training. The
training was to help eliminate deficits, especially low self-esteem, and pro-
vide the participants with team-working and communication skills. At that
stage people with mental illnesses and the permanently unemployed took
part in an integrative workshop, which helped them to overcome fear and
stereotypes about each other Matgorzata Bednarkiewicz emphasises that
an important thing in the process was a group trip after which the group
started to get on well.

Professional training

The next stage was professional training combined with activities aimed at
helping the beneficiaries to get accustomed to the role of a worker. The par-
ticipants were divided into two groups: one for “easier tasks” and one for
“more difficult tasks” as a result of professional predisposition tests and the
will of the beneficiaries. The training was to prepare them for the positions of
receptionist and hotel help. Also, computer and H&S training sessions were
held. Then internal (in the training centre) and external (in hotels and restau-
rants in £6dz and in the Community Office) training sessions were held.

Elements of social economy

The activities addressed to the participants are implemented by two
structures: the social economy centre and the Hotel social company. The
social economy centre's aim is to support the functioning of the hotel and
to promote the social economy model. Moreover, it should create a plat-
form for the cooperation with employers and be a communication node for
various entities such as employers, beneficiaries, NGOs and other institu-
tions, especially the local and central ones. The hotel will employ persons
with mental illnesses and the permanently unemployed from rural regions.
The originators hope that the hotel will gain the interest of the NGOs as
a place for conferences and meetings.



Partnerstwo. Uzupetnieniem tej publikacii
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3 Rzeczy Roznych. W jego sktad wcho-
poligraficzna, drewna oraz rekodzieta

zestniczenia w
Partnerstwa jest stv enie i
ie.sie do spofeczenstwa.
Wedtug terminologii medycznej autyzm nie jest ani horzeniem umysto-

a Szymanska — osoby z autyzmem sq bardzo rézne, a to one
ajwazniejsze. Pracownie profilowalismy uwzgledniajgc predyspozy-

wym, ani je | ograniczenia konkretnych oscb. Przyglgdalismy sie temu, co lubig robic
zespdt zachowari uwarunkowanych zaburzeniami rozwojowymi, charaktery- |caich motywuje. Zalezato nam, zeby kazda z tych 0s6b znalazta w pracowni wia-
zujgcy sig trudnosciami w postrzeganiu swigta, uczeniu sie | porozumie- sciwe dla siebie miejsce. Ta forma aktywizacji zawodowej 0s6b z autyzmem jest

waniu oraz w kontaktach spofecznych®. Beneficjentami projektu sg m.in.
osoby bedgce w przesztosci jednymi z pierwszych podopiecznych Fundaciji
Synapsis. Sg.oni grupg szczegoélng — kilkanascie lat temu w Polsce nie byt z duzym szacunkiem. Wazna jest dla nas zasada empowerment, czyli idea,
znane metody terapeutyczne pozwalajgce osobom z autyzmem na stosunko-  zeby w miare mozliwosci wigczac osoby z autyzmem w decyzje i stuchac ich
wo normalne zycie. W przypadku terapii autyzmu kluczowe sg pierwsze lata  racji. Odzwierciedleniem realizacji tej zasady jest np. nazwa przedsigbiorstwa.
rozwoju dziecka. Jakwwyjasniajg Natalia Mitunska i Joanna Szym a z Fun-  To sami beneficjenci projektu nazywali siebie ,pracownikami rzeczy réznych”.
dacji Synapsis: Oni byli"dziecmi, kiedy jeszcze nie byto wigdomo, czym jest W przedsiebiorstwie znalazto zatrudnienie 24 beneficjentéw wspomaga-
autyzm, jak go leczyc. Dlatego J ! u jest u nich zaawan-  nych przez pierwszy w Polsce, 20-0sobowy zespot treneréw przeszkolonych
sowany. Nie mieli szansy na intensywng dobrg terapie w dziecifistwie, ktéra do pracy z dorostymi osobami autystycznymi. Otwarcie przedsiebiorstwa
jest kluczowa [...1 niektdrzy nie mowiq, ale majg wysoki czy ponadprzecigtny byto duzym wyzwaniem ze wzgledéw zaréwno logistycznych, jak i terapeu-
iloraz inteligencji. Niektdrzy mdwig, ale ich mowa jest specyficzna, np. wie- tycznych. Osoby autystyczne nie lubig zmienia¢ miejsca pobytu, majg swoje
lokrotnie powtarzajg to samo zdanie albo sfowa. Z niektdrymi nawigzanie bardzo specyficzne przyzwyczajenia, a ich $wiat musi by¢ niezwykle uporzad-
kontaktu jest trudne, inni sami go szukajg. kowany. Zmiana otoczenia i konieczno$¢ oswojenia sie z nowg sytuacijg byta
Cel projektu jest realizowany w Partnerstwie, w ktérego sktad wchodzg wiec dla nich nietatwym przezyciem.
przedstawiciele administracji publicznej, organizacje pozarzgdowe, w tym Niewiadomg jest réwniez rentownoscé edsiebiorstwa. 0Od poczatku
Funda napsis, oraz przedsiebiorstwa prywatne. zaktadano, ze nie jest ono ukierunkowane na sukces rynkowy, zas akcent
Dziatalnos¢ Partnerstwa miafa takze stuzy¢ uswiadamianiu spoteczenstwa, jest ktadziony na funkcje terapeutycznedpracy. Z drugiej strony, nie chodzi
czyli przekazywaniu ‘wiedzy dotyczgcej samego schorzenia oraz ksztalto- o ,sprzedawanie autyzmu”, lecz o 4sprzedawanie dobrych produktéw”.
waniu postaw spotecznych waebec autyzmu. W tym celu Partnerstwo prze- W tym celu przedsiebiorstwo zatrudnito absolwenta wzornictwa przemy-
prowadzito kampanig medialng ,Autyzm. Praca - nie wykluczam”. Zostat stowego Akademii Sztuk Pieknych, ktérego zadaniem jest projektowanie
réwniez stworzony szczegétowy podrec awierajgcy informacije, jak produktow ciekawych, a_jednoczesnie mozliwych do wykonania przez bene-
stworzy¢ przedsigbiorstwo spoteczne dla osob auty nych oparte na ficjentéw. Poniewaz przychody pracowni bedg sie ksztattowaé na poziomie

ok. 40% kosztéw, Partnerstwo ktadzie silny nacisk na to, by podobne inicja-
5 www. synapsis. waw. pl tywy mogty otrzymywac wsparcie z funduszy panstwowych.

26

powodzeniem stosowana w krajach Europy Zachodniej, ale na rynku polskim
est to rozwigzanie pionierskie. To jest zetkniecie dwdch réznych swiatdw, ale




Professional insertion
of autistic people
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Wykluczeniu z rynku pracy podlegajg réwniez osoby sprawujgce opieke nad
niepetnosprawnymi dzie¢mi. Brak sieci specjalistycznych przedszkoli i insty-
tucji dziennej opieki sprawia, ze jeden z rodzicdw musi zrezygnowac z pra-
cy, by zajg¢ sie opiekg nad dzieckiem. Prowadzi to znacznego zmniejszenia
poziomu dochoddw rodziny, a co za tym idzie — do obnizenia standardéw
zycia dzieci. Sytuacja staje sie jeszcze powazniejsza, gdy niepefnosprawne
dziecko pojawia sig w rodzinie niepetnej, najczesciej tworzonej przez samot-
ne matki. Powoduje to uzaleznienie od opieki spotecznej i, poza konsekwen-
cjami finansowymi, rodzi wiele problemdw natury psychologicznej, takich jak
spadek poczucia wtasnej wartosci czy brak wiary w mozliwosc¢ osiggnigcia
sukcesu zawodowego.

Pomocy tej kategorii benficjentéow stuzy dziatalnos¢ Partnerstwa ,,Petnia
2zycia - wsparcie rodzicow dzieci niepetnosprawnych”. Polskie Stowa-
rzyszenie na rzecz 0Osob z Uposledzeniem Umystowym, zafozone przez
rodzicéw uposledzonych dzieci, od dawna planowato rozszerzenie zakresu
udzielanej pomocy. Okazjg do tego stato sie zaangazowanie w realizacje
projektu EQUAL. Beneficjentami ostatecznymi projektu sg rodzice dzieci
niepetnosprawnych umystowo, znajdujgcy sie w trudnej sytuacji materialnej
ze wzgledu na dtugotrwate wykluczenie z rynku pracy. W zatozeniu Partner-
stwo miato poméc 40 osobom, ale w zwigzku ze znaczng skutecznoscig
stosowanych rozwigzan beneficjenci, ktorzy po okresie szkolen trafiajg na
otwarty rynek pracy sg zastepowani przez kolejnych rodzicéw potrzebuja-
cych wsparcia.

Samotni, wykluczeni

Kobiety stanowig 99% osd6b objetych pomocg, przy czym znaczna ich
czesct to samotne matki, dla ktérych udziat w projekcie jest jedyng szansg
na wyjscie z systemu opieki spotecznej. Warto réwniez pamietac¢, ze na
samotnosc¢ sg skazane nawet osoby wychowujgce osoby niepetnosprawne
w petnych rodzinach. W zwigzku z trudng sytuacjg materialng (wysokie
koszty rehabilitacji niepetnosprawnego dziecka, a takze utrzymania rodziny
i czesto rowniez innych dzieci) wspoéfmatzonek osoby opiekujacej sie niepet-
nosprawnym dzieckiem czesto pracuje na dwoch etatach i jest skazany na
bycie gosciem we wtasnym domu. Samotnos¢ oraz nadmierne obcigzenie
obowigzkami — w obliczu ciezkiej, nieuleczalnej choroby dziecka — wptywajg
negatywnie na stan psychiczny opiekundw.
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Czas na szkolenia i poszukiwanie pracy

Dziatalnos¢ Partnerstwa przebiega dwutorowo. Po pierwsze, warunkiem
aktywizacji zawodowej rodzicow byfo powotanie instytucji, ktérej mogliby
powierza¢ swoje dzieci na czas szkoleh czy poszukiwania pracy. Wigzato
sie to z wieloma problemami. Trzeba byto bowiem przezwyciezy¢ nadmier-
nie opiekuncze postawy osob majgcych dzieci uposledzone umystowo. Na
terenie utworzonego osrodka wczesnej interwencji zapewnia sie dzieciom
profesjonalng opieke potaczong z rehabilitacjg. Miejsce to zostato wybrane
po konsultacjach z rodzicami i znakomicie spetnia role socjalizacyjng, gdyz,
w zwigzku z licznymi wczesniejszymi wizytami w osrodku, majg oni zaufanie
do samej instytucji oraz do personelu. Rodzice mogg zeh korzystac¢ przez
kilka godzin w tygodniu, po uprzednim zgtoszeniu takiej potrzeby, co pozwala
im zaplanowac¢ tydzien szkolen lub udawac¢ sie na rozmowy z potencjalnymi
pracodawcami bez obawy o dziecko.

Projekty, ktorych celem jest uwolnienie — chocby na kilka godzin
— rodzicow dzieci niepetnosprawnych od cigzgcych na nich obowigz-
kow opiekuhczych sg zréznicowane geograficznie. W krajach Europy
Zachodniej majg one bowiem na celu wygospodarowanie przez rodzi-
coéw czasu dla siebie na wyjscie do kina czy wspdlne rozwigzywanie
probleméw wychowawczych. W nowych panstwach cztonkowskich
Unii Europejskiej rola tego typu dziaftalnosci jest zupetnie inna. W
zwigzku z trudnosciami finansowymi, z jakimi borykajg sie beneficjen-
ci Partnerstw, czas wolny od opieki nad dzieckiem jest wykorzystywa-
ny na zdobywanie kwalifikacji zawodowych i poszukiwanie pracy.

Elastyczny rynek pracy

Drugim rodzajem dziatalnosci Partnerstwa jest rozbudowany system
szkolen dla beneficjentéw, za ktérych realizacje odpowiada Mazowieckie
Centrum Szkolen. Podstawowe kursy — z dziedziny komunikacji czy obstugi
komputera — skierowane sg do wszystkich rodzicow.

Pozostate szkolenia dobierane sg indywidualnie przez profesjonalnego
doradce zawodowego, ktory uwzglednia dotychczasowe doswiadczenia
zawodowe, zainteresowania oraz mozliwosci danej osoby, starajgc sie je
rozwingc¢ i uzupetni¢c w kierunku poszukiwanym przez rynek pracy. Doradca
zawodowy wybiera rowniez najlepsze (pod wzgledem stosunku ceny do jako-
sci) szkolenia.



Professional insertion of people
with mental disabilities
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Projects that aim at providing the parents of disabled children with
at least several hours of freedom from their care-giving duties are
differentiated geographically. In Western Europe countries they are
to provide parents with time for themselves, to go to the cinema
or to solve educational problems together In the new EU Member
States, the role of such projects is completely different. Because
of the financial trouble of Partnership beneficiaries, the time that is
free from providing care is devoted to getting professional qualifica-
tions and job seeking.




Podczas catego okresu uczestnictwa w programie oferowane jest takze
wsparcie psychologiczne, istotne z punktu widzenia biografii beneficjen-
tow.

Aby zmotywowac beneficjentéw do systematycznosci i przywrdoci¢ im etos
pracy, Partnerstwo podpisuje z nimi umowy zawierajgce zobowigzanie do
zwrotu kosztow szkolen, na ktdre sie nie stawili lub ktérych nie ukonczyli
bez waznego powodu. Stuzy to niwelowaniu silnie rozbudowywanej przez
instytucje opieki spofecznej postawy roszczeniowej, ktora wyraza sie w
biernym oczekiwaniu na ,nalezgcag sie” pomoc.

Rownoczesnie Partnerstwo poszukuje pracodawcow, ktorzy byliby sktonni
stosowac elastyczne formy zatrudnienia. Rodzic niepetnosprawnego dziec-
ka nie moze pracowac na petny etat, gdyz bytoby to nie do pogodzenia z opie-
ka nad dzieckiem. W Warszawie podaz miejsc pracy zaczyna przewyzszac
popyt. W zwigzku z tym pracodawcy — jezeli chcg mie¢ wykwalifikowanych,
przeszkolonych pracownikéw — muszg sie godzi¢ na rozmaite ,nietypowe”
formy zatrudnienia. Z obserwacji Partnerstwa wynika jednak, ze bardziej
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otwarci na elastyczne formy zatrudnienia sg pracodawcy z przedsigbiorstw
migdzynarodowych, czerpigcy wzory zachowan i kulture organizacyjng z
Europy Zachodniej.

W Dziataniu 3 PIW EQUAL planuje sie umocowanie testowanych rozwigzan
w polskim systemie prawnym. Jednoczesnie Partnerstwo chce stworzycé
model obejmujgcy szerszg grupe beneficjentdéw niz dotychczas. Planowana
dziatalnos¢ miataby by¢ skierowana do opiekundw wszystkich ,0s6b zalez-
nych”, jednoczesnie zmienitaby sie jej forma oraz zakres, w jakim mogliby
oni z niej korzystac. Fachowa opieka, pozwalajgca rodzicom na aktywnosc
zawodowsg, oferowana bytaby bowiem w domu, co zniwelowatoby trudnosci
zwigzane z koniecznoscig doprowadzenia osoby zaleznej do specjalistyczne-
go osrodka. Pomoc oferowana bytaby nie tylko na czas szkolen czy poszu-
kiwania zatrudnienia, ale takze po podjeciu pracy zawodowej. W ramach
pomocy zostataby réwniez uwzgledniona opieka psychologiczna, niezwykle
istotna dla osob, ktore po latach zawodowej biernosci chcg zacza¢ normal-
nie funkcjonowac na rynku pracy.

S




In order to motivate the beneficiaries to be systematic and bring back their
work ethic, the Partnership concludes agreements with them that include
an obligation to return the costs of the training they were absent from or
they did not complete without a material reason. This helps to eliminate
the demanding attitude developed by social service institutions that is
reflected in passive waiting for assistance that “is due to them”.

At the same time, the Partnership is seeking employers who would be
ready to use flexible forms of employment. The parent of a disabled child
is unable to work full-time as it would be impossible to provide care to
the child. In Warsaw, the supply of workplaces is starting to exceed the
demand. Therefore, employers, if they want to have qualified and trained
employees, have to agree to non-standard forms of employment. However,
the Partnership observed that employers from international companies
are more open to flexible forms of employment as they build on Western
European behaviour patterns and organisational culture.

Action 3 of CIP EQUAL plans to strengthen the tested solutions in the
Polish legal system. At the same time, it aims to create a model that
would include a wider group of beneficiaries than before. The planned activ-
ity would be addressed to caregivers of all dependent people with a concur-
rent change in the form and scope of the assistance provided. Professional
care that enables parents to be professionally active would be offered at
home, which would eliminate the difficulties related to the need to bring
the dependent person to the specialised centre. Assistance would not only
be offered for the time of training or job seeking, but also after parents
start working. The assistance would include psychological help that is
extremely important for people who want to start functioning normally on
the labour market after years of professional inactivity.



Sytuacja osaéb niepetnosprawnych na rynku pracy powaoli sie zmienia. Wyni-
ka to m.in. z dziatan podejmowanych przez Partnerstwa EQUAL oraz wiele
organizacji pozarzgdowych. Dziatania te prowadzg do zmiany mentalnosci
pracodawcow, ktérzy coraz chetniej zatrudniajg osoby niepetnosprawne.
Tendencja ta ma jednak podtoze nie tylko w dziataniach uswiadamiajgcych,
ale takze w zmieniajgcej sie charakterystyce rynku pracy. Szybki rozwoj pol-
skiej gospodarki oraz cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej spowodowaty
wzrost liczby miejsc pracy. Poniewaz wielu Polakéw znalazto zatrudnienie za
granicg, na polskim rynku pracy powstata luka, ktdrg zaczynajg wypetniac
osoby niepetnosprawne oraz chore psychiczne.
Ogromne znaczenie dla aktywizacji zawodowe] osob niepetnosprawnych
i chorujgcych psychicznie ma zmiana przepiséw prawnych. Partnerstwa sta-
rajg sie upowszechnia¢ wyniki swoich dziatan, by doprowadzi¢ do ich ujecia
w formie ustawowych rozwigzan systemowych.

Jako przyktad takiego przedsiewziecia moze postuzy¢ Megapartner-
I stwo Skoordynowana Partnerska Inicjatywa na rzecz Rynku Pra-

cy KLOS, w ktorej sktad weszty Partnerstwa: Ktos, Twarzg w twarz
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z rynkiem pracy, Progres oraz suwalskie Partnerstwo Wchodzenie,
utrzymywanie i powrdt na rynek pracy osoéb po chorobie psychicz-
nej. Z Megapartnerstwem wspotpracuje rowniez krakowskie Part-
nerstwo Cogito. Instytucje dziatajgce w ramach Megapartnerstwa
wyszty z zatozenia, ze wymiana informaciji i kontakty miedzy srodo-
wiskami zajmujgcymi sie integracjg i aktywizacjg zawodowg o0so6b
chorujgcych psychicznie sg niewystarczajgce, co sprawia, ze znajo-
mosc¢ skutecznych rozwigzan (dobrych praktyk) nie wykracza poza
granice regionu. Ich celem stato sie wiec opracowanie dokumentu
zatytutowanego Mapa dobrych rozwigzan, ktéry ma prezentowac
i wyjasnia¢ zastosowanie modeldéw dziatan, przetestowanych dzieki
uczestnictwu w PIW EQUAL.

Upowszechnianie bedzie miato dwa wymiary: horyzontalny i wertykal-
ny. Wymiar horyzontalny polega na popularyzowaniu zréznicowanych
rozwigzan aktywizacyjnych, natomiast wymiar wertykalny oznacza
przetworzenie rezultatow dziatan Partnerstw na rozwigzania syste-
mowe w ramach strategii samorzgdowych i ogélnokrajowych.




Conclusion

Anexample of suchaninitiative maybe the so-called Megapartnership
[Megapartnerstwol: Coordinated Partner Initiative for the
Labour Market KLOS [Skoordynowana Partnerska Inicjatywa na
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rzecz Rynku Pracy Kt.OS]1 that includes such Partnerships as Ktos,
Face to face with the labour market, Progress and the Suwafki
Partnership Entry, maintenance and return to the labour mar-
ket of persons after a mental illness [Wchodzenie, utrzymywanie
i powrot na rynek pracy osob po chorobie psychicznejl. Also the
Krakow Cogito Partnership cooperates with the Megapartnership.
The institutions that operate within Megapartnership assumed
that the exchange of information and contacts between environ-
ments that act for the integration and professional insertion of
the mentally ill are not enough, which prevents effective solutions
(best practices) from going beyond the region. Their aim, there-
fore, was to develop a document entitled Mapa dobrych rozwigzan
[A Map of Good Solutions] that will present and explain the appli-
cation of models tested during participation in CIP EQUAL.

The promotion will have both a horizontal and a vertical dimension.
The horizontal dimension includes the propagation of varied activa-
tion solutions whereas the vertical dimension includes a transfor-
mation of Partnerships results into systemic solutions within local
government and nationwide strategies.




Broszura jest finansowana ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy EQUAL i rozpowszechniana bezpfatnie
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